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PROPOSTA DE UM MODELO DE GESTAO DE ESTOQUES EM UMA EMPRESA DE
MANUFATURA DE PEDRAS

Introducao

A alta competitividade do mercado exige que as empresas busquem
diferencials para melhorar sua produtividade, margem de lucro e
prospeccao e retencao de clientes. Desta forma, segundo Bianchi (2011,
p.10) e de extrema importancia que tenham procedimentos de gestao que
facam frente as mudancas do cenario. Assim, a gestao de estoques se torna
uma excelente forca para a empresa na busca por melhores resultados.

Objetivos

- Revisar literaturas de gestao de estoques;

- Avaliar o sistema de estoques atual da empresa;

- Propor um modelo de gestao de estoques;

- Investigar solucdes tecnoldgicas voltadas a melhoria do modelo
proposto.

Meéetodo do Trabalho

O objeto de estudo € uma empresa de pequeno porte, localizada na
cidade de Frederico Westphalen, RS, que oferece produtos e servicos de
manufatura de pedras ornamentais.

Etapa 1: Buscar literaturas relacionadas a metodos, aplicagoes,
ferramentas e solucoes que facilitem o controle e o monitoramento dos
estogues de pedras.

Etapa 2: Avaliar internamente o atual sistema de estocagem da empresa,
Identificando as funcionalidades, as limitacoes, e as dificuldades do
mesmo.

Etapa 3: A partir do diagnostico obtido nas literaturas e da analise das
necessidades da empresa, elaborar um modelo de gestao de estoques que
una conhecimentos tedricos e praticos a realidade da organizacao.

Etapa 4. Investigar e adequar uma solucao tecnologica funcional a uma
empresa de manufatura de pedras.

Analise e Discussao dos Resultados

Com o diagnostico das literaturas, definiu-se a utilizacao das ferramentas
curva ABC, estoque minimo de seguranca, ponto de pedido e um meétodo
de controle e organizacao dos estoques, que armazenasse e gerasse
Informacoes para a proposta do modelo.

O atual funcionamento do estoque na empresa se da como na figura 1:

Figura 1 — Funcionamento atual do estoque da empresa.

- : = r - B
: - ldentificacao Avaliacao para
Organizacao e i .
- dos materiais Contato com preenchimento
sequenciamento .. :
i meCcessarios fornecedor da capacidade
dos pedidos 4
ara compra e carga
_F = » . = ,

Mao i
b 4 b4
Renegociacdao
da compra

Conferéncia do
_onfoarme s encomendado
com o recebido

S

AFMmazerna
g e

A empresa somente registra as quantidades recebidas, nao dispondo de
ferramentas ou processos para monitorar o fluxo dos materiais no estoque
ou ao serem utilizados na producao.

Figura 2 — Segmentos da proposta do modelo de gestao de estoques.
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Se constatar-se algum problema, como trincas ou divergéncias, é
renegociado com o fornecedor e entao Inicia-se o descarregamento.
Armazenagem: Os materials que estao na sequéncia de corte, sao
descarregados diretamente na producao e os demais em lugares
destinados a venda, no patio. Nesse tempo, na planilha de controle de
estoqgues € efetuado o cadastro do material - caso seja sua primeira
compra - e inserido na aba de entradas (conforme figuras 3 e 4).

Figura 3 - Planilha de controle de estoques: Estoque atual e

cadastro.
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Figura 4 - Planilha de controle de estoques: Entradas — compras.

ENTRADAS de estoque [compras de mercadoria)
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Selecao: A partir do sequenciamento dos pedidos, as chapas
necessarias sao analisadas, selecionadas, e entdo conduzidas a
producao.

Producao: A ordem dos Figura 5 -  Planilha de
cortes dos pedidos segue o  produtividade.
sequenciamento  planejado, Data || |sem Operador:

onde conforme produzidos, as
Informacoes sao anotadas na

planilha de produtividade

(figura 5).

Rearmazenagem: As sobras das chapas sao alocadas em suas
respectivas posicoes e a planilha atualizada: as sobras sao inseridas
nas entradas (figura 4) e as chapas cortadas nas saidas (figura 6).

Figura 6 - Planilha de controle de estoques: Saidas — vendas.
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A solucdo tecnoldgica, a empresa deve adquirir um sistema ERP
gue sincronize todos os setores e processos de maneira eficaz.

Aléem de um sistema RFID para obter-se com precisao a
localizacao dos materiais no estoque, cada qual com um identificador
unico portando a largura, altura e lote de compra da chapa. Assim, 0
sistema conseguira designar qual identificador sera usado no proximo
corte.

E oculos de realidade aumentada, em que o operador recebera as
Informac0Oes para efetuar o transporte. A posicao estara sinalizada por
Intermédio dos oculos e ao transportar o material a producao, de
forma automatica, o sistema recebe a informacao da finalizacdo da
tarefa.

Conclusao

O modelo proposto atende as necessidades da empresa, na falta de
procedimentos padrao, controle e monitoramento do estoque. Além
disso, o0 baixo custo para tal faz-se viavel a aplicacao.

Quanto a solucao idealizada, todo o processo do estoque poderia
ser automatizado, sendo assim muito mais eficaz e preciso. Dessa
forma, com a fidelidade das informacoOes, se amplia a facilidade na
tomada de decisdo e o0 acompanhamento das evolucoes e exigéncias
do mercado.
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