= ,.,' TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO ENGENHARIA DE PRODUCAO MECANICA

Autor: Taiany de Oliveira Silva

U P F Orientador: Anderson Hoose
Semestre: 2020/1
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OFICINA MECANICA

Introducao

Para lida (2005) ergonomia envolve conhecer diversos fatores
ergonomicos entre homem, maquina e ambiente. Questbes como salde,
seguranca, satisfacao e eficiéncia devem ser trabalhadas em conjunto.

Nesse contexto é viavel desenvolver praticas de saude organizacional e
um estudo ergondmico voltado para as atividades desempenhadas apos
diagnosticar os problemas encontrados no ambiente de trabalho para evitar
problemas de salde no futuro dos colaboradores?

Para Chiavenato (2004), é de responsabilidade do empregador transmitir
aos seus colaboradores que a empresa esta preocupada com a seguranca e
busca promover praticas para o seu bem-estar e satisfacao no trabalho

Com a aplicabilidade das ferramentas de ergonomia a empresa ganha em
produtividade, reduz gastos com afastamentos e valoriza o seu funcionario.

Objetivo Geral e Especificos

Este trabalho tem como objetivo realizar uma avaliacao ergonomica
referente as atividades desempenhadas por funcionarios de uma oficina
mecanica. Assim sao definidos os seguintes objetivos especificos:

1) Revisar as literaturas pertinentes ao assunto de ergonomia;

2) Avaliar a situacao atual dos postos de trabalho da oficina mecanica;

3) ldentificar qualis as atividades criticas a serem avaliadas, sob o ponto de
vista das condicoes e posicoes de trabalho;

4) Utilizar o software Ergolandia e suas ferramentas para a analise
ergonomica;

5) Elaborar um plano de acao e obter um feedback da empresa;

Metodo do Trabalho

O estudo busca apresentar uma analise ergonomica de uma empresa
prestadora de servicos, trata-se da Mecanica ldocar, e esta direcionado no
setor de mao de obra, onde é realizado o principal servi¢o executado pelos
funcionarios.

Sendo um estudo de caso com natureza da pesquisa exploratoria, quali-
guantativa, de amostra nao probabilistica intencional ou de selecao racional,
as variavels analisadas em especifico sdo: os postos de trabalho e as
condicoes pelas quais os funcionarios sao submetidos ao longo da sua jornada
de trabalho semanal.

O procedimento conta com o0s dados:
Figura 1 - Fluxograma do procedimento
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Fonte: autor, (2020).

Além da coleta da dados, é realizado uma pesquisa exploratoria individual,
onde cada funcionario descreve quais 0s pontos onde estdo concentradas as
dores, sejam elas ocasionadas por esforcos repetitivos, a postura entre outros
fatores fisicos, ou fatores psicossociais como por exemplo, dores de cabeca,
cansaco mental.

Analise e Discussao dos Resultados

Para que o mecanico possa realizar com eficiéncia e qualidade
0s servicos solicitados durante a jornada de trabalho, a sua postura
Ird variar conforme a necessidade das atividades a serem
executadas.

Para a avaliacao de postura através do software Ergolandia
pelo método OWAS foram definidos 8 posturas, cada qual com seu
respectivo tempo, e a carga/peso ate 6kg.

Figura 2 — Interface Software Ergolandia
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Fonte: autor (2020)

Figura 3 — Resultados das analises de postura
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Fonte: autor (2020)

Em relacao as sensacoes que sentem durante o trabalho, 100%
relatam cansaco fisico e tensao muscular, 75% dor de cabeca, dores
no corpo e Irritabilidade, 50% ansiedade, cansaco mental e
irritabilidade e 25% pressao por produtividade. Sobre as regioes do
corpo que sentem dor e/ou desconforto: pernas, coluna cervical,
bracos, cabeco, ombros, punho, dedos méao direita, coluna toraxica e
coluna lombar.

Conclusao

Ao longo do desenvolvimento deste trabalho, pode-se
observar a importancia da ergonomia em diversas areas, CoOmo no
estudo em uma oficina mecanica. Atraves das ferramentas
ergondmicas foi possivel concluir os objetivos propostos com éxito.

No decorrer da pesquisa exploratoria foi identificado que 0sS
principais problemas se davam em relacao a dores musculares e
dores de cabeca, dando inicio a um estudo relacionado as posturas
na execucao das atividade diarias de um mecanico considerando as
suas condicoes de trabalho, ou seja, 0 ambiente em que esta
Inserido.

Juntamente do software, os resultados obtidos demonstram a
necessidade de adequar as condicoes de trabalho as condicoes
fisicas de cada trabalhador.
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