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BENEFICIOS DA LOGISTICA REVERSA PARA O MEIO:
Um estudo de caso na empresa Alimentos LTDA.

Introducao

O conceito de logistica reversa e bastante amplo, por isso nao devemos
entendé-la como apenas um recolhimento de produtos defeituosos, ou coisa
do género, pois 0 processo logistico reverso se refere ao recolhimento de
todos 0s materials que poderao ser reaproveitados, desmontados e
processados de forma sustentavel para a sua coloca¢cao no mercado.

No entanto, é possivel aumentar a definicao de logistica reversa e vée-la
como um apelo a sustentabilidade. Nao apenas dar destino adequado aos
produtos no pos-consumo, mas, controlar os residuos gerados nas
organizacoes.

A problematica que sera analisada busca compreender como e possivel
melhorar a eficiéencia do processo de descarte irregular dos detritos das
empresas no meio ambiente, e em que sentido a logistica reversa pode
contribuir para o processo de reutilizacdo do oleo de cozinha.

Desta forma, a justificativa do uso da logistica reversa € um grande
diferencial competitivo para as empresas, além de gerar lucros, agilidade nos
processos também gera satisfacdo aos clientes, que sao pecas imprescindiveis
para as empresas se manterem num mercado de grande competitividade

E, por fim, nas consideracoes finais faremos 0s apontamentos
compreendidos durante todo o estudo e, as referéncias que darao sustentacao
a este trabalho.

Objetivo Geral e Especificos

O objetivo geral deste trabalho é analisar as potencialidades da logistica
reversa para com o meio ambiente, mostrando sua aplicacidade e seus
beneficios em uma empresas do ramo de cozinha industrial.

Os objetivos especificos sao:

Compreender como ¢é feito o reaproveitamento de materiais, contribuindo
com 0 meio ambiente;

Entender e elucidar a maneira correta de descarte dos mais diversos
residuos produzidos pelas empresas atraves da logistica reversa,;

Analisar o caso de uma empresa prestadora de servicos de cozinha
Industrial quanto ao descarte do 6leo de cozinha.

Metodo do Trabalho

A analise e o levantamento de dados foram feitos no refeitorio de
uma empresa Metal Mecanica da cidade de Marau RS, onde tem como
prestadora de servico a empresa Alimentos LTDA que é responsavel
pelas refeicOes diarias dos funcionarios. A empresa Alimentos LTDA
esta no mercado a mais de 25 anos, possui 10 unidades, sendo 9
distribuidas em diversas cidades do Estado do Rio Grande do Sul, e 1
unidade no Estado de Sao Paulo.

Atualmente a empresa conta com mais de dois mil colaboradores,
sendo que, na unidade de Marau RS possul 8 colaboradores fixos,
distribuidos em turnos diferentes, sendo 6 durante o dia e 2 & noite,
esse numero diminul pois, no periodo da noite 0 numero de
colaboradores que utilizam o refeitdério € menor que o periodo do dia.

Figura 2 — Macrofluxo do procedimento metodologico
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Fonte: o autor (2018).

Conforme representa a figura 2, as etapas da pesquisa foram realizadas

por meio da pesquisa bibliografica e posterior realizacdo de estudo de caso.

Analise e Discussao dos Resultados

Na apresentacao e analise dos resultados, podemos evidenciar
que a logistica reversa € uma ferramenta indispensavel no controle
operacional das empresas e na busca de vantagens competitivas,
alem de atender a requisitos legais. Realizou-se a pesquisa
guantitativa de carater exploratorio, desenvolvida a partir de um
estudo de caso com a empresa Alimentos LTDA, prestadora de
servicos no refeitério de uma empresa Metal Mecanica, localizada
na cidade de Marau/RS. Serd feito um levantamento do 6leo de
cozinha utilizado para fabricacao dos alimentos que sao servidos
todos os dias, quantitativos, destino final, perda ou lucratividade
com o reaproveitamento desse 6leo.

Grafico 3 - Quantidade de 6leo utilizado por periodo
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Conclusao

Conforme foi constatado, pode-se concluir com o0 estudo de
caso que nos traz algumas consideracOes referente ao descarte do
oleo de cozinha da empresa Alimentos LTDA, a qual vende esse
produto para a empresa Faros para fabricacao de farrinha de 0sso.

Se compararmos com a empresa Mc Donalds, a mesma reutiliza
0 Oleo de cozinha para fabricacao de biodiesel.

O processo de logistica reversa revela-se como uma grande
oportunidade de se desenvolver a sistematizacao dos fluxos de
residuos, bens e produtos descartados, seja pelo fim de sua vida
util, seja por obsolescéncia tecnoldgica e 0 seu reaproveitamento,
dentro ou fora da cadeia produtiva de origem, contribuindo dessa
forma para reducao do uso de recursos naturais e dos demais
Impactos ambientais, isto €, o sistema logistico reverso consiste em
uma ferramenta organizacional com o intuito de viabilizar técnica e
economicamente as cadelas reversas, de forma a contribuir para a
promocao da sustentabilidade de uma cadeia produtiva.
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