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EXPERIENCIAS DA CRIANCA COM OS FATORES DE POLIDEZ, CORTESIAE
ATENUACAO

CHILD’S EXPERIENCES WITH POLITENESS, COURTESY AND ATTENUATION
FACTORS

Marlon Remboski de Souza ! (UPF)

RESUMO

Neste artigo, tem-se por objetivo analisar a relagdo da crianca com os fatores de polidez, cortesia e atenuacéo
guando estes estdo presentes ou ausentes na fala daqueles com quem a crianga conversa e de que modo isso
influencia o dizer da crianca. Para tanto, utilizam-se principios da Linguistica Interacional, principalmente Briz
(2006), a fim de trabalhar-se com atenuacdo e cortesia, Brown e Levinson (1987), com foco na polidez, e
Goffman (2011), na questdo da ameaca a e preservacdo da fachada. Analisam-se dois recortes enunciativos
constituintes de interagdes conversacionais de uma crianca de 2 anos, 7 meses e 3 dias com as pessoas de seu
convivio. A anélise dos recortes revela um deslocamento da crianca via linguagem devido a sua capacidade de
analisar a intervencdo do outro em diferentes situagdes conversacionais e a partir disso derivar os
comportamentos adequados para aquela situacdo vivida. A crianga constréi seu discurso sempre em relagéo ao
outro com quem interage, e suas escolhas serdo mais ou menos polidas dependendo da postura assumida por esse
outro.
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ABSTRACT

In this paper, one’s objective is to analyze the relation of the child with the factors of politeness, courtesy and
attenuation when they are present or absent in the speech of those with whom the child talks and in what way
this influences the child's saying. In order to do so, one uses principles of Interactional Linguistics, especially
Briz (2006), in order to work with attenuation and courtesy, Brown & Levinson (1987), focusing on politeness,
and Goffman (2011) on the issue of face-threat and face preservation. One analyzes two enunciative fragments
constituents of conversational interactions of a child 2 years, 7 months and 3 days old with the people of her
conviviality. The analysis of the fragments reveals a displacement of the child via language due to its ability to
analyze the intervention of the other in different conversational situations and from there derive the appropriate
behaviors for that situation. The child constructs her speech always in relation to the other with whom she
interacts, and her choices will be more or less polite depending on the posture assumed by that other.

Keywords: Interaction. Face preservation. Language acquisition.
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1 INTRODUCAO

A conversacdo € a préatica social mais comum diaria do ser humano. Marcuschi (2007)
acredita que ela € um fendmeno de alta organizagdo por exigir uma enorme coordenacgdo de
acOes que extrapolam a simples habilidade linguistica dos falantes. Nesse sentido, estdo
presentes na conversacdo materiais diversos, que sao inseridos pelos interlocutores presentes
na interacdo vivida: Goffman (2011) afirma que, muito além do enunciados verbais, ha
também os olhares, os gestos e 0s posicionamentos que cada falante assume,
interncionalmente ou ndo. Do mesmo modo, um olhar descuidado, gestos inadequados,
mudancas abruptas no tom de voz, a tomada ou ndo de um posicionamento acarretam
possibilidades avaliativas sobre a imagem daquele que fala. Por esse motivo, os falantes
munem-se de recursos de polidez, para manter a imagem de si, e recursos de cortersia e
atenuacéo, para manter a imagem alheia.

Neste artigo, voltamo-nos para a utilizacdo desses fatores via linguagem e buscamos
analisar como a crianca se relaciona com eles. Destacamos gque ndo estamos considerando
recursos de polidez ou cortesia na fala da crianga, mas sim, na fala do outro com quem a
crianga interage: se considerarmos uma interagdo como uma ‘“uma rede de influéncias
mutuas” (KERBRAT-ORECCHIONI, 2006, p. 8, grifos do autor), entendemos que a fala do
outro ird influenciar o dizer da crianca. Assim, questionamo-nos: como a crianca em fase de
aquisicdo da linguagem experiencia a presenca ou a auséncia dos fatores citados na fala do
outro com quem conversa, e de que modo isso influencia os deslocamentos que realiza via
linguagem? Para respondermos a esse questionamento, apoiamo-nos em principios da
Linguistica Interacional, principalmente Briz (2006), para trabalharmos com atenuacdo e
cortesia, Brown e Levinson (1987), com foco na polidez, e Goffman (2011), na questdo da
ameaca e preservacao da fachada.

Trabalhamos com um corpus constituido por interagfes de uma crianga na faixa etéaria
dos 2 anos a 2 anos e 7 meses, ja constituido em pesquisas anteriores (DIEDRICH, 2015).
Para os fins de analise deste estudo, selecionamos dois recortes que permitem analisar a

relacdo da crianga com os fatores anteriormente citados.
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Este artigo esta organizado do seguinte modo: consideracdes tedricas sobre cortesia,

atenuacdo, polidez e ameaca a e preservacdo da fachada; uma discussdo sobre as implicacGes
dessas teorias na pesquisa com criangas em fase de aquisi¢do da linguagem; a anélise de dois

recortes enunciativos selecionados; e a discussdo das analises feitas.

2 CONCEITOS PERTINENTES

Goffman (2011) entende que em encontros sociais, face a face ou mediados por
outrem, as pessoas tendem a desempenhar o que o autor chama de linha, um padréo de atos
verbais e ndo verbais com o qual se expressa uma opinido sobre a situacéo, e, através disso,
uma avaliacao sobre os participantes, especialmente sobre si. Cada participante envolvido ird
considerar a linha criada, intencionalmente ou ndo, pelo outro, e formular respostas e
impressdes a partir disso.

Com efeito, Goffman (2011, p. 15-16) se utiliza do termo fachada

como um valor social positivo que uma pessoa efetivamente reivindica para si
mesma através da linha que outros pressupdem que ela assumiu durante o contato
particular. A fachada é uma imagem do eu delineada em termos de atributos sociais
aprovados.

Brown e Levinson (1987, p. 311, traducdo livre) partem desse principio de fachada e
aprimoram o termo “como algo em que ha investimento emocional e que estd passivel de ser
perdida, mantida ou aprimorada, alem de necessitar de constantes cuidados durante uma
interacdo”. Trata-se, portanto, da experiéncia de determinados rituais sociais, inerentes a toda
interacdo verbal e instituidos culturalmente, de forma a caracterizar a vida dos sujeitos em
sociedade.

Além disso, ressalta-se que “manter uma fachada ¢ uma condi¢ao da interagdo, e ndo o
seu objetivo” (GOFFMAN, 2011, p. 21): ao iniciar-Se uma interagdo, rompe-se com qualquer
possibilidade de equilibrio prévio aquela interacdo e os participantes entram tanto em modo
defensivo, protegendo sua propria fachada, quanto protetor, tendo em vista proteger a do

outro.
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Ao tentar salvar a fachada dos outros, a pessoa precisa escolher um método que nédo
levara a perda de sua propria fachada; ao tentar salvar sua prépria fachada, ela
precisa levar em consideracdo a perda de fachada dos outros que sua agdo pode
causar (GOFFMAN, 2011, p. 24).

Desse modo, interagir é estar num constante jogo de preservacdo da imagem que se
cria de si e da imagem que se interpreta do outro, de modo que os falantes precisam se utilizar
da lingua para cuidar daquilo que construiram em determinado discurso e interacdo. Nesse
contexto, entram os fatores de cortesia, polidez e atenuacdo, que se apresentam como
diferentes modos de utilizar a lingua a fim de manter a fachada de si e do outro.

Briz (2006) entende cortesia como um dos principios que rege a dindmica interacional.
O autor ressalta que o éxito da comunicacdo é fruto de uma atividade conjunta entre, no
minimo, dois interlocutores que participam de uma interagdo, ou seja, a linguagem é vista
como atividade social e a cortesia seria uma das principais atividades que influenciariam no
éxito conversacional. Nesse sentido, trata-se de um fenémeno de aproximacdo do outro em
busca de um equilibrio social, considerando-se a relagdo com a imagem do falante e do
ouvinte, com o0s custos e beneficios que conseguirdo, ou com os direitos e obrigacdes de
ambos.

Essa atividade social esta dividida de dois modos: ou como norma de conduta social,
ou como uma estratégia. O primeiro esta associado a ideia de uma Idgica cultural que ditaria
ou aconselharia o uso da cortesia por parte do falante. E o que pode ser chamado de cortesia
normativa, que muitas vezes apresenta um alto grau de ritualidade. De modo resumido,
simplesmente se € cortés. Ja o segundo modo apresenta-se como estratégia, na qual se possuli
um fim especifico na conversa, que é distinto do simplesmente ser cortés, ou seja, se €

estrategicamente cortés:

se trata de um processo mais complexo, [...] @ medida que me afasto da mensagem,
suavizo-a, evitando algo do que digo ou faco, com o objetivo de aproximar-me ou
ndo me afastar demais do outro e, desse modo, evitar possiveis tensdes, mal-
entendidos, ameagas a propria imagem e, acima de tudo, a imagem alheia. Uma
estratégia, portanto, de distancia linguistica ao mesmo tempo que uma estratégia de
abordagem social (BRIZ, 2006, p. 228, traducéo livre).

Destacamos, desse excerto, o fato de a preocupagdo com a imagem do outro estar
acima da preocupacdo com a propria imagem e defendemos que aqui estd a principal
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diferenca de foco entre cortesia e polidez, pois nesta a preocupagdo de ambos 0s

interlocutores esta na manutencdo da imagem de si, pois busca-se aprovagdo da imagem que
se projeta no discurso, de modo que ser polido é antes se preocupar com sua prépria fachada,
0 que influencia o seu interlocutor a fazer o mesmo. Na cortesia, por sua vez, ha uma
preocupacdo em preservar a imagem de quem eu falo ou de que eu falo: ao optar por ser
cortés e ndo rude com a imagem do outro, automaticamente protejo a mim. Ambos os fatores
relevam uma relacdo de cooperacdo, mas ha uma mudanca no foco de preocupagdo com a
imagem, a de si e a do outro.

Agindo de forma conjunta com os fatores de cortesia e polidez, estd a atenuacdo, que
consiste em ndo dizer tudo o que deve ser entendido, sem que isso interfira na compreensdo
daquilo que o falante desejou expressar. Dessa forma, atenuar o discurso requer
necessariamente ser cortés ou polido, pois ha preocupacdo com a imagem, mas também ha um
objetivo especifico, que se classifica como uma estratégia atenuadora, ou seja, na interacdo
coloquial, a atenuacdo ndo age apenas como modificadora semantica, mas também ¢é
pragmatica. Concretamente, sdo estratégias de conversacdo que regulam o relacionamento
interpessoal e social entre os participantes da enunciacdo, isto €, além do significado das
palavras, afetam o valor intencional, o proposito do ato de fala.

Isso tudo demonstra o porqué da necessidade de os interactantes utilizarem recursos
como polidez, cortesia e atenuacdo, pois sdao formas de remediar a ameaga a fachada em
certos atos sociais. A proposta € que 0 uso desses recursos aumente na medida em que a
ameaca a fachada aumenta. Isso também implica que ndo h& necessidade de utilizar-se deles
frente a auséncia de ameaca a fachada (BROWN; LEVINSON, 1987).

Todos esses recursos previamente apresentados sdo, sem duvida, necessarios para o
sucesso de uma interacdo e se fazem presentes em todas as formas de interacdo. Contudo,
dominar tais fatores exigem do falante uma alta capacidade de dominio da lingua e das
situacOes de interacdo, muito tem a ganhar aquele que domina os usos da cortesia, da polidez
e da atenuacdo. Isso nos leva a questionar a relevancia de tais fatores no processo de aquisi¢ao
da linguagem por uma crianca. De que modo 0s usos desses recursos de preservacao de
fachada influenciam os usos que a crianca faz da lingua?

Ervin-Tripp, Guo e Lampert (1990) afirmam que criancas entre as idades de dois a

quatro anos sao preocupadas em aprender a agir e a falar como os outros de sua comunidade
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linguistica. Seu sucesso em adquirir linguagem com o estilo de fala dos pais e colegas atesta a

sua atencdo as caracteristicas da linguagem que vdo muito além da adequacdo comunicativa.
Além disso, as criangas querem que suas demandas sejam satisfeitas. Entra aqui uma questdo
cultural de imposicdo dos pais ou responsaveis de formas consideradas polidas, como
“obrigado” e “por favor”. Os pais ou responsaveis, muitas vezes, fazem a crianca acreditar
que ¢ mais facil conseguir o que se deseja ao pedir “por favor” antes de uma solicitagdo, e isso
passa a enquadrar as falas das criancas nessa idade. Essa “polidez”, contudo, ¢ mecanica e
logo se percebe sua invalidez, pois se 0s pais ou responsaveis pela crianca ndao quiserem
atender a seu pedido, ndo ha forma polida que os fard mudar de ideia.

Acreditamos que essa proposta dos autores, de uma polidez mecanica e de pouca
validez, se mantém coerente no contexto atual brasileiro e isso permite que olhemos a relacéo
da crianca com aquele com quem ela conversa e como a crianga reage ao outro. Desse modo,
buscamos explicitar se a presenca ou a auséncia dos recursos de preservacdo da fachada na
fala dos interlocutores da crianca interfere no modo como a crianga usa a lingua. Para ilustrar
essa ideia, analisamos, a seguir, dois recortes enunciativos. Antes, porém, apresentamos nossa

metodologia de transcri¢do dos dados.
3 METODOLOGIA DE TRANSCRICAO

Destacamos aqui as regras utilizadas para a transcricdo dos recortes analisados : tons
ascendentes sdo marcados por letras maiusculas, pausas breves (de até trés segundos) sdo
marcadas por reticéncias (...), nas pausas longas (com mais de trés segundos) aumenta-se 0
numero de reticéncias de acordo com o tempo pausado. O simbolo [ marca falas intercaladas
entre os interlocutores. Os comentarios em relacdo a gesticulagdo, aos movimentos corporais
e faciais da crianga sdo denominados “corpo”. O sinal : ¢ utilizado quando hé& concomitancia
entre a gesticulacdo, movimentos em geral, e o enunciado verbal. Além disso, ha os
comentarios descritivos, denominados ‘“comentarios”, que objetivam especificar outros

aspectos da cena que ndo aqueles que envolvem os movimentos corporais da crianga.

4 ANALISES
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Para melhor entendermos essa relacdo da crianca com a linguagem, ocupamo-nos de

dois fatos de linguagem vivenciado por uma crian¢a de 2 anos, 7 meses e 3 dias, em

interacbes envolvendo, primeiramente, outra crianga mais velha (sete anos), e, apds, 0s

adultos de seu convivio. Essas situacdes sdo expressas nos recortes enunciativos que seguem:

Recorte enunciativo 1: Ja chega

Participantes: Délia, Ber e Mar.
Data da coleta: 27/12/2012.
Idade da crianca: 2; 7; 3.

Situacdo: Dalia e Ber disputam o dominio sobre um teclado de brinquedo enquanto

Mar acompanha a brincadeira.

Dalia

corpo
Dalia
comentario
Ber

Dalia

Mar
Dalia
Ber
Dalia
corpo
Ber

Dalia

corpo
Dalia

Ber

tu cant/canta um pouquinho e depois (...) dexa’u dexa’u/ ber ja CHEGA

Empurra Ber

ndo liga .......... CAXXXX
Délia faz um ruido com a boca como um chiado.
eu ndo vo liga dalia
ta ... ndo vai liga ... NAO liga . ndo canta . ndo liga

[

cuidado que estraga dalia
nio liga. NAO LIGA
t4 ... ndo vo liga dalia
ndaao!?
Délia se encosta no corpo de Ber
NAO VOU LIGA

vai pa la sala

Empurra Ber.
vai pa sala vai pa la sala

eieeieie
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comentario  Ber liga o teclado.

Dalia agora ja CHEG/

Nesse recorte, Dalia, crianca foco de nosso estudo, instaura via lingua uma “cortesia
normativa” , que € esperada de seu interlocutor ao trazer a interacdo a ideia de que quando
duas criancas estdo em um contexto de brincadeira e estdo dividindo o uso de um brinquedo, é
cortés que cada uma tenha seu tempo e, quando este acabar, deve deixar o outro fazer uso do
aparelho.

No entanto, Ber, a crianca mais velha, ndo cumpre com esse ritual de cortesia ao ndo
ceder o momento a Dalia, ou seja, a cortesia esta, aparentemente, ausente. 1sso causa na
crianga respostas corporais mais agressivas, empurrando o colega e emitindo ordens
negativas. Apesar de Ber tentar apaziguar o conflito por meio de negociagdes verbais, suas
acOes vao de desencontro com o que diz, revelando um simulacro de cortesia: mesmo que Ber
afirme, pelo uso da lingua, “eu ndo vé ligd dalia”, que ira respeitar o ritual de cortesia
instaurado por Dalia e ndo ligar o brinquedo, suas atitudes mostram o contrario na medida em
que continua realizando a acdo de brincar com o teclado. Déalia usa tons ascendentes, “NAO
LIGA”, como forma de impor seu ponto de vista ndo em relagdo ao que Ber diz, mas em
relacdo ao que faz. Quando Ber afirma novamente que ndo vai ligar o brinquedo, o uso da
negacdo alongada “né@ado!?” marca o estranhamento da crianga com a situacdo vivida, pois
Ber marca a fala com aparentes aquiescéncias do que sugere Dalia. Nesse sentido, o que se
destaca aqui € o desencontro entre o que se diz e o que se fala. Ressaltamos que por se tratar
de uma brincadeira, de tom informal, entre duas criancas, Ber ndo tem nenhuma preocupacao
com sua fachada, ndo ha ameacas, no entanto, se vé impelido a simular a cortesia em fungéo
do papel que representa como o mais velho na relacéo interacional.

Nesse contexto de cortesia simulada, a crianga se vé permitida a utiliza a gestualidade
como imposicdo do dizer, como 0 empurrao, que ¢ um gesto que acompanha a ordem “vai pa
la sala” e, portanto, constitui o dizer. Por fim, quando ndo consegue alcancar esse objetivo,
usa tons ascendentes em “agora ja CHEG/” para interromper a brincadeira. O importante para
Délia é que Ber ndo ligue mais o teclado e ela usa dos meios disponiveis para realizar esse
objetivo.

Caso diferente é o ocorrido no proximo recorte, o qual analisamos a seguir.
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Recorte enunciativo 2: Tirar as meias

Participantes: Délia, pai, mae, tio

Data da coleta 30/06/2012

Idade da crianca: 2;1;6

Situacdo: Dalia senta no sofa ao lado do pai e do tio, sob olhar da mée, e quer tirar as

meias dos pés, sob protesto dos pais.

Dalia tira a meia mée

Maée e por que tu ta tirando? .... nnddo

tio dali/ a dali/ a dalia t& teimaaando?

Dalia t4 tudo té& suujo

tio ta sujo? e tem chulé ai no meio dos dedos?? EEca! que cheiro!
Dalia: huuumm

corpo Leva o pé até o nariz para cheirar

tio huuummmm eeeca

Dalia tem dundé daqui mée

pai néo tira dalinha

Dalia é s6 mais uma pai

tio tem dois pezinhos né? ndo tem s6 um

Dalia tira pa mim pai!? aii

Dalia tiraa a meia?

tio vai apanha na bunda depois

pai ndo nao € pratira a meia

Dalia SIIMM

tio 0 que que a mamae ta fazendo la mae O dalia 6
tio hein dalia? o que que a mamae dizendo pra ti?
Dalia pa

tio pra tira a meiaa oou nao tird a meia?

pai a mée nao qué que Tlre

Dalia quero tirda quero tiraa
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tio
Délia
Corpo
Dalia

corpo

tio
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Tenta tirar a meia.

por QUE? por que tira meia?
t4 fediiidaa?

taa/ ta fedida maiis...

Joga a meia no chéo.

huumm chulé

Levanta o pé para o pai cheirar.

huuummm aaaiii

Do mesmo modo que no recorte anterior, Dalia tem um objetivo em mente nessa

interacdo, tirar as meias apesar dos protestos dos pais. A diferenca com o anterior esta no fato

dos pais e do tio estarem utilizando estratégias de polidez e de cortesia o0 tempo todo a fim de

evitar conflitos e manterem suas fachadas.
De acordo com Goffman (2011, p. 45)

quando uma pessoa emite um enunciado ou uma mensagem, por mais trivial ou
corriqueira, ela se compromete, e compromete aqueles a quem, se dirige, e num
certo sentido, coloca todos os presentes em perigo. [...] Assim, quando uma pessoa
oferece uma mensagem, contribuindo assim com o que facilmente poderia ser uma
ameaca ao equilibrio ritual, outra pessoa presente é obrigada a demonstrar que a
mensagem foi recebida e que seu conteddo é aceitavel para todos os envolvidos, ou
que pode ser contra-atacado aceitavelmente.

Desse modo, um dos meios mais comuns de se ameagar a fachada de outro em uma

interacdo € fazer um pedido, pois coloca o outro diante de uma situagdo delicada de aceite ou

recusa, que pode prejudicar a si e ao outro. Dalia, nesse recorte, coloca os pais diante dessa

situacdo ao pedir a mée que ela tire sua meia. A mée automaticamente inicia com um recurso

polido da pergunta “e por que vocé estd tirando?”, ou seja, ndo inicia diretamente com a

negacdo, mas se coloca como motivadora do didlogo, mostrando que sua imagem néo é

autoritaria, mas compreensiva ao dar voz para criancga.

Ressaltamos que o ambiente, diferentemente do recorte anterior, exige que 0s pais

protejam suas fachadas, pois estdo ameacados. Para fazer essa afirmacgdo, levamos em
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consideracdo que ndo estdo em seu contexto caseiro comum e tém nocdo da presenca da

camera e da pesquisadora que filma toda a situacdo. Desse modo, ndo podem partir nem para
uma abordagem mais impositiva, sob pena de mancharem sua fachada como figuras
autoritarias e severas, nem podem deixar a crianca agir como bem entender, pois podem
parecer negligentes ou indiferentes diante de uma crianca que esta se comportando mal. Por
iSs0, 0s fatores de polidez crescem na fala dos pais, muito cuidadosos, e o tio usa-se de termos
corteses, preocupado com a fachada dos pais.

A crianga justifica o ato de tirar as meias com o argumento do mau cheiro; o tio, em
tom descontraido, cheira 0s pés da crianca e aceita seus argumentos como um modo de evitar
tensdes. Isso faz com que a crianca ndo se exalte como no recorte anterior, mas mantenha o
seu tom argumentativo. O pai usa o diminutivo, “dalinha”, para negar o pedido sem
prejudicar sua imagem, demonstrando seu carinho sem perder sua autoridade. O tio,
percebendo a situacdo, faz uma ameaca em tom leve de que a crianca iria apanhar ap0s essa
cena, 0 que revela certa cortesia para com 0s pais, pois retira deles a necessidade de fazer
ameacas. E interessante que o inico momento em que a crianga aumentou o tom de voz, com
o uso de “SIIMM”, foi ap6s uma ameaca. Para evitar mais conflitos, a situagdo volta para o
argumento do mau cheiro, e as pessoas, preocupadas com suas fachadas, ignoram o fato de a

crianca ter, por fim, tirado as meias.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo, analisamos como a crianga se relaciona via linguagem com os fatores de
polidez, cortesia e atenuacgdo, quando estes estdo presentes ou ausentes na fala daqueles com
guem a crianca conversa e de que modo isso influencia o dizer da crianca. Pudemos observar,
nos dois recortes analisados, os deslocamentos que a crianca realiza via linguagem. Quando
seu interlocutor ndo segue as regras de cortesia, a crianga age com rebeldia e indisciplina;
quando os outros sdo cuidadosos com a linguagem, a crianga se utiliza disso para argumentar
de forma mais harménica. Propomo-nos, assim, ndo analisar se a crianga € ou nao polida ou

cortés, ou se utiliza de marcadores de polidez, cortesia e atenuagdo, mas sim, investigar o
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modo como ela reage diante desses fatores na fala do outro e como isso influencia seu préprio

dizer.

Com efeito, a crianca em si ndo é polida ou cortés, nem aparenta preocupagdo com a
manutencdo de uma imagem. Goffman (2011) afirma que as sociedades precisam mobilizar
seus membros para que estes possam vir a ser autorreguladores dos encontros sociais. Desse
modo, o individuo precisa ser “ensinado a ser perceptivo, a ter sentimentos ligados ao eu e um
eu expresso pela fachada, a ter orgulho, honra e dignidade, a ter consideragéo, tato e uma
certa quantidade de aprumo* (GOFFMAN, 2011, p. 51). Assim, na medida em que a crianca
se insere na linguagem, também se insere na cultura de seu contexto de convivio.

Desse modo, é possivel afirmar que a crianca, em fase de aquisi¢do da linguagem,
mesmo que ndo domine os fatores de polidez e cortesia para evitar danos a propria imagem ou
a imagem alheia, € influenciada pelos outros de seu convivio e consegue apropriar-se dos usos
que os outros fazem da lingua e incorpora-los em seu discurso, até mesmo como forma de
argumentacdo, o que nos leva a pensar em um inicio da aquisicdo das técnicas de polidez e
cortesia.

Os fatos analisados revelam um deslocamento da crianga via linguagem devido a sua
capacidade de analisar a intervencdo do outro em diferentes situacGes conversacionais e a
partir disso derivar os comportamentos, verbais ou ndo verbais, adequados para aquela
situacdo vivida. Ressaltamos que ndo sdo casos de repeticdo ou de imitagdo da fala do outro,
mas representam uma reflexdo do que o outro diz e uma construgdo conjunta de uma conversa
com fins especificos. Assim, a crianga constroi seu discurso sempre em relagcdo ao outro com
guem interage, e suas escolhas serdo mais ou menos polidas dependendo da postura assumida

por esse outro.
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