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RESUMO

O presente estudo se origina a partir da problematica referente a dificuldade que os estudantes
apresentam em resolver situacdes-problema que envolvem pensamentos mais complexos,
especialmente os associados ao componente curricular Matematica, presente na Educacgéo
Bésica. Para tanto, parte das discussdes trazida por Daniel Kahneman na obra “Rapido e
devagar — duas formas de pensar”, publicada em 2011 e propde atividades que oportunizam os
estudantes a “pensar sobre seu modo de pensar”. Nesta obra, o autor pautado em estudos
cientificos desenvolvidos no campo da psicologia cognitiva e comportamental, destaca como
nosso cérebro trabalha com duas formas de pensamento, uma intuitiva (rapida) e outra
deliberativa e com maior grau de consciéncia (devagar), mostrando como podemos facilmente
ser manipulados pelo nosso pensamento intuitivo e tomar uma decisdo que, por vezes, nao € a
mais indicada. Tal perspectiva, define como questionamento central do estudo a seguinte
pergunta: Como no ensino de Matematica a insercdo de situagcdes-problemas consideradas
conflituosas, pode contribuir para que os estudantes identifiquem a existéncia de diferentes
formas de pensar? Por situacfes conflituosas entende-se aquelas que, muitas vezes, levam as
pessoas a responder de forma intuitiva, sem se dar conta de certas armadilhas e que necessitaria
ser respondida de forma mais lenta envolvendo raciocinio e atengdo. Como objetivo do estudo
temos o de estruturar, aplicar e avaliar um conjunto de atividades associadas aos conteudos de
Matemaética que possibilitam elucidar na sua solugdo os sistemas de pensamento anunciados
por Daniel Kahneman na obra “Rapido e Devagar: duas formas de Pensar”. Visando responder
a pergunta principal e atingir o objetivo anunciado, o estudo discute a diferenca entre essas duas
formas de pensar, trazendo a importancia delas para a vida cotidiana, embora busque dar realce
ao que Kahneman (2011) denomina de “Sistema 2”, associando-0 a0 pensamento consciente,
deliberativo e no presente estudo tido como reflexivo. As atividades elaboradas contemplam
diferentes contelldos matematicos presentes nos livros didaticos ou similares a eles, situacdes
presentes no cotidiano dos estudantes e que envolvem conhecimentos especialmente de
matematica financeira e de estatistica. A aplicacdo das atividades elaboradas ocorre em uma
turma de 23 estudantes da terceira série do Ensino Médio na Escola Estadual de Ensino Médio
Ponche Verde, localizada no municipio de Sertdo-RS e teve duracdo de cinco encontros, 13
periodos de atividades. De natureza qualitativa, a pesquisa teve como foco a apresentacdo das
formas de pensamento, juntamente com situacbes onde sdo utilizados gatilhos para
predominancia do Sistema 1 na tomada de decisdes. A proposta é avaliada por meio de trés
instrumentos, o diario de bordo preenchido pelo professor pesquisador, as atividades realizadas
pelos estudantes e um questionério final respondido pela turma. A andlise dos dados coletados
permite apontar para a viabilidade da proposta elaborada, bem como a importancia de
contemplar no contexto escolar situagdes relacionadas as duas formas de pensamento a partir
de contelidos de estatistica e matematica financeira. Neste sentido, o estudo mostra que ao trazer
a tematica para a sala de aula, os estudantes sdo mais conscientes, criticos e atentos aos gatilhos
frequentemente utilizados na sociedade e que levam eles a tomada de decisdo a partir do
Sistema 1. Acompanha o estudo um produto educacional desenvolvido a partir das situacoes
utilizadas em sala de aula e que oportuniza discutir os dois sistemas de pensamento trazido por
Kahneman (2011). Esse produto educacional esta disponivel na pagina do programa
(www.upf.br/ppgecm) e no portal EduCapes
(http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/747115 ).

Palavras-chave: Pensamento reflexivo. Pensamento intuitivo. Ensino de Matematica. Ensino
Médio. Produto Educacional.


http://www.upf.br/ppgecm
http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/747115

ABSTRACT

The present study originates from the problem regarding the difficulty that students have in
solving problem situations that involve more complex thoughts, especially those associated
with the Mathematics curricular component present in Basic Education. To this end, it is part
of the discussions brought by Daniel Kahneman in the work “Fast and Slow — Two Ways of
Thinking”, published in 2011 and proposes activities that give students the opportunity to “think
about their way of thinking”. In this work, the author, based on scientific studies developed in
the field of cognitive and behavioral psychology, highlights how our brain works with two
forms of thought, one intuitive (fast) and the other deliberative and with a greater degree of
consciousness (slow), showing how we can easily be manipulated by our intuitive thinking and
make a decision that, sometimes, is not the best one. This perspective defines the following
question as the central question of the study: How can the inclusion of problem situations
considered conflicting in Mathematics teaching help students identify the existence of different
ways of thinking? By conflicting situations we mean those that often lead people to respond
intuitively, without being aware of certain pitfalls and that would need to be responded to more
slowly, involving reasoning and attention. The objective of the study is to structure, apply and
evaluate a set of activities associated with Mathematics content that make it possible to
elucidate in their solution the systems of thought announced by Daniel Kahneman in the work
“Fast and Slow: Two Ways to Think”. Aiming to answer the main question and achieve the
announced objective, the study discusses the difference between these two ways of thinking,
bringing their importance to everyday life, although it seeks to highlight what Kahneman (2011)
calls “System 27, associating it to conscious, deliberative thinking and in the present study
considered reflective. The activities developed include different mathematical content present
in textbooks or similar to them, situations present in students' daily lives and which involve
knowledge especially of financial mathematics and statistics. The implementation of the
activities developed took place with a class of 23 students from the third year of high school at
the Ponche Verde State High School, located in the city of Sertdo-RS and lasted five meetings,
13 periods of activities. Qualitative and participatory in nature, the research focused on
presenting ways of thinking, together with situations where triggers are used for the
predominance of System 1 in decision-making. The proposal was evaluated using three
instruments: the logbook filled out by the research professor, the activities carried out by the
students and a final questionnaire answered by the class. The analysis of the collected data made
it possible to point out the feasibility of the proposed proposal, as well as the importance of
considering in the school context situations related to the two forms of thinking based on
statistics and financial mathematics content. In this sense, the study showed that by bringing
the theme to the classroom, students were more aware, critical and attentive to the triggers
frequently used in society and which lead them to make decisions based on System 1. Follow
the study an educational product that was developed based on situations used in the classroom
and which provides the opportunity to discuss the two systems of thought brought by Kahneman
(2011). This educational product is available on the program page (www.upf.br/ppgecm) and
on the EduCapes portal (http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/747115).

Keywords: Reflective thinking. Intuitive thinking. Teaching Mathematics. High school.
Educational Product.
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1 INTRODUCAO!

Minha histéria com a Matematica se iniciou logo cedo, ainda no inicio do ensino
fundamental ja demonstrava aptiddo com a area das exatas. Além da aptiddo com numeros,
sempre fui uma crianga muito curiosa com relagdo a tecnologia. Gostava de desmontar meus
brinquedos e tentar entender como tudo funcionava. Essa curiosidade foi aumentando com o
passar do tempo. Sempre me perguntei como era possivel que eu escutasse uma pessoa de outra
cidade de forma instantanea pelo radio ou televisdo ou ainda como era possivel ligar um
aparelho eletrénico com um controle remoto.

Algumas dessas perguntas comecaram a ser respondidas logo no inicio dos anos 2000,
guando tive acesso a um computador com internet. Foi entdo que eu descobri que existia uma
faculdade que poderia sanar as minhas davidas, porém por ser de familia humilde, esse sonho
era algo muito distante, afinal ninguém na minha familia possuia curso superior. Gragas aos
esforcos de meus pais, pude me dedicar aos estudos quase que de forma integral e ao concluir
0 ensino médio, consegui a tdo sonhada vaga para o curso de Engenharia Elétrica na
Universidade de Passo Fundo (UPF) por meio do Programa Universidade Para Todos
(PROUNI).

E foi entdo que minha histéria na Matematica ganhou vida. J& nos primeiros semestres,
pude conhecer a magia de disciplinas como as de célculos I e Il, mas foi no terceiro semestre
gue tudo mudou. Minhas aulas de Equacdes Diferenciais Ordinarias e séries (EDOs) eram no
sabado pela manha e junto da nossa turma, haviam alguns alunos do curso de licenciatura em
Matematica. Lembro que era uma disciplina dificil e que o pessoal tinha muita dificuldade,
entdo o professor ministrava aulas de reforco pelo turno da tarde em parceria com o Setor de
Apoio ao Estudantes (SAEs) da UPF e eu, sempre estava presente. Até que um sabado de
manhd, o professor anunciou que naquela tarde ele ndo poderia participar da aula de reforco,
porém, ja tinha combinado com o SAEs que eu iria ministrar o reforco. O detalhe é que eu
fiquei sabendo disso exatamente na mesma hora dos meus colegas. Ele entdo justificou que
tinha um compromisso e que ja me acompanhava a algum tempo e conhecia 0 meu potencial
em ajudar os colegas. Muito receoso, fui até a monitoria e consegui ajudar meus colegas na
resolucdo da lista de exercicios. Naquela tarde, sem ddvidas eu senti um gostinho de como é

ser professor.

L Em razéo da natureza hibrida do contetido da Introducéo, reservo-me a possibilidade de recorrer a diferentes
pessoas do discurso, de acordo com o que esta sendo apresentado (relatos pessoais, reflexdes, estudos presentes
na literatura, etc.).
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Né&o demorou muito e 0 SAEs entrou em contato comigo para que eu ministrasse mais
monitorias na condi¢do de integrante do Projeto Aluno Apoiador, pois o feedback dos colegas
tinha sido muito positivo. E foi entdo que eu comecei (na época como primeiro aluno apoiador
do SAES) a ministrar monitorias nas disciplinas de Introducéo ao Calculo, Calculo I, Calculo |1
e EDOs, alem de monitorias da disciplina de Circuitos Elétricos I e I1.

Fiquei trés semestres trabalhando no projeto junto ao SAEs, até que surgiu a
oportunidade de fazer um intercambio. Em 2014, por meio do Programa Ciéncia sem Fronteiras,
consegui uma bolsa de graduacéo sanduiche. Fiquei um ano e meio estudando na Irlanda, onde
tive a oportunidade de cursar disciplinas de Engenharia e também da area da Matematica, que
agregaram muito ao meu conhecimento.

Retornei a UPF no segundo semestre de 2015 e pude perceber como o projeto Aluno
Apoiador havia crescido. Fui convidado a retornar ao programa, porém senti que naquela hora
eu precisava experimentar algo novo. Iniciei entdo uma pesquisa na area de Energias
Renovaveis e ndo consegui conciliar as duas atividades, entdo abri mdo de atuar no projeto
Aluno Apoiador. Conclui o curso de Engenharia Elétrica no ano de 2018, neste mesmo ano,
tive a oportunidade de comecar a trabalhar como monitor da disciplina de Matematica na
plataforma On-Line do professor Ferretto, onde atuei durante trés anos. Ainda em 2018, inicieli
um curso de Formacdo Pedagdgica com habilitagdo em Matematica pela Faculdade
Educacional da Lapa (FAEL), finalizando o mesmo no ano seguinte. No ano de 2020, iniciei
minha trajetdria profissional na instituicdo IDEAU — Santa Clara no municipio de Getulio
Vargas, onde fui professor da disciplina de matematica das turmas do ensino médio pelo
periodo de trés anos. Atualmente, sou professor do componente curricular Matematica,
abrangendo também os itinerarios formativos do Ensino Médio Galcho da rede estadual.

Apesar da minha breve trajetoria como professor, pude perceber que existe uma certa
tendéncia dos estudantes em agir por impulso sem analisar a situacdo ao se resolver um
problema. Isso tem reflexos em diferentes aspectos da vida, entre eles os de compreensao de
noticias, propagandas e outros que remetem a tomada de decisdo. E visando melhorar essa
andlise de situacdes que pretendo elaborar um conjunto de atividades associadas aos conteidos
de Matematica sobre as diferentes formas de pensar.

Em minha formagao como engenheiro, desde o inicio fui instigado a resolver problemas.
Assim que o problema é apresentado, o profissional faz um estudo teorico para entéo iniciar a
criacdo de um protdtipo que serd utilizado. Nesta etapa, é fundamental que se tenha em mente
um resultado esperado ao final do processo, ou seja, se estou interessado em fazer uma leitura

de temperatura e umidade, ao final, sera necessario apresentar os dados de forma clara com
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nameros acompanhados de suas respectivas unidades. Logo, ao utilizar os sensores e fazer as
leituras em questdo, serd necessario trabalhar os dados analisados para encaminhar isso em
formato binario para um microprocessador que entdo mostrara essas informacfes em uma tela.
Como o exemplo relaciona-se com medigdo de temperatura, é esperado que os dados recebidos
do sensor tenham um valor numérico que esteja dentro de um certo limite, por exemplo, para
temperatura de um forno, é esperado que o mesmo trabalhe em uma faixa de 25 °C até 300 °C,
qualquer valor fora dessa faixa, significa que existe algum erro de leitura ou defeito de
fabricacdo. Este processo, de anélise e previsao do resultado, envolvendo uma reflexao frente
ao resultado obtido, entende-se por pensamento critico.

Isso parece ser algo ébvio e até mesmo natural do ser humano, porém, em minha
trajetéria como professor, pude perceber a auséncia desta criticidade com relacao as respostas
encontradas por alguns estudantes durante o desenvolvimento de suas atividades ou até mesmo
na analise de informacdes apresentadas em graficos ou em anudncios de publicidade. Podemos
entdo perceber que existe uma tendéncia do ser humano em usar 0 pensamento intuitivo que
apesar de ter o seu valor, leva muitas vezes a agir por impulso sem analisar a situacdo. Isso tem
reflexos em diferentes aspectos da vida, entre eles os de resolver problemas que exigem atencéo,
de compreensdo de noticias, propaganda e outros que remetem a tomada de decisao.

E senso comum que todo individuo possui senso critico, basta observar uma crianca
quando inicia o processo de aprendizagem. E comum ouvirmos delas perguntas como: “Por que
o céu é azul?” “Por que chove?” Por que, por que... assim temos uma infinidade de
guestionamentos que acabam se reduzindo com o avanco a idade. Uma das justificativa pode
estar na autonomia da crianca em aprender a buscar essas respostas, mas, também pode estar
em um processo em que ela se acomoda e ndo vé mais sentido em busca-las. Outra possibilidade
estd no perceber que suas perguntas ndo sdo valorizadas pelo adulto, deixando de julgar
importante fazé-las. Por uma ou outra razdo, o que sabemos é que com o passar do tempo escolar
as criancas e depois 0s jovens, cada vez perguntam menos e acabam se acostumando ou
conformando com a fala do professor, sem questiona-lo ou mesmo sem apresentar a ele suas
duvidas.

A acdo de perguntar € da natureza humana e independe da idade. Chin e Osborne (2008),
ao realizarem um estudo de revisao sobre o tema mostram que o ato de perguntar em sala de
aula estd relacionado a aspectos pessoais como a idade, competéncias individuais ou
conhecimento prévio do estudante. Jesus, Dias e Watts (2003), por sua vez, mostraram que 0S
estilos de aprendizagem e a capacidade de tolerancia ao risco e a incerteza, sdo fatores que

influenciam diretamente o ato de perguntar. Alem desses fatores, temos 0s aspectos sociais
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como destacado por Karabenick (1996) e a influéncia do professor como trazido por Chin e
Osborne (2008). Nesse ultimo caso e de particular interesse para o presente estudo, temos que
a formulacdo de perguntar em sala de aula, por vezes ndo 6 desejo do professor e o aluno
percebe isso, sentindo-se temeroso em fazé-lo. A formulacéo de perguntas durante a aula expde
0 aluno diante da turma e do préprio professor, podendo se tornar um obstaculo para sua
realizacdo. Portanto, por diferentes fatores, temos que o ato de perguntar nem sempre esta
presente na sala de aula, especialmente com o avancar da idade dos estudantes. O efeito € o
prejuizo a aprendizagem, bem como ao movimento cognitivo que possibilita ativar mecanismos
de compreensdo das formas de pensar e agir no mundo. Esse Gltimo caso, diretamente
relacionado com a formac&o de um espirito cientifico ou o desenvolvimento de um pensamento
critico.

Esses exemplos nos mostram que ser critico caracteriza o processo de amadurecimento
humano na busca por respostas, mas ndo quaisquer respostas, e sim aquelas que permitem ao
sujeito o seu desenvolvimento associado a capacidade de compreender a sociedade e agir sobre
ela. Silva (2017, p. 13) afirma que “ser critico, ou possuir espirito critico, significa: Colocar
ideias, pensamentos e estudos a prova, levar a um verdadeiro esgotamento para se obter uma
solugdo aceitavel e adequada sobre determinada situagao”.

O pensamento critico € uma das competéncias citadas na Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) e apresentada como habilidade associada as competéncias especificas de

Matematica para o ensino médio. Segundo a BNCC, o estudante deve ser apto a:

Utilizar estratégias, conceitos e procedimentos mateméticos, em seus campos —
Aritmética, Algebra, Grandezas e Medidas, Geometria, Probabilidade e Estatistica —,
para interpretar, construir modelos e resolver problemas em diversos contextos,
analisando a plausibilidade dos resultados e a adequacdo das solucGes propostas, de
modo a construir argumentacdo consistente (Brasil, 2018, p. 99).

Sempre que um estudante se confronta com uma situacao-problema, é essencial que ele
n&do aja apenas com a sua intui¢cdo, mas que tenha em mente o que ele espera encontrar como
resposta e, principalmente, saiba da importancia de realizar uma analise critica frente ao
resultado. Esse pensamento associado a compressdo dos resultados e das acdes que levam a
chegar a determinados resultados, entendido como de natureza reflexiva, sera detalhado no
préximo capitulo, se confronta com o pensamento intuitivo que apesar de seu valor como parte
de uma estrutura de pensamento, tem se mostrado problemaético quando se trata de responder a
questdes mais complexas tanto na aprendizagem em Matematica com nas cotidianas e que

envolvem esse conhecimento. Nela, assim como na area das Ciéncias, identificamos situagoes
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como as exemplificadas anteriormente e que levam a pensar em possibilidade de como
oportunizar que os estudantes se ocupem de aprender a pensar enquanto resolvem problemas.
Em outras palavras nos preocupamos que os estudantes desde as etapas iniciais de escolarizacéo
aprendam a pensar sobre como proceder, aprendam a planejar, regular e avaliar suas acoes e
suas respostas. Mais do que chegar ao resultado em um céalculo envolvendo a temperatura de
um corpo, devemos pensar sobre como chegamos a esse resultado e qual o seu significado e
coeréncia diante da situacdo-problema apresentada.

Na Matematica isso € essencialmente importante, especialmente quando pensamos na
aplicagdo em situagGes econdmicas e financeiras ou mesmo na interpretacdo de dados
estatisticos que diariamente nos assolam pelos meios de comunicacgdo. Sdo questbes vinculadas
a juros, financiamentos, proliferacdo de doencas, pesquisa eleitoral, entre outros que
cotidianamente fazem parte de nossa vida e necessitam um conhecimento matematico para além
da aplicacgdo direta de formulas, mas uma interpretacdo critica de seus resultados.

Sabemos que o mundo atual se encontra repleto de “armadilhas” interpretativas.
Podemos citar como exemplos as questdes de vestibulares e concursos publicos conhecidas
popularmente como “pegadinhas”, ou seja, questdes que apresentam informaces em seu
enunciado direcionando a uma resposta que parece ser dbvia e estd presente nas alternativas,
porém, essa nao é a resposta correta. Podemos ainda pensar em alguns exemplos que envolvam
propagandas promocionais apresentando facilidades de pagamento, fazendo com que se pareca
que o produto em questdo sofreu um desconto de preco, quando na verdade isso ndo acontece,
ou ainda manchetes de jornais apresentando graficos que, a uma primeira analise, trazem
informacdes esperangosas sobre a valorizagdo de algumas ag¢fes ou sobre indices de emprego.

Este tipo de informacéo confusa, acaba por prejudicar algumas decisdes pessoais, sejam
elas de cunho financeiro ou ainda intelectuais. Essas confusdes acontecem, pois sempre que
estamos diante de uma situacdo onde € preciso tomar uma decisdo, existem duas formas de
analise que nosso cérebro pode fazer, uma delas € a analise superficial, que nos leva a uma
resposta rapida e intuitiva, enquanto que a outra exige mais energia e concentracgdo, levando-
nos a uma analise mais lenta e consequentemente, uma resposta mais reflexiva e estatistica.

Pensando em como um professor pode instigar seus estudantes a sempre avaliar uma
tomada de decisdo, visando desenvolver um pensamento critico e reflexivo, tomei
conhecimento da obra “Rapido e Devagar: duas formas de Pensar” de Daniel Kahneman. De
acordo com o autor, nosso cérebro possui dois sistemas de pensamentos, um deles seria

responsavel pelas respostas rapidas e intuitivas, enquanto que o segundo sistema, é aquele “mais
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lento”, que demanda energia e trabalha com comparagdes, interpretacdes e reflexdes sobre os
resultados (Kahneman, 2011).

Ao nos depararmos com situacdes que exigem uma tomada de decisdo, muitas vezes o
Sistema 1 (intuitivo e denominado pelo autor de “rapido”) pode atuar e iSso ndo nos trarad
nenhum problema. Por exemplo, quando o professor pergunta quanto é 4 vezes 8, a resposta
vem facilmente a nossa cabeca, afinal, multiplicacdo e tabuada sdo assuntos estudados com
muita frequéncia. Todavia, nem todas as situacGes-problema podem ser resolvidas de forma
intuitiva, e para alguns casos, devemos alertar nosso cérebro para que o Sistema 2 (racional e
denominado pelo autor como “devagar”) entre em acdo. Essa distincdo de andlises € citada
também na BNCC. Segundo o documento durante a utilizacdo das competéncias matematicas

em seu cotidiano, podemos nos deparar com uma situacdo-problema que:

[...] pode exigir processos cognitivos diferentes, dependendo da natureza do problema.
Hé& problemas nos quais os estudantes deverao aplicar de imediato um conceito ou um
procedimento, tendo em vista que a tarefa solicitada esta explicita. Ha outras situacoes
nas quais, embora essa tarefa esteja contida no enunciado, os estudantes deverdo fazer
algumas adaptacdes antes de aplicar o conceito que foi explicitado, exigindo, portanto,
maior grau de interpretacdo (Brasil, 2018, p. 103).

Como o pensar envolvido no Sistema 2, demanda muita energia, ndo convém utilizar do
mesmo para todas as situacfes, assim sendo, devemos utilizar deste sistema de modo que
consigamos “aprender a reconhecer situagdes em que 0S enganos sao provaveis e se esforcar
mais para evitar enganos significativos quando ha muita coisa em jogo” (Kahneman, 2011, p.
33).

Diante da importancia de pensar reflexivamente avaliando cada situacdo e escolhendo o
melhor caminho ou melhor tomada de decisdo, temos a problematica presente no sistema
educativo que historicamente tem privilegiado as respostas prontas e fruto de um pensamento
que prima pela memorizacgdo e por respostas antecipadamente previstas pelo livro didatico ou
pelo professor. Na escola dificilmente abrimos espagos para respostas mais reflexivas,
interpretativas e que levem os estudantes a pensar em possibilidades. Os estudos que vem sendo
desenvolvidos no Grupo de Pesquisa Educacdo Cientifica e Tecnoldgica — GruPECT da UPF,
0 qual estamos vinculados, tem incentivado esse desenvolvimento do pensamento reflexivo no
contexto da Educacdo em Ciéncias e da Educacdo Matemaética apresentando alternativas
didaticas para que isso se concretize na Educacdo Béasica. Embebidos nos estudos tedricos da
Metacognicdo que primam pelo uso de estratégias didaticas que valorizem a ag&o reflexiva e a

interpretacdo, contribuindo para a instituicdo de um modo de pensamento critico e reflexivo.
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No GruPECT um dos projetos em desenvolvimento e ao qual a presente dissertacao esta
vinculada, refere-se ao estudo da Metacognicdo em espacos educativos. Por metacognigédo
entende-se 0s processos de pensamento que envolvem a consciéncia do sujeito sobre seus
préprios conhecimentos e a capacidade de autorregular suas acdes executivas com a finalidade
de atingir uma meta (objetivo cognitivo). Esse em entendimento se associa ao tema em estudo
no presente trabalho por envolver processos de consciéncia e de controle do pensamento, que
sdo de natureza reflexiva. Desta forma e mesmo sem estar explicitado ao longo do texto, a
metacognicao estd presente no estudo por meio do exercicio de pensar reflexivamente a partir
da conscientiza¢do de uma dada situacgéo.

Sobre isso e na perspectiva de aproximagdo entre metacognicdo e 0 pensamento
reflexivo de John Dewey que é de particular interesse nessa dissertacdo, mencionamos o estudo
de Boszko, Rosa e Delord (2023) que trazem esse pensamento reflexivo como parte do processo
de solucdo de problemas ou investigacdo que requer reflexdo sobre conhecimentos,
entendimentos e processos prévios. Seguem as autoras mencionando que para Dewey “a
reflexdo € um pensamento que surge no momento em que 0 sujeito se depara com uma situacao
(um problema) que o impede de avancar, necessitando realizar um movimento de revisao e de
busca por alternativas” (Boszko; Rosa; Delord, 2023, p. 9). O pensamento de John Dewey sera
objeto de discussdo do proximo capitulo.

Com base no exposto especialmente considerando a necessidade de instituir um modo
de pensar mais reflexivo, o presente estudo tem como hipotese que ao levar para a sala de aula
situagdes que denominamos de “conflituosas™ repercutira na demanda por mais atengdo dos
estudantes na busca por sua solugdo. Com isso, acreditamos que estaremos auxiliando a que
reconhecam a existéncia desses dois sistemas de pensamento e saibam avaliar qual deles é o
mais recomendado para cada situacdo que se apresenta na sala de aula estendendo-a para a vida.

O problema de pesquisa que emana das discussfes apresentadas e sobre o qual
pretendemos nos debrucar esta assim definido: Como no ensino de Matematica a inser¢do de
situacOes-problemas consideradas conflituosas, pode contribuir para que o0s estudantes
identifiquem a existéncia de diferentes formas de pensar?

O tema central esta voltado a promover situacfes que mostrem aos estudantes que o
pensamento intuitivo ndo da conta de determinadas situacdes ou se limita a trazer respostas com
pouco significado para eles. Em contrapartida ao proceder de forma mais reflexiva na resolucao
de determinadas situagdes-problemas, especialmente as vinculadas a aspectos financeiros e a
dados estatisticos publicados na midia, poderdo ampliar suas compreensdes sobre o0s

fendmenos/temas em discusséo e sobre o mundo. O pensamento reflexivo aqui estaria associado
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ao que Kahneman (2011) define como pensamento consciente, acrescentando a ele a capacidade
de reconhecer e avaliar o que foi realizado durante a resolu¢do ou o que foi considerado ou
analisado frente a tomada de decis&o.

Frente a esse contexto, buscamos apoio na obra “Rapido e Devagar: duas formas de
Pensar” de Daniel Kahneman, escrita em 2011, como subsidio para explorar situacdes
cotidianas que permitam mostrar aos estudantes, dois sistemas de pensamento, trazendo as
diferencas e beneficios de agir com cada um deles.

Disso temos como objetivo geral do estudo estruturar, aplicar e avaliar um conjunto de
atividades associadas aos contetdos de Matematica que possibilitam elucidar na sua solugao os
sistemas de pensamento anunciados por Daniel Kahneman na obra “Rapido e Devagar: duas
formas de Pensar.

De forma mais especifica temos como objetivo:

e Discorrer sobre as diferencas entre os dois sistemas de pensamento anunciados por

Daniel Kahneman na obra “Rapido ¢ Devagar: duas formas de Pensar” de modo a
associa-lo ao ensino de Matematica;

e Propor um conjunto de atividades vinculadas a Matematica Financeira e a
Estatisticas abordadas no ensino médio;

e Elaborar um produto educacional na forma de material de apoio aos professores de
Matematica com as atividades estruturadas para o estudo e que envolvam as duas
formas de pensar.

Para tanto, estruturamos uma intervencdo didatica envolvendo esse conjunto de
atividades compativeis com as discussdes tedricas associadas ao campo da Educacdo
Matematica, que foram elaboradas a partir do apresentado na obra “Rapido e Devagar: duas
formas de Pensar” de Daniel Kahneman. Essas atividades envolvem conceitos dos topicos de
Matematica Financeira e Estatistica que integram o curriculo do componente curricular de
Matematica no Ensino Médio. A turma selecionada para o estudo foi uma de terceiro ano do
Ensino Médio em uma escola publica no interior do Rio Grande do Sul. A pesquisa de natureza
qualitativa foi realizada a partir do entendimento de que esse tipo de pesquisa recorre a
interpretacdo dos dados apresentados com anunciado por Bogdan e Biklen (2010) e das
especificidades de uma pesquisa associada a uma intervencéo didatica. Como instrumentos para
recolha dos dados selecionamos o diario de bordo do professor que € o proprio pesquisador e
um questionario que foi respondido pelos participantes apds a aplicacdo do produto

educacional.
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O presente texto esta estruturado em quatro capitulos, a saber: o primeiro refere-se a
Introducdo em que sdo apresentados o pesquisador, a problematica de pesquisa e seus objetivos,
além de uma apresentacao do texto; o segundo associado a discussdes tedricas envolvendo a
obra referéncia (“Rapido e Devagar: duas formas de Pensar”) e 0s estudos sobre pensamento
intuitivo e reflexivo, com destaque para o pensamento reflexivo em John Dewey; o terceiro
descrevendo e relatando a intervencdo didatica e suas atividades, bem como o produto
educacional desenvolvido para o estudo; o quarto envolve as discussbes metodoldgicas que
embasam a pesquisa desenvolvida, seus resultados e discussoes; e, por fim, as consideracdes

finais como forma de fechamento ao estudo e de apontamento para novas investigagoes.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O presente capitulo se ocupa de apresentar as discussdes tedricas que subsidiam o
estudo. Inicialmente apresentamos a obra referéncia das discussdes para a definicdo das duas
formas de pensar, seguido de uma reflex&o a respeito da importancia do pensamento reflexivo
na resolucgdo de situagbes problemas. Também é abordado o pensamento reflexivo sob a 6ptica
de John Dewey, como forma de, ao final do estudo, estabelecer relacbes com o Sistema 2
anunciado por Kahneman (2011). No fechamento do capitulo, apresentamos estudos

relacionados a tematica e que contribuiram para o desenvolvimento da presente pesquisa.

2.1 Rapido e devagar: duas formas de pensar

A presente secdo se ocupa de discutir a obra de autoria de Daniel Kahneman, intitulado
de Thinking, Fast and Slow e que aborda a temética em discussao na presente dissertacéo, ou
seja, como nosso cérebro age diante de situagdes construidas para serem conflituosas. Lancado
em 2011, “Répido e Devagar: duas formas de pensar” (Titulo original: Thinking, Fast and Slow)
e best seller do mesmo ano, € uma obra do autor Daniel Kahneman, um dos psicélogos mais
influentes do mundo, que também € professor e pesquisador dos aspectos comportamentais que
influenciam na economia e ganhador do prémio Nobel de economia. A Figura 1 ilustra a capa

da obra na edicdo brasileira.
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Figura 1 - Capa da Obra Rapido e Devagar: duas formas de pensar

“Uma obra-prima.”
Financial Times
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Fonte: Autor, 2023.

Nesta obra, 0 autor descreve, por meio de suas experiéncias pessoais, as duas formas de
pensar frente a uma tomada de decisdo. De acordo com o autor, nosso cérebro possui dois
sistemas de pensamentos, um deles seria responsavel pelas respostas rapidas e intuitivas
enquanto que o segundo sistema, ¢ aquele “mais lento”, que demanda energia e trabalha com
comparac0es e dados estatisticos (Kahneman, 2011).

A forma mais rapida de tomada de decisdo, € aquela mais intuitiva e até mesmo
emocional, essa forma, é denominado pelo autor como sendo o “Sistema 1”. Existe ainda a
forma mais lenta, racional e logica de pensar, denominado pelo autor como sendo o “Sistema

2”, foco deste trabalho.

O Sistema 1 opera automatica e rapidamente, com pouco ou nenhum esforco e
nenhuma percepcdo de controle voluntario.

O Sistema 2 aloca atencdo as atividades mentais laboriosas que o requisitam,
incluindo célculos complexos. As operacdes do Sistema 2 sdo muitas vezes associadas
com a experiéncia subjetiva de atividade, escolha e concentracdo (Kahneman, 2011,
p. 29).
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A obra trata entdo sobre as tomadas de decisdes no dia-a-dia de individuos e a tendéncia
que temos de analisar as coisas utilizando do “Sistema 17, aquele intuitivo e ressalta a
importancia de praticarmos a analise reflexiva na tomada de deciséo, afinal, segundo o autor,
precisamos “aprender a reconhecer situacdes em que os enganos sao provaveis e se esforcar
mais para evitar enganos significativos quando ha muita coisa em jogo” (Kahneman, 2011, p.
39). Vale ressaltar que os dois “sistemas” coexistem em nosso cérebro, os mesmos sao

conceituais e nos ajudam em todas as decisdes diarias.

2.1.1 Sistema 1: O sistema rapido (intuitivo)

O Sistema 1, é aquela forma de pensar rapida e intuitiva. Na obra, 0 autor apresenta esse
sistema através de uma foto. E apresentada a fotografia de uma mulher, e ao observa-la, varias
conclusdes surgem em nossa mente de forma automatica e sem nenhum esforco. O experimento

citado é retratado a seguir através da Figura 2.

Figura 2 - Express0Oes faciais
: -

Fonte: Kahneman, 2011, p. 27.

O autor entdo descreve algumas conclusdes que surgem apods a analise da fotografia

apresentada.

Tao certa e rapidamente quanto vocé viu que o cabelo da mulher é escuro, vocé
compreendeu que ela estd com raiva. Além do mais, 0 que vocé viu se projetou no
futuro. Vocé percebeu que esta mulher esta prestes a dizer algumas palavras muito
desagradaveis, provavelmente num tom de voz alto e estridente. Uma premonigéo do
que ela fard a seguir veio a mente automaticamente e sem esforgo. VVocé nédo pretendia
avaliar o humor dela ou antecipar o que ela podia fazer, e sua reacdo a foto ndo estava
ligada a sensacdo de algo que vocé fez. Simplesmente aconteceu com voce. Isso foi
um exemplo de pensamento rapido (Kahneman, 2011, p. 27).
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Esse exemplo, demonstra claramente como o Sistema 1 funciona em nossa mente, ou
seja, esse é o sistema responsavel por respostas e comportamentos automaticos e obviamente,
tem seu importante papel no dia-a-dia. E esse sistema que utilizamos por exemplo, ao responder
perguntas simples ou ainda quando estamos dirigindo em uma rodovia. Durante o ato de dirigir,
muitas coisas sdo feitas de forma automatica, a troca de marchas por exemplo, quando se esta
aprendendo a dirigir, é preciso ter muita concentragcdo para conseguir trocar a marcha do
automovel, porém, com tempo e pratica, essa habilidade se torna natural e entdo o sistema 1
fica responsavel por essa fungdo. Essa ideia de aprendizagem e memorizacdo associada ao
sistema 1 é descrita por Kahneman (2011) como um processo natural que pode ser utilizado a
qualquer momento, afinal, “o Sistema 1 aprendeu associagdes entre ideias [...]; também
aprendeu habilidades como ler e compreender nuancas de situacdes sociais [...] O conhecimento
fica armazenado na memoria e é acessado sem intencdo ¢ sem esfor¢o”.

O Sistema 1 ou pensamento intuitivo, tem muito valor no cotidiano de qualquer pessoa,
e na aprendizagem ndo é diferente. Na resolucdo de problemas matematicos, o pensamento
intuitivo, também é muito utilizado. Por exemplo, quando o estudante € questionado a respeito
da tabuada, transformacdes de unidades ou célculos simples de porcentagem, a maioria das
respostas sdo instantaneas, sem nenhum esforco e isso significa que os contetdos em questdo
foram assimilados pelo estudante.

Porém, precisamos sempre estar atentos as situacfes-problemas que sdo conflituosas,
gue a uma primeira vista parecem ter respostas obvias. Um exemplo classico que todo professor
de Matematica utiliza ao ensinar descontos e acréscimos percentuais € o seguinte:

Imaginem que temos um produto custando R$ 100,00. A este produto, é dado um
desconto de 10%. Em seguida, o preco é acrescido em 10%. Qual ¢ o preco final deste produto?

Como resposta quase gue unanime, ouvimos dos estudantes que o preco voltou a ser de
R$ 100,00. Esse é um exemplo classico de funcionamento do Sistema 1 que resulta em uma
tomada de deciso equivocada. E em casos como este, que devemos trabalhar com o Sistema 2
que possibilita buscar conhecimentos sobre 0 assunto e antes de dar a resposta analisar se de

fato sabe como fazé-lo.
2.1.2 Sistema 2: O sistema devagar (racional e l6gico)
O Sistema 2, é aquela forma de pensar que demanda muita concentracio e energia. E

por meio do Sistema 2 que conseguimos uma analise muito mais efetiva. Na matriz curricular

do Ensino Medio, é apresentada a disciplina de Estatistica, na qual séo estudados os principais
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conceitos e aprende-se a calcular médias e também a ler e representar dados por meio de
diferentes tipos de graficos. O que ndo se aprende, é a utilizagdo da estatistica em conjunto do
pensamento de natureza racional e logica para a resolucdo de problemas. Um dos primeiros
exemplos apresentados na obra Rapido e Devagar expressa a importancia deste trabalho em
conjunto na analise de certas situag@es. O exemplo em questdo trata da descricdo de uma pessoa,
seguido pela pergunta da sua profisséo.

Um individuo foi descrito por outro como segue: “Steve ¢ muito timido e retraido,
invariavelmente prestativo, mas com pouco interesse nas pessoas ou no mundo real.
De indole décil e organizada, tem necessidade de ordem e estrutura, e uma paixao
pelo detalhe”. HA maior probabilidade de Steve ser um bibliotecario ou um
fazendeiro? (Kahneman, 2011, p. 14).

Conforme mencionado pelo autor, as caracteristicas descritas sdo associadas
involuntariamente aos esteredtipos conhecidos de um bibliotecario, logo, é muito provavel que
a maioria das pessoas respondam a este experimento com conviccdo, afirmando que a pessoa
descrita € um bibliotecario. Porém, se levarmos em consideracao as estatisticas envolvendo a
quantidade de bibliotecarios e agricultores em cada pais, a probabilidade de que a pessoa
descrita seja um agricultor € muito maior.

Voltando ao exemplo citado anteriormente sobre porcentagem, podemos perceber como
0 ato de pensar de modo mais consciente e envolvendo a razéo e a l6gica pode levar o estudante
a pensar 0 que sabe e 0 que ndo sabe sobre o assunto. No exemplo dado, é necessario que 0s
estudantes ao invés de processarem automaticamente com o pensamento intuitivo e dizer que
10% mais 10% de desconto equivale a um total de 20% a ser aplicado sobre 0 montante (R$
100,00), avaliarem o conhecimento que eles tém sobre porcentagem. Nesse caso, seria
necessario revisitar o conceito de porcentagem e verificar se tém conhecimento de como é
realizado o calculo, identificando que os montantes para ser aplicado os 10% de cada desconto,
sdo distintos e, portanto, os descontos em valor absoluto também o serdo. Esse tipo de
pensamento de avaliar se tem ou ndo conhecimento sobre o assunto € tido como de natureza
reflexiva e repercute em ampliacdo do conhecimento ou em evitar o pensamento rapido e por
vezes equivocado.

Esse pensamento reflexivo além de permitir avaliar o que se sabe ou ndo sobre um
conhecimento, se encontra associado a uma aprendizagem que tem significado para o estudante,
duradoura e que provoca ampliagdo no campo conceitual do estudante, por meio de
modificagdes internas no sujeito. Essa aprendizagem supera a simples memorizacéo ou aquela

que se vincula a intuicdo, como esta sendo explora neste trabalho. Nesse sentido, podemos
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retomar a obra de Kahneman (2011) e mencionar que o pensamento intuitivo esta relacionado
a memoria imediata, aquela disponivel de forma mais direta frente a uma demanda e que se
diferencia daquela mais seletiva e que requer uma busca e uma analise sobre a pertinéncia do
conhecimento disponivel frente a situacdo apresentada.

Sempre que nos deparamos com problemas complexos, é 0 Sistema 2 quem “entra em
acdo”, exigindo nossa total atengdo a situagdo, isso pode ser observado por meio do
comportamento das pessoas conforme exemplo citado pelo autor, “Caminhando
confortavelmente com um amigo, peca-lhe para calcular 23 x 78 de cabeca, e que o faca
imediatamente. Ele quase com certeza vai parar de andar” (Kahneman, 2011, p. 53).

O exemplo possibilita perceber um dos motivos de ndo utilizarmos o Sistema 2
ininterruptamente, afinal 0 mesmo exige muita concentracdo e demanda muita energia.
Conforme o autor menciona, viver sempre sob a influéncia do Sistema 2 seria algo
completamente impraticavel afinal, “questionar constantemente nosso proprio pensamento
seria impossivelmente tedioso, e o Sistema 2 é vagaroso e ineficiente demais para servir como
um substituto para o Sistema 1 na tomada de decisdes rotineiras” (Kahneman, 2011, p. 39).

O Sistema 2 é uma parte do nosso processo cognitivo que desempenha um papel
fundamental na tomada de decisdes e no controle de nossos pensamentos e acdes. Ele é
responsavel por seguir regras, comparar objetos com base em diversos atributos e fazer escolhas
deliberadas a partir de opg¢des. Enquanto o Sistema 1 € rapido e intuitivo, o Sistema 2 é mais
lento e analitico. Ele nos permite resistir a respostas intuitivas erradas e nos ajuda a resolver
problemas complexos.

Uma das fungdes do Sistema 2 é monitorar e controlar os pensamentos e a¢6es sugeridos
pelo Sistema 1, 0 que o0 aproxima da metacogni¢do, como ja mencionamos na introducdo desta
dissertacdo. Ele nos permite questionar e analisar as respostas intuitivas que podem ser
atraentes, mas erradas. Por exemplo, quando somos apresentados a um problema aparentemente
simples, como o custo de um bastdo e uma bola, conforme apresentado por Kahneman (2011,
p. 58), “Para dar um exemplo, eis aqui um problema simples. N&o tente resolvé-lo, apenas dé
ouvidos a sua intuicdo. Um bastdo e uma bola custam 1,10 dolar. O bastdo custa um dolar a
mais que a bola. Quanto custa a bola?”

Esta situacdo demonstra como nosso sistema intuitivo age, quase que instantaneamente,
a uma situacdo aparentemente simples, nos induzindo assim a uma tomada de decisdo
equivocada, apresentando uma solucdo simples, para a maioria das pessoas, conforme

detalhado pelo autor:
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Um ndmero veio a sua cabega. O ndmero, claro, é dez: 10 centavos. A marca distintiva
desse problema simples é que ele evoca uma resposta que € intuitiva, atraente e errada.
Faca as contas e veja por si mesmo. Se a bola custa 10 centavos, entdo o custo total
sera de 1,20 ddlar (10 centavos pela bola e 1,10 d6lar pelo bastdo), ndo 1,10 délar. A
resposta correta é 5 centavos. E seguro presumir que a resposta intuitiva também veio
a mente dos que terminaram com o nimero correto - eles de algum modo deram um
jeito de resistir a intuicdo (Kahneman, 2011, p. 59).

O Sistema 2 nos ajuda a resistir a resposta intuitiva errada (criada pelo Sistema 1) e a
encontrar a resposta correta por meio de um processo de raciocinio mais lento e cuidadoso. Em
sua obra, 0 autor destaca um estudo realizado a respeito da teoria de julgamento baseada nos
dois sistemas, e entdo descreve as conclusdes a respeito de um problema que havia apresentado
envolvendo a compra de um bastdo e de uma bola. “Um taco de beisebol e uma bola juntos
custam R$ 1,10. O taco custa 1 real a mais do que a bola. Quanto custa a bola?”” A maioria das
pessoas responde intuitivamente que € R$ 0,10, todavia, uma analise matematica mostra que a
bola custa R$ 0,05. Com base nesse experimento, 0 autor pergunta “Até que ponto o Sistema 2
monitora de perto as sugestdes do Sistema 1?” (Kahneman, 2011, p. 59). Segue ele

mencionando que

sabemos um fato significativo sobre qualquer um que diz que a bola custa 10 centavos:
essa pessoa ndo checou ativamente se a resposta estava correta, e seu Sistema 2
endossou uma resposta intuitiva que poderia ter sido rejeitada com um pequeno
investimento de esforco. [...] Pessoas que dizem 10 centavos parecem ser adeptos
fervorosos da lei do menor esforgo. Pessoas que evitam essa resposta parecem dotadas
de mente mais ativa (Kahneman, 2011, p. 51).

Kahneman (2011) cita um experimento2, conduzido por Shane Frederick (2005) onde o
mesmo analisa as respostas de milhares de estudantes universitarios ao enigma apresentado
anteriormente. Este experimento constatou que mais de 50% dos alunos de Harvard, MIT e
Princeton apresentaram a resposta intuitiva (incorreta). J& em universidades menos seletivas, a
taxa de auséncia na resposta reflexiva, ultrapassou 80% (Kahneman, 2011, p. 59).

Este experimento enfatiza a importancia de se ensinar a pensar de forma consciente,
racional e logica, o que entendemos como reflexiva, diante uma tomada de decisao, afinal
“muitas pessoas sao superconfiantes, inclinadas a depositar excessiva fé em suas intuigdes. Elas
aparentemente acham o esfor¢o cognitivo no minimo moderadamente desagradavel e evitam-

no o maximo que podem” (Kahneman, 2011, p. 60).

2 Shane Frederick, “Cognitive Reflection and Decision Making”, Journal of Economic Perspectives 19 (2005): 25-
42.
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Outro ponto importante destacado pelo autor, é referente a um segundo teste onde o
mesmo evidencia a tendéncia das pessoas em aceitar respostas intuitivas sem questiona-las. O
segundo teste é baseado em um exemplo de um silogismo l6gico sobre as rosas e flores, no qual
a maioria dos estudantes universitarios considera valido, mesmo que seja falacioso. 1sso revela
a falta de motivacdo para um esforgo cognitivo mais intenso e a preferéncia por respostas
superficiais e plausiveis, dado que “o fracasso nesses minitestes parece ser, pelo menos em certa
medida, uma questdo de motivacdo insuficiente, de ndo tentar com bastante énfase”
(Kahneman, 2011, p. 61).

O teste, consiste em analisar duas premissas e uma conclusao (Todas as rosas sdo flores.
Algumas flores murcham répido. Logo, algumas rosas murcham rapido) e entdo, determinar
rapidamente, se o argumento era logicamente valido. Conforme destacado pelo autor, 0s
resultados deste experimento sdo desencorajadores para o raciocinio da vida cotidiana em que
as pessoas tendem a acreditar em argumentos que parecem apoiar uma conclusdo que elas ja
acreditam ser verdadeira, mesmo que tais argumentos nao sejam confiaveis. Essa crenca, deve-
se ao fato do Sistema 1 estiver envolvido, fazendo com que a concluséo venha primeiro e 0s

argumentos, em seguida (Kahneman, 2011, p. 60).

A grande maioria dos estudantes universitarios endossa esse silogismo como valido.
Na verdade, o argumento € falho, pois é possivel que as rosas ndo estejam entre as
flores que murcham rapido. Assim como no problema do bastéo e bola, uma resposta
plausivel vem imediatamente a cabeca. Supera-la exige trabalho duro — a ideia
insistente de que “é verdade, ¢ verdade!” torna dificil verificar a ldgica, ¢ a maioria
das pessoas ndo se da ao trabalho de pensar sobre o problema.

Outro ponto muito interessante ressaltado pelo autor, € referente a influéncia do Sistema
2 sobre o comportamento social, uma vez que o autocontrole e o esforco cognitivo sdo formas
de trabalho mental. Estudos mostram que pessoas que estdo cognitivamente ocupadas tém
maior probabilidade de fazer escolhas egoistas e ceder a tentacfes. Além disso, o esfor¢o
cognitivo exigido pelo Sistema 2 pode ser afetado por fatores como o esgotamento fisico e
mental, prejudicando o autocontrole. Em seu texto, o autor destaca que o Sistema 1 exerce

maior influéncia no comportamento quando o Sistema 2 esta ocupado,

Pessoas que estdo cognitivamente ocupadas também tém maior probabilidade de fazer
escolhas egoistas, usar linguajar sexista e fazer julgamentos superficiais em situacdes
sociais. Memorizar e repetir digitos relaxa o controle do Sistema 2 sobre o
comportamento, mas é claro que a carga cognitiva ndo é a Gnica causa de autocontrole
enfraquecido. Algumas doses de alcool exercem o mesmo efeito, assim como uma
noite insone (Kahneman, 2011, p. 55).
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O Sistema 1, responsavel pelas respostas intuitivas, muitas vezes nos leva a ilusdes de
familiaridade e veracidade. Ele nos faz acreditar em informagcGes que parecem familiares,
mesmo que sejam falsas. Além disso, o Sistema 1 esta associado a nossa resposta emocional e
fisica, mostrando que a cognicéo é corporificada.

No entanto, o Sistema 2, que € mais lento e analitico, nos permite questionar e analisar
as respostas intuitivas erradas. Ele desempenha um papel crucial em nossa capacidade de tomar
decisbes racionais, resistir a respostas intuitivas erradas e resolver problemas complexos. O
Sistema 2 exige um esforco cognitivo maior e esta relacionado a inteligéncia, controle e
racionalidade. Portanto, é importante reconhecer a importancia do Sistema 2 em nossas
atividades cognitivas e buscar desenvolver habilidades de pensamento critico e analise para

tomar decisdes mais informadas e racionais.

2.1.3 Armadilhas do Sistema 1

Apdbs apresentar os dois sistemas e suas particularidades, o autor mostra um dos
principais problemas em ndo se utilizar o Sistema 2. No capitulo intitulado Uma méaquina de
tirar conclusdes precipitadas, o autor aborda os vieses cognitivos que podem levar a conclusoes
precipitadas com base em informacdes limitadas. A compreensdo desses vieses e efeitos €

fundamental para uma tomada de decisdo mais consciente e livre de influéncias cognitivas.

Tirar conclusdes precipitadas é eficaz se ha grande probabilidade de que as conclusGes
estejam corretas e se o custo de um ocasional erro for aceitavel, e se o “pulo” poupa
grande tempo e esfor¢o. Pular para as conclusdes é arriscado quando a situacéo é
pouco familiar, existe muita coisa em jogo e ndo ha tempo para reunir mais
informagdo. Essas sdo as circunstancias em que erros intuitivos sdo provaveis, 0s
quais podem ser evitados com uma intervencdo deliberada do Sistema 2 (Kahneman,
2011, p. 103).

Segue o autor fazendo referéncia a tendéncia das pessoas em interpretar informacdes
ambiguas de uma forma que as torne coerentes dentro de um contexto especifico. 1sso ocorre
porgue o Sistema 1, que € responsavel por processos automaticos e intuitivos, tende a preencher
as lacunas de informacéo com conjecturas que se ajustam as primeiras impressdes ou emocgoes
ligadas & situacdo. Esse efeito pode ser observado em diferentes contextos, como na
interpretacdo de caracteristicas de personalidade ou na interpretacdo de palavras ambiguas. Por
exemplo, se uma pessoa ¢ descrita como “inteligente” antes de ser descrita como “invejosa” e
“obstinada”, a inteligéncia € vista de forma mais favoravel do que se a ordem das caracteristicas

fosse invertida. Kahneman (2011, p. 104) demonstra como o Sistema 1 assume conclusfes
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precipitadas, e exemplifica isso a partir da Figura 3 demonstrando como esse sistema age sobre

uma situacdo ambigua

Figura 3 - Ambiguidade
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Fonte: Kahneman, 2011, p. 104.

Com base na Figura 3, o autor explica que o contexto, faz com que leiamos o quadro da
esquerda como sendo “A B C” e o quadro da direita, como sendo “12 13 14”. Porém, se
analisarmos com detalhe, o primeiro quadro pode ser lido como “A 13 C”, enquanto que o
ultimo pode ser “12 B 14”. Isso acontece, pois 0 Sistema 1, assume que: “A mesma forma ¢é
lida como uma letra em um contexto de letras e como um ndmero num contexto de numeros. O
contexto todo ajuda a determinar a interpretagdo de cada elemento” (Kahneman, 2011, p. 104).
O autor, explica ainda gque a interpretacdo gerada pelo Sistema 1 referente ao quadro central da

Figura 3.

Quanto a Ann, vocé provavelmente imaginou uma mulher pensando em dinheiro,
caminhando na dire¢do de um prédio com caixas e cofres. Mas essa interpretagdo
plausivel ndo é a Unica possivel; a sentenca é ambigua. Se uma sentenca anterior
tivesse sido “Eles desciam mansamente o rio”, vocé teria imaginado uma cena
completamente diferente. Quando vocé acaba de pensar em uma praga, a palavra
banco nao se associa a dinheiro. Na auséncia de um contexto explicito, o Sistema 1
gerou um contexto provavel proprio. Sabemos que é o Sistema 1 porque vocé ndo
tinha consciéncia da escolha ou da possibilidade de outra interpretacdo (Kahneman,
2011, p. 104).

O aspecto mais importante a partir das conclusdes dos exemplos, segundo o autor,
mesmo que inconscientemente, uma escolha foi feita. Em ambos os casos, apenas uma
interpretacdo veio a mente, sem que percebamos a ambiguidade dos casos, afinal, “o Sistema 1
ndo se mantém a par das alternativas que ele rejeita, nem sequer do fato de que havia
alternativas. A duvida consciente ndo esta no repertério do Sistema 1” (Kahneman, 2011, p.
105), uma vez que incerteza, questionamento e davida, fazem parte da gama do pensamento
reflexivo.

No decorrer do capitulo, o autor cita outros exemplos de situacBes similares, ou seja,
situagBes onde nosso cérebro cria conclusGes a partir do Sistema 1 e que naturalmente, sdo
aceitas pelo nosso subconsciente. Um dos exemplos, refere-se a forma como a informagéo é

apresentada e como isso influencia nossas emocoes e decisdes. Por exemplo, se uma cirurgia €
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descrita como tendo uma taxa de sobrevivéncia de 90%, isso € mais tranquilizador do que dizer
que a mortalidade é de 10%. Da mesma forma, a descri¢do de alimentos como “90% livres de
gordura” é mais atraente do que dizer que eles contém “10% de gordura”. Esses diferentes
enquadramentos podem levar a respostas emocionais e decisdes diferentes, mesmo que a
informac&o seja essencialmente a mesma. O autor também retoma o exemplo citado no inicio
do livro, onde séo apresentadas caracteristicas de uma pessoa. Neste caso, 0 autor destaca o fato
de ignorarmos as estatisticas e probabilidades na associacdo feita das caracteristicas com a
profissdo (Kahneman, 2011, p. 114).

Outro ponto inconsciente, tratado pelo autor e que pode impactar muito na tomada de
decisdes pessoais é chamado de Efeito Halo. O efeito Halo € um viés cognitivo em que a
impressdo geral positiva ou negativa de uma pessoa influencia a percepcdo de suas
caracteristicas especificas. Isso significa que, se uma pessoa tem uma primeira impressao
positiva de alguém, é mais provavel que atribua caracteristicas positivas a essa pessoa, mesmo
que néo tenha evidéncias concretas para isso. Da mesma forma, se a primeira impresséo for

negativa, € mais provavel que sejam atribuidas caracteristicas negativas. Para o autor:

A sequéncia em que observamos caracteristicas de uma pessoa muitas vezes é
determinada pelo acaso. A sequéncia importa, contudo, porque o efeito halo aumenta
0 peso das primeiras impressdes, as vezes a tal ponto que a informacao subsequente é
em grande parte desperdigada (Kahneman, 2011, p. 108).

Este efeito pode ocorrer, ndo somente na avaliagdo de pessoas com base em sua
aparéncia fisica, mas também na avaliacdo de produtos com base em sua embalagem ou na
avaliacio de empresas com base em sua reputacdo. E importante estar ciente desse viés
cognitivo para evitar julgamentos distorcidos e tomar decisdes mais objetivas.

Kahneman (2011) também relaciona os sistemas 1 e 2 na construcdo das crencas
individuais. De acordo com o autor, os dois sistemas tém papel fundamental, tanto na criacéo,
quanto na ndo aceitacdo de evidencias opostas. Segundo o autor, quando somos apresentados a
informagdes que contradizem nossas crengas ou opinides, nosso Sistema 2 ¢ ativado para avaliar
criticamente essas informacdes. No entanto, muitas vezes, em vez de analisar objetivamente as
evidéncias, tendemos a buscar informacdes que confirmem nossas crencas existentes e a rejeitar
ou desconsiderar informagdes que as contradizem. Isso é conhecido como viés de confirmacéo.
Por exemplo, se alguém acredita firmemente em uma teoria da conspiracdo, é provavel que

ignore ou descarte evidéncias que a contradigam e procure apenas informacdes que a apoiem.
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A combinacdo de um Sistema 1 que busca coeréncia com um Sistema 2 pregui¢oso
significa que o Sistema 2 vai endossar muitas crencas intuitivas, as quais refletem
intimamente as impressdes geradas pelo Sistema 1. Claro que o Sistema 2 também é
capaz de uma aproximacao mais sistematica e cuidadosa da evidéncia, e de seguir uma
lista de itens que devem ser ticados antes de se tomar uma decisdo [...]. Contudo,
espera-se que o Sistema 1 influencie até as decisdes mais cuidadosas. Seu input nunca
cessa (Kahneman, 2011, p. 112).

Essas relacOes apresentadas, sao vivenciadas no cotidiano de forma preocupante, afinal,
é comum ver pessoas defendendo, por exemplo, a teoria da terra plana, ou entdo, defendendo
certas atitudes tomadas por lideres (politicos ou religiosos) quase que cegamente, sem se dar ao
trabalho de avaliar a situacdo, afinal, como destacado pelo autor, € muito comum e atrativo
deixar que o Sistema 1 trabalhe de forma a manter nossas convic¢es sem questionamentos.

De acordo com o autor, uma habilidade se torna um hébito a medida que é repetida e
praticada com frequéncia. A medida que uma habilidade é praticada repetidamente, ela se torna
mais automatica e requer menos esfor¢co do Sistema 2. Isso ocorre porque o Sistema 1 é capaz
de realizar essas atividades de forma mais eficiente e rapida. Portanto, a repeti¢do e a préatica
constante de uma habilidade permitem que ela se torne um habito, sendo executada de forma
automatica pelo Sistema 1. Este € um desafio que o presente trabalho tem por objetivo, orientar
0s estudantes a utilizarem o Sistema 2 na analise de situa¢Ges duvidosas, por meio de atividades
matematicas, de forma que esta analise se torne habitual com relacdo a tomada de decisdes.

Na busca por estabelecer uma relacdo entre o anunciado na obra de Daniel Kahneman e
as atividades a serem propostas para os estudantes participantes do estudo, buscamos um
diadlogo com os estudos em Matematica que contemplam o pensamento reflexivo como aspecto
central e necessario do processo de resolucdo de problemas. Dessa forma, passamos a discutir
como o pensamento reflexivo tem sido alinhado com o ensino de matematica, tomando como

referéncia autores e documentos da area.

2.2 O pensamento reflexivo na resolucéo de problemas

E perceptivel que os estudos das areas exatas sempre sio muito focados em resolugéo
de problemas, sejam eles tedricos ou associados ao cotidiano dos estudantes. E possivel
assegurar que a Matematica € uma das principais ciéncias que trabalha com resolugdo de

problemas, afinal:
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Toda a matematica se relaciona com a resolugdo de problemas. Alguns problemas séo
tedricos ¢ muitos sdo “praticos”. Problemas de varios tipos ocorrem, obviamente, a0
longo de toda a matematica. No entanto, ha certas estratégias gerais e métodos que
sdo Uteis em todos os tipos de problemas (Krulik, 1997, p. 9).

Ancorando-se nos Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN), é cabivel afirmar que o
desenvolvimento da habilidade de resolucdo de problemas € intrinseco a aquisicdo de
conhecimentos matematicos que se mistura com o desenvolvimento do pensamento reflexivo

de forma que

[...] a aquisicdo do conhecimento matematico deve estar vinculada ao dominio de um
saber fazer matematico e de um saber pensar matematico. Esse dominio passa por um
processo lento, trabalhoso, cujo comeco deve ser uma prolongada atividade sobre
resolucdo de problemas de diversos tipos, com o objetivo de elaborar conjecturas, de
estimular a busca de regularidades, a generalizagdo de padrdes, a capacidade de
argumentacdo, elementos fundamentais para o processo de formalizacdo do
conhecimento matematico e para o desenvolvimento de habilidades essenciais a
leitura e interpretacdo da realidade e de outras &reas do conhecimento (Brasil, 1999,
p. 41).

A Base Nacional Curricular Comum (BNCC) também enfatiza a importancia da
resolucdo de problemas no ensino de Matematica afinal, o documento faz referéncia a
habilidade de resolver problemas em todas as habilidades propostas e, além disso, enfatiza que
“para que esses propositos se concretizem nessa area, os estudantes devem desenvolver
habilidades relativas aos processos de investigacéo, de construcdo de modelos e de resolucédo
de problemas” (Brasil, 2018, p. 519).

Ao enfrentar um problema matematico, é importante ler cuidadosamente o enunciado,
identificar as informacdes relevantes e os dados disponiveis. Em seguida, pode-se tentar
diferentes abordagens para solucdo da situacdo problema, utilizando o conhecimento
matematico e a l6gica. De acordo com Coelho (2014) resolver um problema de forma reflexiva,
induz ao estudante pensar no resultado e também em estratégias de resolucéo, fugindo assim da
metodologia da memorizacao, pois “um meio para a resolu¢do de problemas € levar o aluno a
fazer perguntas e respondé-las, pois, assim instaura-se uma resolugao reflexiva” (Coelho, 2014,
p. 9).

E possivel analisar a utilizagio dos dois modos de pensar, analisados neste trabalho, na
resolucdo de um problema matematico e a importancia do pensamento reflexivo na resolucéo
de problemas, por meio do seguinte exercicio apresentado na prova de vestibular do Instituto

Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso — IFMT no ano de 2010:
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(IFMT 2010) Para produzir morangos um agricultor utiliza um terreno retangular de
20m de largura e 30m de comprimento. Com o objetivo de aumentar a area de plantio,
o0 agricultor decidiu aumentar o terreno em x metros na largura e (x + 8) metros no
comprimento. O valor de x para que a area de plantio seja aumentada em 1000 mz, é
igual a.

No desenho da Figura 4, onde podemos verificar uma representacdo do terreno

mencionado no problema anunciado.

Figura 4 - Terreno retangular

2 30m - X+ 8 °

L el . J

20m

Fonte: https://processoseletivo.ifmt.edu.br/conteudo/pagina/provas.

A andlise deste tipo de situacdo-problema deve iniciar pelo entendimento do
apresentado, seguido da relacdo com os contetdos tedricos. A interpretacdo da questdo remete
ao contetido da geometria plana (areas de figuras planas). Se for utilizado apenas o Sistema 1
para a interpretacdo da questdo, pode-se pensar que o aumento de 1000 m?2 se dara a partir da
multiplicacdo entre os aumentos de medidas, de forma direta, ou seja, resolvendo a seguinte

equacao:

(x +8) x x =1000

Porém, essa multiplicacdo implica que a area a ser aumentada sera no formato
retangular, e ao analisar 0o desenho, ndo € isso que se observa. Logo, faz-se necessario
interpretar a questdo, levando-se o desenho em consideracdo, recorrendo a um sistema de
pensamento mais consciente, l6gico e racional, e que para Kahneman (2011) esta identificado

como Sistema 2. Percebemos que a figura inicial é retangular, e ap6s as alteracdes propostas 0


https://processoseletivo.ifmt.edu.br/conteudo/pagina/provas
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resultado também sera um reténgulo, entdo, para utilizar-se da férmula da &rea de um retangulo

deve-se analisar o desenho final, cujas dimens6es sdo:

Comprimento = (38 + x) m;
Largura = (20 + x) m;
Area = 1600 m2

Feita a interpretacdo correta (com base no Sistema 2), é possivel utilizar-se do Sistema
1 para montar a equacdo da area de um retangulo. O célculo de &rea de figuras planas é um
contetdo importante no componente curricular de Matemaética. Os conceitos, propriedades e
diferencas entre figuras, bem como suas respectivas formulas, sdo topicos presentes na proposta
da BNCC e por serem utilizadas com muita frequéncia, tornam-se de facil memorizacéo, ou
seja, facilmente utilizadas pelo Sistema 1 - memorizacdo, resposta rapida, formulério. Apds
uma correta interpretacdo da situacdo problema proposta no exercicio, utilizando-se da teoria

de area de um retangulo (&rea = base x altura), chega-se na equacéo (01):

(38 + x) x (20 + x) = 1600 (01)

Para resolver essa equacdo deve-se realizar o produto dos fatores. O estudante que
estiver habituado a este tipo de problema, se utilizara do Sistema 1. Com o intuito de resolver

0 produto, € aplicada a propriedade distributiva da multiplicacdo, resultando na equacao (02):

38 x 20 + 38x + 20x + x2 = 1600 (02)

Neste momento da resolucgdo, o estudante percebera que esta resolvendo uma equagéo
do segundo grau (Ax2 + Bx + C = 0), outro contetdo trabalhado com muito afinco durante as
etapas do Ensino Fundamental e Médio, logo, o estudante utilizara do sistema 1 para encontrar

as raizes de uma equacdo do segundo grau, por meio da aplicacdo da formula de Bhaskara3.

L —B*VB2 — 4AC
- 24

3 Método resolutivo que permite determinar as solugBes de uma equagdo do segundo grau a partir de seus
coeficientes.
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Afinal, ndo existe necessidade em desenvolver um raciocinio para encontrar a origem
da formula e suas raizes, basta que o estudante relembre do passo a passo da resolugdo de uma
equacdo do segundo grau. Uma maneira bastante sugerida pelos professores é a seguinte:
organizacdo dos termos na forma geral, identificacdo de varidveis, substituicdo na férmula,
ordem das operagoes.

Partindo da organizacao dos fatores, apresenta-se a equagéo (03):

x% + 58x — 840 = 0 (03)

Podemos entdo identificar os parametros:

A=1
B =58
C = -840

Substituindo-se os valores dos parametros na formula e resolvendo-se a mesma, 0
estudante entdo encontrara duas possiveis solu¢des para o problema proposto, ou seja, existem
dois valores de X, que ao serem substituidos na equacéo, resultardo na igualdade proposta. Cabe
agora ao estudante analisar qual dos resultados é uma resposta plausivel ao problema. No caso

em questdo, as raizes serao:

L _ ~581V582 — 4 x 1 x —840

2x1
_ —58*v3364 + 3360
B 2
—58182
X=—"
2
—-58—-82
X' =———=>x"=-70
2
—58 + 82
rn — 2 :> xll — 12

Neste momento, o estudante precisara recorrer ao Sistema 2 para fazer uma analise
racional da situacdo, compreender que a situacdo-problema se refere a uma medida de

comprimento, logo, a resposta negativa ndo possui sentido, pois ndo € possivel considerar uma
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unidade de medida negativa na analise da area de qualquer figura plana, chegando-se assim ha
conclusédo de que a resposta correta sera o valor positivo.

Esse movimento de avaliar o que foi feito para identificar equivocos e voltar a percorrer
0 caminho realizado, avaliando se poderia ter sido realizado de forma diferente, é identificado
com um pensamento reflexivo. Esse pensamento como ja mencionado, tem sua aproximacao
com a metacognicdo e esse € um exemplo tipico em que o pensamento reflexivo se mostra
avaliativo da tomada de decisdo frente a um processo autorregulatorio.

Analisando o problema matematico apresentado anteriormente, podemos perceber um
exemplo onde as habilidades EM13MAT2014 e EM13MAT3025 da BNCC séo trabalhadas em
conjunto com os dois sistemas de pensamento, ressaltando a importancia do pensamento I4gico,
racional e consciente na resolucdo de problemas, o que nos aproxima do pensamento reflexivo.
E importante destacar a capacidade exigida de avaliar criticamente as solugbes propostas e
considerar se elas sdo plausiveis e logicas. Eventualmente, uma solucdo que parece correta a
primeira vista pode estar incompleta ou conter erros 16gicos.

E importante observar que a BNCC ja vem sugerindo que os professores trabalhem
questdes em que se faz necessario a utilizacdo de ambos os pensamentos, acenando inclusive,
que essa compreensdo de pensar reflexivamente, serve para 0 mundo cotidiano. Como exemplo

do mencionado na BNCC temos:

Assim, para o desenvolvimento de competéncias que envolvem o raciocinar, é
necessario que os estudantes possam, em interagdo com seus colegas e professores,
investigar, explicar e justificar os problemas resolvidos, com énfase nos processos de
argumentacdo matematica (Brasil, 2018, p. 519).

Sendo a escola um lugar de aprendizado, € também o primeiro espaco em que o estudante
ter4 contato com a sociedade fora do nucleo familiar, € com base nas rela¢des construidas nela
que o estudante vai se espelhar para desenvolver outras relagdes. Ela pode fazer a ponte entre
0 aprender componentes curriculares e aprender para a vida. Portanto, ela tem a
responsabilidade de supervisionar esse processo e oferecer condigbes para que esse
desenvolvimento ocorra de maneira sadia, auxiliando a instituicdo de um modo de penar que
possa ser estendido a vida. Com isso, o professor de Matematica pode explorar a relagao entre

a tomada de decisdo em situacOes escolares e presentes no cotidiano da vida diaria.

4 Propor ou participar de agOes adequadas as demandas da regido, preferencialmente para sua comunidade,
envolvendo medicGes e calculos de perimetro, de area, de volume, de capacidade ou de massa.

S Construir modelos empregando as fungdes polinomiais de 1° ou 2° graus, para resolver problemas em contextos
diversos, com ou sem apoio de tecnologias digitais.
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Desde a chegada dos PCN (Brasil, 1999), podemos perceber a énfase dada ao
pensamento reflexivo na construgdo do cidaddo que ingressara, tanto no mundo académico

quanto no mercado de trabalho. Segundo o documento:

Para que ocorra a isencéo dos cidaddos no mundo do trabalho, no mundo das relagfes
sociais e no mundo da cultura e para que desenvolvam a critica diante das quest6es
sociais, é importante que a Matematica desempenhe, no curriculo, equilibrada e
indissociavelmente, seu papel na formacdo de capacidades intelectuais, na
estruturacdo do pensamento, na agilizacdo do raciocinio do aluno, na sua aplicacdo a
problemas, situa¢Oes de vida cotidiana e atividade do mundo do trabalho e no apoio a
construcéo de conhecimentos em outras areas curriculares (Brasil, 1998, p. 28).

Reforcando esta ideia trazida nos PCN, Santos (2015) detalha em seu trabalho a
importancia do desenvolvimento do pensamento reflexivo na preparacao do estudante para uma
sociedade que vive em constantes transformacdes. Segundo ao autor: “é necessario ser um
cidaddo reflexivo, critico, dinamico e com autonomia para s6 entdo, conseguir resolver
problemas seja, matematicos ou nao, voltados a formacéo da cidadania, no qual se enfatiza a
formacdo critica e autbnoma” (Santos, 2015, p. 20).

Essa fala expressa nos PCN também esté presente na BNCC ao ser mencionado que:

Essa competéncia especifica contribui ndo apenas para a formacdo de cidaddos
criticos e reflexivos, mas também para formagcdo cientifica geral dos estudantes, uma
vez que lhes é proposta a interpretagdo de situagdes das Ciéncias da Natureza ou
Humanas. Os estudantes deverdo, por exemplo, ser capazes de analisar criticamente o
que € produzido e divulgado nos meios de comunicagdo (Brasil, 2018, p. 524).

Enfatizando a importancia do pensamento reflexivo na formacao social, Barbosa (2022,
p. 29) destaca que “a auséncia do pensamento reflexivo pode ter consequéncias desastrosas, e
0 proprio pensar, ndo esta ausente desta sorte”.

O apresentado nesta secdo mostra que apds conhecer os dois sistemas de pensamento e
analisar como atuam na resolucdo de um problema matematico e suas consequéncias nas
tomadas de decisbes, podemos inferir a necessidade de um pensamento reflexivo e sua
importancia para o processo de ensino aprendizagem. Conforme destacado por Corradi (2013,
p. 57), podemos perceber a relevancia da incerteza e da investigacdo, como sendo pegas chaves
para o processo de aprendizagem, afinal: “[...] um estado de confusdo suspende nossa
convicgado, surge um problema uma questdo, a origem do pensamento, de tal modo que nossas
verdades ou crencas tornam-se incertezas e, em meio as nossas perplexidades/dilema passamos

a observar e a investigar”.
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N&o é possivel ter uma solucdo antes mesmo de ter um problema. A resolucdo parte da
davida. E na Matematica ndo e diferente. O processo de investigacdo esta profundamente
relacionado ao pensamento reflexivo, que possui duas etapas bem definidas conforme
destacado por Dewey (1959, p. 22): “(1) um estado de dtvida, hesitagdo, perplexidade mental,
0 qual origina o ato de pensar; e (2) um ato de pesquisa, procura, inquiricdo, para encontrar
material que resolva a duvida, ausente e esclareca a perplexidade”.

A resolucdo de problemas é elemento primordial no processo de aprendizagem e, uma
vez que a investigacao faz parte da aprendizagem, é fundamental que a resolucdo de problemas
também seja feita a partir do pensamento reflexivo, pois conforme relatado por Dewey (1979,
p. 24) “a necessidade da solucdo de uma duvida é o fator basico e orientador em todo o
mecanismo da reflexdo”.

No ensino de Matematica tem sido privilegiado a resolucdo de problemas, como
preconizam os PCN e mais recentemente a BNCC, todavia, nem todos os estudantes conseguem
desenvolver essas atividades com facilidade. Ao contrario, muitos deles apresentam
dificuldades em interpretar e resolver as situacdes—problema apresentadas nos livros didaticos
ou elaboradas por seus professores. O que se percebe é que em alguns casos, 0s estudantes se
limitam a buscar formulas e, emprega-las sem a instituicdo de um pensar reflexivo e avaliativo
sobre 0 que esta sendo aplicado. E com um pensamento automatizado, que pouco contribuiu a
aprendizagem.

Nesse contexto, é preciso destacar a importancia de primar por um pensamento reflexivo
como base da construcdo de novos conhecimentos. Nunes e Santana (2017, p. 7) ressaltam essa

importancia mencionando que:

Construir conhecimento requer pensamento reflexivo, pensar ativamente sobre ou
trabalhar mentalmente em uma ideia, e os estudantes devem estar mentalmente ativos
para que a aprendizagem aconteca. O pensamento reflexivo e, consequentemente, a
aprendizagem sdo enriquecidos quando o estudante se envolve com 0s outros,
explorando, todos juntos, as mesmas ideias.

Podemos também destacar o papel fundamental do professor no incentivo do uso do
pensar reflexivo. Da mesma forma que os estudantes aprendem a aplicar formulas
mecanicamente, os professores devem aperfeicoar a didatica, de modo a atuar de forma
reflexiva com relagdo a sua conduta em sala de aula, afinal, como destaca Freire (1996, p. 27,
apud Martins, 2020, p. 31): “Dai a impossibilidade de vir a tornar-se um professor critico se,
mecanicamente memorizado, e muito mais um repetidor cadenciado de frases e de ideias inertes

do que um desafiador”.
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Muitas das atividades propostas por professores, buscam por respostas prontas, o0 que
estimula ainda mais a memorizacdo em detrimento da aprendizagem. Neste quesito, Gasque
(2008, p. 93) destaca a importancia da conduta do professor com relagdo as atividades
propostas, afinal, é responsabilidade do professor “desenvolver a arte de perguntar para levar o
estudante a ndo reproduzir a resposta, mas uséd-la em contato com o novo problema. As
perguntas devem fazer com que os estudantes se centrem na matéria, e ndo na resposta certa,
na qual o professor pensou”.

Machado (2011) em seu trabalho sobre a significacdo de conceitos de perimetro e area,
sob um olhar reflexivo, destaca o resultado obtido ap6s a aplicacdo de atividades que

beneficiam o pensamento reflexivo em Dewey:

Ao resolver as questdes, 0s alunos associaram 0 objeto ao conceito. No teste inicial, a
maioria dos alunos expressava os significados voltados para os célculos, descrevendo
0s conceitos pela forma distinta de se calcular[...]. Ao longo da pesquisa e no final do
teste, procuram interpretad-lo através de objetos materiais ou representacGes
contextualizadas, tornando a associacdo entre o conceito e as figuras significativa,
fazendo interpretagGes variadas dos conceitos (Machado, 2011, p. 126).

Ainda em seu trabalho, Machado (2011, p. 99-100) destaca que no questionario inicial
(antes das atividades reflexivas) alguns estudantes responderam a questio “descreva com suas
palavras, onde se aplica perimetro” com: “lado vezes lado”, o que caracteriza um ensino sem
a atribuicdo de significado, ou seja, apenas memorizacdo de formulas, que muitas vezes, por
ndo terem significado, sdo facilmente confundidas e aplicadas em situacbes erradas. Porém,
apos a aplicacdo das atividades reflexivas, as respostas apresentadas demostraram que 0S
estudantes conseguiram atribuir real significado aos conceitos trabalhados. “Observa-se nas
expressdes do aluno uma tendéncia a desvincular o conceito da formula, aproximando-se de
representacdes em objetos materiais, buscando significacdo para os conceitos, tornando-0s
concretos do ponto de vista da compreensdo” (Machado, 2011, p. 127).

Segue o autor destacando em suas conclusdes, o fato de os estudantes conseguirem, por
meio das atividades propostas, estabelecer novos significados aos conceitos antes estudados de
forma mecénica. Para Machado (2011, p. 140) “os significados por eles construidos podem
materializar os conceitos e consolidar suas crencgas de tal forma que estabelecerdo relagdes
apropriadas entre esses e outros fatos em que possam associa-los”.

De acordo com Souza (1999), o ato de pensar por si s6, ndo gera uma bagagem de
conhecimento, mas sim, um habito, justificado pelo fato de que a mesma situagdo problema,

resolvida em dias diferentes, exigird pensamentos que podem ser distintos. Segue a autora
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mencionando que “o pensamento ndo produz resultados. Sua busca é pelo significado e sua
atividade € livre e desinteressada. Posso pensar algo e dar-lhe um significado hoje, mas isso
ndo € acumulado. Amanha precisarei pensa-lo de novo e dar-lhe novamente, um significado”
(Souza, 1999, p. 88).

Assim sendo, para que os estudantes comecem a pensar de forma mais reflexiva,
primeiramente é preciso que os professores se adaptem a essa forma de ensino, inovando sua

acao didatica e deixando a memorizacédo de lado, afinal:

educar pressup8e o despertar (da consciéncia) para o pensamento reflexivo; por isso,
o0 sistema educativo ndo pode ser espaco para sonambulismos. Se os adultos que
assumem a responsabilidade pelos mais novos e pelo mundo, e necessitam estar
despertos para o pensamento reflexivo, encontram-se em estado de sonambulismo, a
humanidade igualmente pode se encontrar a beira do precipicio (Barbosa;
Fensterseifer, 2022, p. 32).

Ainda no tocante a importancia do &mbito escolar no desenvolvimento do pensamento
reflexivo, Barbosa e Fensterseifer (2022) destacam o fato de que “o conhecimento ¢ importante
e necessario, mas 0 mesmo, em si, ndo cria valores. Somente o pensamento reflexivo produz
valores e significado, por isso a importancia da escola, que proporciona 0 Ocio para 0S
estudantes” (Barbosa; Fensterseifer, 2022, p. 33).

Como forma de ampliar esse importante aspecto anunciado na presente secdo e
vinculado ao pensamento reflexivo frente a resolucéo de problemas em Matematica, discutimos
na proxima secdo o entendimento trazido por John Dewey considerado um dos autores
referéncia quando se trata do pensamento reflexivo. Destacamos que esse referencial tem
subsidiado os estudos em Matematica que investigam o uso do pensamento reflexivo na
resolucdo de problemas e também de certa forma se aproxima do apresentado por Kahneman

quando ele apresenta o Sistema 2.

2.3 Pensamento reflexivo em John Dewey

O pedagogo norte-americano John Dewey (1859-1952) defendia uma corrente
inovadora na educacdo baseada na teoria de que os estudantes sé perceberiam a importancia
dos ensinamentos se esses servissem de instrumento para a resolugdo de problemas reais. A
funcéo da escola seria de incentivar a realizacdo de atividades criativas, fazendo assim com que
0s estudantes passem a pensar por si proprios, maneiras de resolver problemas reais,

enfrentados em seus cotidianos.
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A filosofia deweyana remete a uma préatica docente baseada na liberdade do estudante
para elaborar os préprios conhecimentos, dentro de um movimento de respeito e didlogo com
o0 professor. No caso da Matematica, podemos pensar em um professor que ao invés de levar
seus alunos a seguir um conjunto de passos para resolver um problema, proponha que eles
mesmo criem esses passos. O que pode ser feito a partir das trocas entre os proprios estudantes,
discutindo possibilidades e alternativas para isso.

Tomando uma andlise comparativa entre as ideias apresentadas por Kahneman na obra
referéncia deste trabalho, podemos perceber que a filosofia deweyana utiliza-se da ideia do
pensar reflexivo na construcio educacional. E possivel afirmar que a experiéncia educativa na
visdo deweyana, é reflexiva, uma vez que a producdo de novos conhecimentos se faz a partir
de situacdes-problemas onde o estudante é estimulado a confrontar seus conhecimentos tedricos
afim de aplica-los: “ndo devem resultar de mera transmissdo direta de conhecimentos e
emocdes, dos educadores aos educandos; mas hdo de ser fruto implicito ou indireto da
participacdo de educadores e educandos nas experiéncias do mesmo ambiente social” (Dewey,
1979, p. 13).

Em seus estudos, Dewey reforca a ideia de que podemos praticar o ato de pensar
reflexivamente, por meio de habitos que podem ser aplicados no sistema educacional, de forma
a contribuir na formacéo geral do individuo, afinal, conforme destacado por Matos (2012, p. 3):

[...] diversos temas na obra deweyana, como a moralidade, a educacdo, a politica e a
consciéncia sdo tratados de modo integrado. A coeréncia entre o que Dewey afirma
em seus inimeros trabalhos manifesta-se em uma reflexdo que apresenta certas
pretensfes de sistematicidade. A explicacdo, por meio da nogdo de habitos, da conduta
que resulta no conhecimento é um dos temas unificadores deste sistema conceitual.

Na obra Como pensamos, Dewey escreve sobre a importancia do pensamento reflexivo
na construcdo cognitiva. De acordo com Dewey, “a experiéncia, ou experimentagdo, deve ser
metodicamente guiada pelo pensamento l6gico; do contrério, € feita a toa, sem reflexdo
inteligente, sem coeréncia, nem validade cognitiva, nem utilidade social” (Dewey, 1979, p. 14).
Dewey enfatiza a importancia do aprender a pensar reflexivamente para a construgdo de um
aprendizado real, significativo, saindo assim da famosa “decoreba”. Para Dewey (1979, p. 14),
0 pensamento reflexivo “leva a conhecimentos metodica e criticamente verificados, por
oposi¢do ao pensamento irrefletido e incorreto, levando a posic¢Ges precipitadas, dogmaticas,
acriticas”.

Tomando por definigdo a palavra pensamento como sendo “um curso desordenado de

ideias que nos passam pela cabeca, automatica e desregradamente” (Dewey, 1979, p. 14), é
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possivel entdo diferenciar o pensamento reflexivo, como sendo ndo simplesmente uma
sequéncia de pensamentos, mas sim, uma teia sequencial de pensamentos, sempre interligados
e sustentando-se mutuamente, guiando o pensador a um fim comum (Dewey, 1979, p. 14).

Segue o0 autor mencionando que:

Consiste em uma sucessao de coisas pensadas; mas a diferenca é que nao basta a mera
sucessdo irregular “disto ou daquilo”. A reflexdo ndo ¢ simplesmente uma sequéncia,
mas uma consequéncia — uma ordem de tal modo consecutiva que cada ideia engendra
a seguinte como seu efeito natural e, a0 mesmo tempo, apoia-se na antecessora ou a
esta se refere. As partes sucessivas de um pensamento reflexivo derivam umas das
outras e sustentam-se umas as outras; ndo véo e vém confusamente. Cada fase é um
passo de um ponto a outro [...]. A correnteza, o fluxo, transforma-se numa série, numa
cadeia, em qualquer pensamento reflexivo, ha unidades definidas, ligadas entre si de
tal arte que o resultado € um movimento continuado para um fim comum (Dewey,
1979, p. 14).

Conforme citado, € cabivel assumir que, existem pensamentos que sdo inerentes a nossa
consciéncia, ou seja, acontecem de forma natural e involuntaria, sem objetivo algum, e
pensamentos que sdo guiados pelo proprio consciente, de forma a alcangar alguma conclusao.
Até mesmo em uma discussdo entre amigos, € notavel quando uma pessoa estd pensando de
forma reflexiva e quando uma pessoa esta apenas expressando uma opiniao. No primeiro caso,
o pensamento reflexivo leva a justificativas e explicacfes, enquanto que o segundo caso, a
pessoa apenas apresenta a sua opinido (ou o que ela pensa ser verdade) sem nenhum
embasamento que sustente sua ideia. Claramente percebemos que apenas estd reproduzindo
algo que Ihe foi apresentado e que em momento algum, preocupou-se em examinar se o fato ou
ideia em questdo tem algum sentido ou alguma veracidade. E possivel verificar esse exemplo
no proprio cotidiano, afinal, quem nunca se deparou com uma “fake news” lan¢ada na internet
e que rapidamente se tornou “uma verdade”. Essa facilidade na disseminacéo de noticias falsas
nos dias atuais, pode sim ter relacdo com o fato das pessoas ndo terem o costume de pensar
reflexivamente, afinal, o pensamento pode ser sim prejudicial ao espirito, desviando muitas
vezes as nog¢des do mundo (Dewey, 1979).

Conforme retratado por Kahneman (2011), o ato de pensar reflexivo exige muita
concentracdo e energia. Essa afirmacg&o é retratada por Dewey ao explicar o fato de que na
antiguidade, as pessoas acreditarem que a terra era plana. Segundo Dewey (1997, p. 18), essa
crenga “apoiava-se em preguica, inércia, costume, falta de coragem e de energia em investigar”.
Porém, quando os estudiosos resolveram pbr a mesma em prova, precisaram utilizar-se do
pensamento reflexivo, afinal, essa nova convicg¢ao de que a terra ndo seria plana, “apoia-se no

estudo cuidadoso e extensivo, na ampliagdo intencional da area de observacdo, no raciocinio
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sobre as conclusdes e conceitos alternativos]...]” (Dewey, 1979, p. 18). O autor define o pensar
reflexivo como sendo: “um ativo, prolongado e cuidadoso exame de toda crenga ou espécie
hipotética de conhecimento, exame efetuado a luz dos argumentos que a apoiam e das
conclusoes a que chega” (Dewey, 1979, p. 19).

Como forma de diferenciar o pensamento reflexivo das outras formas de pensamentos,
Dewey descreve as principais caracteristicas de um ato de pensar reflexivamente. Segundo o
autor, o pensamento reflexivo é composto por duas fases: “(1) um estado de duvida, hesitagéo,
perplexidade, dificuldade mental, o qual origina o ato de pensar; e (2) um ato de pesquisa,
procura, inquiricdo, para encontrar material que resolva a ddvida, assente e esclareca a
perplexidade” (Dewey, 1979, p. 22).

Seguindo a retdrica de Kahneman (2011), Dewey relaciona o pensar reflexivo como uma

forma organizada de pensamento, que surge a partir de uma necessidade pontual e ndo aleatdria:

uma pergunta a responder, incerteza a esclarecer, apresenta um objetivo a nossa
reflexdo e canaliza em determinado alvo (sic.) a correnteza das ideias (sic.). Qualquer
conclusdo sugerida, é verificada em sua relagdo com esse fim regulador, em sua
pertinéncia ao problema que nos esta a interessar (Dewey, 1979, p. 24).

Dewey (1979, p. 12) acrescenta ainda o fato de como nosso pensamento pode ser
moldado, de forma a atuarmos com um pensamento reflexivo ou ndo, afinal: “a natureza do
problema a resolver determina o objetivo do pensamento e este objetivo orienta o processo do
ato de pensar”. Segue 0 autor acrescentando a importancia das experiéncias passadas para o
desenvolvimento do pensar reflexivo, assim como retratado por Kahneman (2011) como sendo
0 conhecimento adquirido por meio do esforco do sistema dois, que se transforma em Sistema
1, ou seja, algo realizado em demasia, acaba por se tornar parte do ser, tornando-se assim funcéo
do Sistema 1 (pensamento intuitivo). “E Gbvio que a experiéncia passada, um cabedal de
conhecimentos Uteis disponiveis. Se estivermos familiarizados com situagdes analogas, se ja
nos preocupamos antes com uma questao semelhante, é provavel que surjam sugestdes mais ou
menos adequadas e eficientes” (Dewey, 1979, p. 25).

Apo6s demonstrar as diferengas entre pensamentos e importancia do pensar de forma
reflexiva, Dewey relata a respeito da aplicacdo do pensamento reflexivo com finalidade
educacional, principal intuito deste trabalho. De acordo com Dewey (1979), uma vez que 0
objeto de estudo tem relacdo e importancia direta ao estudante, fica natural o ato de pensar
reflexivamente. Ainda de acordo com Dewey (1979, p. 27): “O ato de pensar possibilita o

preparo € a invengdo sistematicos”. Essa sistematizacdo do ato de pensar, possibilita uma
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melhoria na estratégia cognitiva do individuo, garantindo assim uma melhor anélise frente a
qualquer situacdo que envolva tomada de deciséo.

Dewey (1979) vai além, e destaca a importancia da organizacdo dos pensamentos e do
ato de pensar reflexivamente, segundo o mesmo, esse pensamento esta diretamente ligado a
evolucéo e distingdo entre um ser racional e um ser irracional. Segundo ele um ser pensante,
consegue reagir a uma situac@o, por meio dos sinais que vivencia, enquanto que um ser capaz
de pensar reflexivamente, consegue prever certas situacoes (de perigo ou de interesse proprio)
a fim de antecipar os acontecimentos, além de que, é por meio do pensamento guiado de forma
reflexiva, que o ser humano consegue estabelecer relacfes que interferem na vida do préximo,
afinal, “a verdadeira esséncia da cultura civilizada esta em que, de caso pensado, erigimos
monumentos, providenciamos documentos que nos impecam de esquecer” (DEWEY, 1979, p.
28). O autor aprofunda ainda mais a importancia do pensar, relatando que para uma pessoa
leiga, 0 ato de visualizar uma pedra, nada mais é do que admirar a mesma, enquanto que para
um cientista, uma pedra pode contar historias de milhares de anos, que ajudam a entender

fendmenos da evolucao.

A grande recompensa do exercicio da capacidade de pensar é que ndo ha limites para
a possibilidade de transmitir a objetos e acontecimentos da vida significacfes
originalmente adquiridas por exame meditado; e, por conseguinte, ndo ha limites para
o desenvolvimento continuo do significado da vida humana (Dewey, 1979, p. 30).

Dewey (1979) relata a importancia do pensar reflexivo a partir da ideia de que se ndo
guiado de forma correta, 0 ato de pensar reflexivamente pode sim induzir ao erro e mesmo que
sem intencdo, ao mal caminho, afinal, “0 pensamento pode desenvolver-se por caminhos
positivamente errados e conduzir a falsas e perigosas crengas. Seria menor a necessidade [...],
se 0 Unico perigo a temer fosse a falta de qualquer desenvolvimento” (Dewey, 1979, p. 28).

Assim como Kahneman (2011) relata em sua obra “Rapido e devagar: duas formas de
pensa” relativo a forma natural como o ser humano é susceptivel a agir de forma intuitiva,
Dewey (1979, p. 33) também aponta sobre esse tema e 0s perigos que 0 mesmo pode trazer no
desenvolvimento intelectual “hd, pois, uma ‘credulidade primitiva’, uma tendéncia natural a
acreditar-se em qualquer sugestao, ao menos que haja ponderavel evidéncia do contrario”.

Em seguida, Dewey (1979) aborda algumas causas relacionadas a méa orientacdo do
pensamento, uma delas, pode ser relacionada as crencas previamente estabelecidas, seja por
membros da familia (pais, avds) ou ainda, por idolos religiosos. O autor relata também sobre

situacGes onde os pensantes colocam suas paixdes a frente da razdo, além disso, temos as
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situagBes onde as pessoas se guiam pela razdo, porém, procuram apenas um lado da histéria, o
lado que os convém, esses exemplos sdo facilmente reconhecidos na atualidade. E comum
presenciarmos discussdes politicas e religiosas por exemplo, onde os individuos simplesmente
ndo aceitam os argumentos contrarios aquilo que acreditam ser a verdade absoluta, inclusive,
essas discussoes estdo cada vez mais presentes nos ambientes escolares, afinal “qualquer pessoa
observadora notara todo dia, tanto em si como em outros, a tendéncia de acreditar no que se
harmoniza com seu desejo” (Dewey, 1979, p. 37).

Dewey reforca a importancia do esforco por parte do sistema educacional em aplicar
métodos que beneficiem o ato de pensar reflexivamente, pois segundo ele, é fundamental que
existam atitudes e estratégias guiadoras para o desenvolvimento desta linha de pensamento:

O que se pode fazer, entretanto, é cultivar as atitudes favoraveis ao uso dos melhores
métodos de investigacdo e verificacdo. Nao basta o conhecimento dos métodos; deve
haver o desejo, a vontade de emprega-los. Esse desejo, é uma questdo de disposicao
pessoal. Por outro lado, porém, também ndo basta a disposi¢do. Unida a esta, é preciso
que haja compreensdo das formas e técnicas, que sdo os canais por onde aquelas
atitudes agem com maior proveito (Dewey, 1979, p. 38).

Dewey entdo apresenta algumas atitudes que auxiliam nesta estratégia de guiar o
pensamento. A primeira delas, refere-se a obtencdo de independéncia de preconceitos e
partidarismos, pois afinal, se pensarmos sempre desta forma, estaremos indispostos a considerar
novas ideias. De acordo com Dewey (1979, p. 39) estar disposto e receptivel € algo cansativo e
trabalhoso, de mesma forma que avangamos cegos e surdos em defeso de uma crencga antiga,
podemos agir de mesma forma quando nossos pensamentos sdo guiados de preconceito,
blindando-nos de uma visdo mais ampla de um problema novo, afinal “o efeito cumulativo
dessas forcas é o de enclausurar o espirito e de promover o afastamento de novos contactos
intelectuais, necessarios a aprendizagem” (Dewey, 1979, p. 39).

Dewey (1979, p. 39) aponta ainda sobre a importancia de cultivar uma curiosidade que
seja vigilante, junto da procura espontanea do novo. Em suma, de nada adianta receber novas
informagdes e apenas aceita-las como verdades absolutas, € como sair de uma crenca e entrar
em outra. Para Dewey, um dos principais vildes do pensamento eficiente, é a falta de atencéao e
afinco com que os estudantes colocam em suas atividades. Uma vez que o estudante ndo se
sente atraido pelo contetido, 0 mesmo tende a ndo entregar o seu maximo, resultando assim em
um aprendizado, porém, sem o devido sentido que deveria ter, afinal “isso pode parecer trivial

em alguns casos. Em outros, pode ser muito sério, contribuindo para a formacéo de um habito
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geral ou atitude sumamente desfavoravel a boa orientacdo do pensamento” (Dewey, 1979, p.
40).

Dewey deixa claro que o principal responsavel, seja pelo aprendizado, seja pelo habito
de pensar reflexivamente, é o estudante, segundo Dewey (1979, p. 43) “aprender € proprio do
aluno: so ele aprende, e por si; portanto, a iniciativa Ihe cabe. O professor € um guia, um direto;
pilota a embarcacgdo, mas a energia propulsora deve partir dos que aprendem”. Mas isso nao
exclui o professor de seu dever em utilizar todas as artimanhas possiveis a fim de despertar a
curiosidade e o interesse dos seus estudantes, afinal, Dewey apresenta algumas ferramentas
uteis, que auxiliam no desenvolvimento do pensamento reflexivo. Segundo Dewey (1979, p.
44) “ha, porém, algumas tendéncias e forcas que agem em todo individuo normal, forcas para
as quais cumpre apelar e que se devem utilizar, empregar os melhores meétodos de
desenvolvimento de bons habitos de pensamento”.

Vindo ao encontro da ideia principal deste trabalho, Dewey (1979, p. 48) afirma que é
inerente ao ser humano o ato de pensar, de mesma forma que nido conseguimos “travar” esta
maquina geradora de pensamentos, porém, segundo o autor, é sim possivel que nos coloquemos,
ou entdo, que sejamos colocados em situacBes, nas quais € provavel que tenhamos ideias e

pensamentos, onde sejamos capazes de conduzir os mesmos a um caminho reflexivo.

Esta qualidade do pensamento é, talvez, a menos ensinada de todas, a menos acessivel
a influéncias exteriores, favoraveis ou ndo. No entanto, as condi¢des de contacto do
aluno com a matéria podem ser tais que ele se veja compelido a desentranhar-lhe os
tracos mais importantes, ou podem ser tais que o encorajem a trata-la em pontos
triviais (Dewey, 1979, p. 52).

Da mesma forma Kahneman (2011), relata que criancas capazes de utilizar do Sistema
2, de forma a resistir a certas tentagdes, no futuro sdo capazes de controlar os impulsos gerados
pelo Sistema 1 na tomada de decisdo. Dewey (1979) relaciona o fato de pensar de forma

reflexiva com o pensamento sem finalidade alguma.

As opinides correntes de que basta que o aluno pense, pois, para sua disciplina mental,
tanto faz um pensamento como outro, e de que se estuda para acumular conhecimento,
tendem ambas a favorecer o pensamento superficial em detrimento do mais profundo.
Alunos que, em questdes da vida pratica, percebem pronta e perspicazmente a
diferenca entre o relevante e o irrelevante, atingem muitas vezes, na escola, um ponto
morto, em que tudo é igualmente importante ou igualmente sem importancia; em que
tanto uma coisa pode ser verdadeira quanto outra; em que o esforco intelectual
despendido ndo procura discriminar coisas, mas fazer conexdes verbais entre palavras
(Dewey, 1979, p. 52).
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Dewey (1979) apresenta uma maneira de estimular o pensamento reflexivo por meio de
uma metodologia que instigue e possibilite aos estudantes experienciar, de forma a ser
protagonistas do processo de construcdo do conhecimento e o professor sendo um orientador

educacional. Esta metodologia consiste de cinco fases:

(1) as sugestbes, nas quais o espirito salta para uma possivel solugdo; (2) uma
intelectualizacdo da dificuldade ou perplexidade que foi sentida (diretamente
experimentada) e que passa, entdo, a constituir um problema a resolver, uma questao
cuja resposta deve ser procurada; (3) o uso de uma sugestdo em seguida a outra, como
ideia-guia ou hipotese, a iniciar e guiar a observacdo e outras operagfes durante a
coleta de fatos; (4) a elaboragdo mental da ideia ou suposi¢do, como ideia ou
suposicdo (raciocinio, no sentido de parte da inferéncia e ndo da inferéncia inteira); e
(5) a verificagdo da hipotese, mediante a¢do exterior ou imaginativa (Dewey, 1979, p.
111-112).

Para Dewey (1959, p. 105-106), “a fungdo do pensamento reflexivo é, por conseguinte,
transformar uma situacdo de obscuridade, duvida, conflito, disturbio de algum género, numa
situagdo clara, coerente, assentada, harmoénica”. Desta forma, torna-se fundamental que
consigamos ensinar nossos estudantes a pensar de forma reflexiva, trazendo assim beneficios,
ndo somente na construcdo cognitiva, mas também pessoal de cada individuo, uma vez que
guem aprende a pensar dessa forma, se tornara uma pessoa mais logica, conseguindo assim
tracar estratégias de estudos e planejamentos pessoais.

O entendimento de Dewey (1979) sobre pensamento reflexivo e a aproximacdo que
estamos fazendo do que Kahneman (2011) denomina de “sistemas de pensamento”, nos leva a
verificar como as pesquisas tem tratado a resolucdo de problemas em Matematica associado ao
uso do pensamento reflexivo. Para tanto, selecionamos alguns estudos que passamos a relatar

na continuidade.

2.4 Revisao de estudos

Com objetivo de verificar quais estudos tém sido realizados no campo do pensamento
reflexivo e Matematica, procedemos uma busca junto ao Catalogo de Teses e Dissertacdes da
Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes). Como descritores para
essa busca utilizamos: “Matematica” AND “pensamento reflexivo”, encontrando 2593
ocorréncias. Desse universo nos atemos aos 100 primeiros estudos, uma vez que seria complexo
olhar todos os 2593. Nesses 100 primeiros, lemos os titulos, selecionando seis trabalhos (5
dissertagdes e 1 tese) para compor a revisdo de estudos. Essa sele¢édo foi dada considerando a

aproximagéo com o tema pesquisado nesta dissertacdo e o objetivo foi de trazer apenas alguns
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estudos como forma de exemplificar o que esta sendo investigado na tematica. Desse modo
mencionamos que a a escolha de seis dentre 100 estudos mapeados, foi por estar mais proximo
da pesquisa em desenvolvimento no presente estudo. No critério de selecdo dos seis estudos,
consideramos o fato dele estar disponivel na web para consulta e os trabalhos publicados nos
ultimos vinte anos.

O Quadro 1 ilustra os trabalhos encontrados tendo na primeira coluna o titulo do
trabalho, na segunda o autor, na terceira o ano de publicacdo e na quarta a identificacéo do tipo
de producéo (tese ou dissertacdo). Os demais dados referentes ao trabalho séo apresentados no

momento do seu relato que estd na sequéncia do quadro.

Quadro 1 - Estudos selecionados para revisao

Tipo de

Titulo Autor Ano ~
producio

Uma investigagéo sobre criticidade e
empoderamento dos alunos via discusséo de Liliane Cristine Chaves Santos 2021 | Dissertacdo
questdes de matematica do ENEM

Capacidades de pensamento critico em
atividades experimentais Investigativas: uma
perspectiva para a abordagem metodolégica da
pesquisa de desenvolvimento

Formac&o reflexiva do professor de matematica:
Uma proposta de desenvolvimento do Lya Raquel Oliveira dos Santos 2020 Tese
pensamento estatistico.

Educacdo financeira no ensino médio:

Luiz Henrique Barros da Silva 2020 | Dissertacdo

LA . o o Flavia Arlete Lovatti 2018 | Dissertacdo
contribuigdes da educagdo matematica critica
InvestigagcBes matematicas mediadas pelo
pensamento reflexivo no ensino e aprendizagem Daiana Katiuscia Santos Corradi 2013 | Dissertacdo

das funcgBes Seno e Cosseno: Uma experiéncia
com alunos do 2° ano do Ensino Médio

A significagdo dos conceitos de perimetro e
area, na Gtica do pensamento reflexivo,
trabalhando em ambientes de Geometria
Dinamica

Fonte: Pesquisa, 2022.

José Paulo de Asevedo Machado 2011 | Dissertacdo

Para o relato dos estudos apresentados no quadro nos ocupamos de buscar e apresentar
para cada estudo os seguintes itens: dados de identificacdo do trabalho, pergunta e/ou objetivo
do estudo, referencial teorico, atividade desenvolvida, sujeitos e local de aplicacdo das
atividades, pesquisa associada ao estudo, instrumentos utilizados para producdo de dados e
principais resultados.

Iniciamos pela dissertagdo apresentada por Santos (2021) e intitulada “Uma
investigacdo sobre criticidade e empoderamento dos alunos via discussdo de questdes de
matematica do ENEM”. O trabalho analisou os estudos em Matemética como ferramenta de

empoderamento capaz de mudar a realidade dos alunos para que passassem de leitores de
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informagdes para sujeitos ativos e questionadores. O alvo da pesquisa foi uma turma de terceiro
ano de escola publica, tendo como referencial tedrico as elaboragdes sobre Educagio
Matematica Critica de Ole Skovsmose (2001). Este trabalho foi realizado de forma remota,
devido a pandemia do Corona Virus (COVID19). No mesmo, uma questdo era lan¢ada no grupo
via aplicativo WhatsApp, e entdo os participantes interagiam de forma a partilhar suas
conclusdes a respeito do enunciado, da interpretacdo da questdo e dos primeiros passos de
resolucdo, até chegarem a um resultado final, onde esse processo nao buscava a resposta em si,
mas sim 0 método de investigacdo da situacao apresentada.

Os dados desta pesquisa foram coletados a partir das discussoes realizadas em grupos
do aplicativo WhatsApp e entrevistas individuais. Foi utilizada a metodologia de cunho
qualitativo, seguindo a interpretacéo dos dados com referéncia ao proposto por Ferreira (2019).
A pesquisa revelou indicios de criticidade e pensamento reflexivo e, no decorrer do
experimento, foi observado o empoderamento dos participantes, uma vez que se sentiam mais
confiantes e autdnomos, além de mais interpretativos e persistentes na resolucdo de situacdes
problemas.

Silva (2020), intitulada “Capacidades de pensamento critico em atividades
experimentais investigativas: uma perspectiva para a abordagem metodolégica da pesquisa de
desenvolvimento”. O objetivo do estudo foi investigar quais elementos uma atividade
investigativa precisa apresentar para ser potencialmente mobilizadora de capacidades de
Pensamento Critico. Este estudo esteve embasado no Design Research, tendo como
metodologia um sistema de elaboracdo — validacdo — reelaboracdo, onde os resultados foram
analisados segundo o proposto por Laurence Bardin e referente a Analise de Conteudo. O
estudo foi desenvolvido junto a uma turma do terceiro ano do ensino médio e iniciou com uma
entrevista com a professora da escola/turma com a finalidade de conhecer a realidade social e
que tipo de conhecimento os alunos demonstram ter maior interesse. Com essas informacdes,
foi entdo elaborado o roteiro de duas atividades investigativas aplicadas junto a turma. Os temas
das atividades propostas referem-se a analise de pH do solo e também a analise de quantidade
de cloro na &gua sanitaria, e qual seria a melhor para lavagem de alimentos. Os temas foram
introduzidos por meio de historias ficticias de situagGes reais, que chegaram como davidas até
a professora de Quimica que, por sua vez, organizou aulas experimentais para explicar as
situacOes. A turma pode realizar as duas atividades praticas, responder relatorios e discutir 0s
resultados. Os resultados obtidos permitiram observar o desenvolvimento do pensar critico e da

capacidade investigativa por meio do uso de casos investigativos.
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Santos (2020) na tese intitulada “Formacéo reflexiva do professor de matematica: uma
proposta de desenvolvimento do pensamento estatistico”, analisou como a formagdo do
pensamento estatistico do professor de Matematica do ensino médio influencia em sua acéo
pedagdgica. O alvo desta pesquisa foi um grupo de professores de Matematica de trés escolas
(publicas) da regido de Teresina (PI). O estudo iniciou com uma entrevista onde a autora
indagava a respeito da formagéo dos profissionais entrevistados, visando descobrir o grau de
entrosamento deles com os conteidos de estatistica e probabilidade e qual seria o nivel de
conforto dos mesmos ao ensinar tais contetdos. A autora entdo elaborou um curso de formacao
continuada, dividido em dois modulos. No primeiro, a autora ministrou encontros onde
apresentou as teorias relativas ao desenvolvimento do profissional reflexivo de Schén (2000) e
Contreras (2002), a formacdo do pensamento estatistico de Wild e Pfannkuch (1999) e dos
conhecimentos docentes para o exercicio da profissdo de Shulman (1986; 1987), especialmente
0 conhecimento pedagdgico do contetdo especifico. No segundo mddulo, foi apresentado as
oficinas do Projeto Estatistica para Todos (Cordano, 2006), visando o replanejamento da pratica
docente, seguido de um ciclo de estudos que visa a possibilidade de ensinar por meio de
experimentacdes.

A metodologia de pesquisa utilizada no estudo teve cunho qualitativo intervencionista e
do tipo pesquisa-a¢éo, apresentando como instrumento de coleta de dados entrevistas coletivas
e observacéo participante e de grupos focais. A organizagdo dos dados seguiu as indicacOes de
Bardin (2016) e Guerra (2006) e a interpretacdo ancorou-se em Gadamer (1998; 2002). Os
resultados encontrados permitiram verificar que a participacdo dos professores no curso de
formagdo, contribuiu com o desenvolvimento de um profissional reflexivo e autbnomo, além
de proporcionar o desenvolvimento do conhecimento pedagdgico do contetido e do pensamento
estatistico.

Lovatti (2018) na dissertacdo intitulada “Educacdo financeira no ensino médio:
contribui¢des da educacdo matematica critica”, teve por objetivo, produzir um guia didatico
na tematica matematica financeira critica, nos moldes de um cenario de investigacéo, trazendo
reflexdes a respeito de tomadas de deciséo referentes a pagamentos, investimentos e juros. O
trabalho foi fundamentado nas concepgdes de D’ Ambroésio (1986), Skovsmose (2001), Freire
(2001) e Godoy (1995) e utilizou como instrumentos para coleta de dados os registros em
diarios de classe e entrevistas. A pesquisa foi de abordagem qualitativa e descritiva, sendo
desenvolvida com alunos do 1° ano do ensino médio em uma escola da rede estadual de ensino.

O estudo foi realizado em quatro encontros, todos visando um cenéario de investigacéo.

Nos dois primeiros encontros, foram apresentados 0s conceitos iniciais envolvendo juros e valor



51

presente/futuro. No terceiro encontro, foram trabalhados problemas préximos da realidade dos
estudantes, referentes a diferentes formas de pagamento de certos produtos, seguidos de
discussdo entre a turma. No ultimo encontro, foi realizada uma pesquisa referente a precos
praticados de um certo produto (a vista e a prazo) e também referentes a dados de empréstimos
e financiamentos possiveis para a compra deste produto, assim os estudantes puderam
considerar as opgdes encontradas e concluir qual seria a melhor para a situacao individual de
cada um.

Os resultados do estudo permitiram concluir que a utilizacdo de um cenario investigativo
associado a situagdes cotidianas, traz contribuices para o pensamento critico e reflexivo com
relacdo as propostas financeiras que o mercado oferece. Segue a autora mencionando que oS
estudantes demonstraram grande aptidao em procurar formas de resolver os problemas de forma
autbnoma, garantindo assim, que no futuro, essas pessoas terdo autonomia na tomada
consciente de decisdo a respeito de suas transacdes financeiras, sem serem influenciados por
terceiros.

Corradi (2013), na dissertacdo intitulada “InvestigacGes matematicas mediadas pelo
pensamento reflexivo no ensino e aprendizagem das fungdes Seno e Cosseno: uma experiéncia
com alunos do 2° ano do ensino médio”, analisou quais as contribui¢bes que a utilizacdo de
investigacGes matematicas pode trazer para o ensino e aprendizagem bem como para 0
desenvolvimento de habilidades dos alunos. Essa pesquisa teve como alvo duas turmas de
segundo ano, uma de uma escola privada e outra de instituto federal, tendo como referencial
tedrico as investigacdes matematicas em Jodo Pedro da Ponte (2006) e colaboradores e o
pensamento reflexivo de John Dewey (1959). Este trabalho apresenta como produto uma
sequéncia didatica separada em trés eventos. Inicialmente, é feita uma revisdo de conceitos e a
apresentacdo do software GeoGebra, essas duas etapas, acontecendo de forma expositiva e
direta. Ja a terceira etapa, o professor assumiu o papel de mediador, permitindo assim que 0s
estudantes se tornem protagonistas, onde a aprendizagem se daria por meio de atividades
investigativas propostas pelos proprios estudantes.

O estudo foi de abordagem qualitativa, tendo a coleta de dados sido realizada mediante
gravacOes de dudio, arquivos de trabalhos escritos, um questionario e o caderno de campo da
pesquisadora. A interpretacdo e organizacdo dos dados se deram por meio da analise de
conteddo. Os resultados permitiram compreender o conteudo trabalhado, além de uma
perceptivel evolugdo na autonomia, trabalho colaborativo, argumentacdo e criatividade,

habilidades importantes no desenvolvimento do pensamento reflexivo.
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Por fim, temos a dissertacdo intitulada “A significacdo dos conceitos de perimetro e
area, na Otica do pensamento reflexivo, trabalhando em ambientes de Geometria Dinamica”,
elaborada por Machado (2011), que analisou como a utilizacdo da metodologia da observacéo
participante contribui para a atribuicdo de significados aos conceitos. Essa pesquisa teve como
alvo uma turma de sétimo ano de uma escola publica, tomando como referencial teérico o
trabalho de Maria Alice Gravina (2001) e o pensamento reflexivo de John Dewey (1959).
Apresenta como produto, uma proposta de acdo pedagdgica em ambientes informatizados,
visando a atribuicdo de significado ao conceito de area sob a perspectiva do pensamento
reflexivo. As atividades visam a diferenciacdo entre 0s conceitos de perimetro e éarea, trazendo
como exemplo um problema ficticio de reforma de um quadro presente na sala de aula, para
isso, 0s estudantes utilizam da ferramenta digital GeoGebra onde podem desenhar algumas
figuras e analisar os conceitos da proposta.

Foi utilizada a metodologia de cunho qualitativo que pode ser caracterizada como
observacdo participante, aportada por Dério Fiorentini e Sérgio Lorenzato (2006). Como
instrumento de coleta de dados foram realizadas observac@es durante as atividades e também
um questionario em formato de teste. A interpretacdo dos dados teve como referencial os
estudos de Paula Moreira Baltar e o pensamento reflexivo em John Dewey. Os resultados
permitiram verificar que a utilizacdo de computadores auxilia a compreensdo de novos
conceitos, fazendo com que os estudantes se questionem e verifiquem os resultados obtidos,
estimulando assim o desenvolvimento do pensamento reflexivo.

Como fechamento da revisdo de trabalhos apresentada mencionamos que o apresentado
permite inferir que em termos investigativos, o desenvolvimento do pensamento reflexivo tem
se mostrado uma preocupacdo dos pesquisadores que, por meio de situacdes de intervengéo,
buscam fomentar esse tipo de pensamento em sala de aula. Além do mais, os relatos apresentam
ligacdo direta entre a habilidade em resolver problemas matematicos e a construcdo e
empoderamento critico desenvolvido nos estudantes durante o percurso académico, habilidade
esta que também buscamos desenvolver em nossa pesquisa, por meio da resolucdo de
problemas.

Outro ponto que os estudos revisados se mostram relacionados com a pesquisa, diz
respeito a capacidade de desenvolvimento do pensamento critico por meio de atividades
investigativas. Nestes casos, a proximidade dos assuntos abordados com temos de interesse da
vivéncia dos estudantes, mostraram-se fundamentais para o desenvolvimento do pensar e

analisar situagdes-problema com pensamento reflexivo e olhar critico.
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Outro aspecto relacionado a revisdo dos trabalhos, estd na identificagdo de que ela
auxiliou na escolha dos contetdos a serem trabalhados durante os encontros. Nos estudos ficou
evidente que a estatistica e matematica financeira estdo diretamente relacionadas ao
pensamento critico e reflexivo. Abordar esses conteddos em sala de aula se revela uma
oportunidade de trazer esse pensamento critico e reflexivo para dentro do contexto de ensino.
Além disso, por meio desta andlise, percebemos a ligacdo do que Kahneman (2011) apresenta
como Sistema 2 e o pensamento reflexivo retratado por Dewey (1959), contribuindo com nossas
inferéncias apresentadas no referencial teorico.

Esses estudos também permitem justificar a pergunta do estudo apresentado nesta
dissertacdo — “Como no ensino de Matematica a inser¢do de situa¢fes-problemas consideradas
conflituosas, pode contribuir para que os estudantes identifiquem a existéncia de diferentes
formas de pensar?”, uma vez que mostram a auséncia dessas situacdes conflituosas como
possibilidade didatica. Nos estudos o pensamento reflexivo é enaltecido, todavia, ndo é
desenvolvido a partir de situacGes que fagcam com que 0 estudante perceba a importancia dele
em detrimento de outras formas de pensar como € o caso do pensar devagar.

Além disso, percebemos que as pesquisas apresentadas se apoiam em diferentes autores
para desenhar e fundamentar suas investigac6es, contudo, a discussao do pensamento reflexivo
associado ao ensino de Matematica, se mostrou apoiado nos estudos de John Dewey. Esse
achado decorrente dos estudos apresentados anteriormente, apontam que a discussao de um
pensamento reflexivo associada ao campo educativo, em particular a escola, passa pelos
fundamentos da pedagogia de norte-americano John Dewey, corroborando as discussdes
anteriores e se mostrando préximo das atividades propostas para esse estudo com enfoque na
relagdo entre os dois sistemas de pensamentos anunciados por Daniel Kahneman. Tais
atividades constituem o produto educacional associado a presente dissertacdo, como veremos

no proximo capitulo.
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3 PRODUTO EDUCACIONAL E SUA APLICACAO

O capitulo apresenta como objetivo descrever a proposta de produto educacional que
acompanha a dissertacdo na forma de material de apoio para professores de Matematica. Esse
material se traduz em um conjunto de atividades que favorecem o pensar perante os dois
sistemas anunciado por Daniel Kahneman e amplamente mencionados neste texto. Tais
atividades foram estruturadas a partir do locus de atuacdo do pesquisador, mas podem ser
adaptadas a outras realidades como requer um produto educacional. Iniciamos pela descricdo
do contexto de aplicagdo das atividades, caracterizando a escola e a turma que pretendemos
aplicar as atividades, passando a apresenta-las na forma de sequéncia de atividades. Ao final

especificamos o produto educacional desenvolvido.

3.1 Contexto de aplicacédo do produto educacional

Como lécus para estruturar a aplicacdo do produto educacional que acompanha essa
dissertacdo, selecionamos uma turma de terceiro ano de uma escola de Ensino Médio localizada
no municipio de Sertdo, RS. A selecdo decorre do tipo de atividade que pretendemos
desenvolver e que apresentaremos mais adiante, possibilitando uma discussao que remete a um
processo de reflexdo sobre 0 modo de pensar ao partir da forma como as situagdes matematicas
sdo apresentadas aos sujeitos. Alunos concluintes do Ensino Médio, em tese, estariam com seu
processo formativo basico em vias de conclusao e isso pressupde um conhecimento matematico
maior, bem como uma forma de pensamento mais complexa. Tal suposicdo se revelaria na
identificacdo dos sujeitos sobre 0 modo como interpretam as situacdes cotidianas que envolvem
calculos matematicos.

A partir dessa identificacdo o produto educacional foi estruturado considerando o
contexto da Escola Estadual de Ensino Médio Ponche Verde, localizada no municipio de Sertéo,
ao norte do Rio Grande do Sul, como indicado no mapa apresentado na Figura 5.
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Figura 5 - Localizagdo do municipio de Sertéo no estado do Rio Grande do Sul

9

Fonte: Wikipédia, 2023.

A cidade de Sertdo fica localizado no norte do Rio Grande do Sul, apresentando uma
extensdo de 440,631 km? e populacdo de 5.220 habitantes, segundo informacdes do site do
IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (disponivel em:
https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/rs/sertao.html. Acesso em: 13 fev. 2023).

O municipio conta com 5 escolas da rede municipal que atendem a Educacéo Infantil e
o0 Ensino Fundamental, séries iniciais e finais, 2 escolas da rede estadual, sendo uma destinada
ao ensino fundamental, séries iniciais e finais, e uma destinada ao ensino médio e possui ainda
um instituto federal, atendendo o ensino médio — técnico profissionalizante e ensino superior.

O produto educacional foi aplicado na Escola Estadual de Ensino Médio Ponche Verde.
Esta escola possui um total de 112 estudantes e 12 professores. A escola atende em dois turnos
(manha e tarde), possui quadra esportiva, refeitorio, sala de informatica e atende aos critérios
de acessibilidade. Conta ainda com sala de recursos que atende a necessidade dos estudantes
incluidos.

A Figura 6 ilustra a fachada da escola.


https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/rs/sertao.html
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Figura 6 - Escola Ponche Verde

Fonte: Arquivo da escola, 2022.

Para aplicagdo do produto educacional foi selecionada uma turma de Terceiro Ano do
Ensino Médio, com 23 estudantes (10 meninas e 13 meninos). A escolha desta turma, da-se
pela afinidade entre turma e pesquisador/professor, e também por ser uma das turmas que possuli
maior taxa de assiduidade, além do mais, essa € uma turma muito eclética, contando com

estudantes de diferentes classes sociais e etnias.

3.2 Atividades elaboradas

Para elaboracdo do produto educacional que esta disponivel na pagina do programa e no
portal EduCapes e de livre acesso a professores e demais interessados na forma de material de
apoio para professores, tomamos como referéncia as atividades apresentadas por Daniel
Kahneman, na obra Thinking, Fast and Slow (Rapido e Devagar: duas formas de pensar), como
jaanunciado anteriormente. Na obra o autor apresenta um conjunto de atividades que envolvem
conhecimentos matematicos e que sdo armadilhas para nosso cérebro levando a interpretaces
rapidas e com pouco exercicio reflexivos. S&o aces de pensamento que caracterizam um pensar

intuitivo e que a nosso entender se revelam presentes em situagdes cotidianas vivenciadas pelos
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estudantes alvo do estudo, bem como situagBes-problemas apresentadas nos livros textos de
Matematica e outros materiais que se associam ao apresentado na obra de Kahneman. Além
disso, utilizamos como exemplos para discutir as formas de pensar anunciadas pelo autor,
situacOes fora do contexto da Matematica ou Estatistica, como é o caso das ilusGes de Optica e
recursos utilizados por publicitarios para ludibriar nosso cérebro.

Na obra o autor utiliza de exemplos especialmente envolvendo matematica financeira e
estatistica 0 que também identificamos nas propagandas e anuncios que buscam fomentar o
pensamento intuitivo ou ‘rapido’ dos sujeitos, mesmo daqueles que apresentam conhecimentos
especificos e que poderiam evocar pensamentos l6gicos e racionais ou mais reflexivos sobre o
apresentado.

A partir dessa identificacdo, selecionamos um conjunto de situaces que possibilitam
aos estudantes estabelecer comparacdes entre duas formas de resolver ou interpretar os
problemas. Esse conjunto de atividades que trazem as situacdes presentes nos livros-didaticos
e outros materiais, bem como as cotidianas envolvendo conhecimentos matematicos, estdo
associadas a outras situacfes que sdo trazidas como forma de ilustrar a presenca desses modos
de pensar. Para tanto, dividimos tais situaces em trés grupos assim especificados: O primeiro
envolvendo as situacBes-problemas matemaéticas trazidas nos livros didaticos e outros materiais
e gque no nosso entender exemplificam a necessidade de utilizar o Sistema 2 como forma de
atingir a solugéo de forma mais exitosa; no segundo grupo apresentamos as situacdes-problema
associadas a conteudos matematicos mas que identificamos no mundo vivencial dos estudantes
e que requerem um maior cuidado na tomada de decisdo, ou seja, leva a que essa decisdo ndo
se restrinja ao acionamento do Sistema 1; e, por fim, apresentamos situacdes voltadas a ilustrar
de forma ludica a existéncia desses dois sistema de pensamento e aqui, assim como no segundo

grupo, elegemos algumas situacdo vinculas ao mundo publicitario.

3.2.1 SituagBes-problema matematicos presente nos livros didaticos e outros materiais

Todo material didatico de Matemaética é recheado de situagGes-problemas que atuam
como gatilhos para o Sistema 1, mas que na verdade exigem a utilizagédo do Sistema 2, seja para
a analise e interpretacdo do enunciado, para a resolucéo da questédo, ou referente a resposta final.
Nesta secdo, abordaremos alguns exemplos que podem ser trabalhos em sala de aula para
conscientizar os estudantes da importancia da ativacdo do sistema dois durante a resolucao de

provas.
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3.2.1.1 Situagdo 1: Sistemas de equagdes

Um exemplo muito presente nas redes sociais atualmente, refere-se a formacéo de
sistemas de equacOes a partir de imagens. Esse recurso € muito atrativo as criancas e
adolescentes e 0 mesmo, atua como um gatilho para o Sistema 1, mas em muitos casos, como

0 apresentado na Figura 7, requer uma anélise mais cuidadosa, relacionada ao Sistema 2.

Figura 7 - Sistema de equaces

'Encoutre a (6¥ca
a:

e dé a respos

metodosupera.com.br

No exemplo, podemos notar a utilizacdo de duas opera¢fes matematicas (soma e
multiplicacdo), logo, é preciso lembrar que existe uma regra que define a ordem de resolugéo
para essas equacgdes. Além disso, podemos observar que a solugdo, é apresentado apenas uma
cereja enquanto que na equacdo que define o valor da cereja, sdo apresentadas duas em cada
‘termo’. Este classico das redes sociais, ¢ um exemplo de situa¢do onde nosso Sistema 1 atua
instantaneamente, ignorando o fato de que se tem apenas uma cereja e em alguns casos,
cegando-nos com relacéo a operagdo de multiplicagéo.

Qualquer pessoa que tente resolver este desafio sem utilizar do Sistema 2, com certeza
cometera um (ou ambos) os erros citados previamente. E comum que estudantes tragam este
tipo de ‘pegadinha’ para a sala de aula ou até mesmo, encontrar discussdes e propostas de

resolucdes intuitivas em foruns das redes sociais.


https://metodosupera.com.br/desafio-logica-das-frutas/
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3.2.1.2 Situagdo 2: Preco de produtos

Outro exemplo muito presente nos livros didaticos pode ser observado na Figura 8.

Figura 8 - Preco de sapato

Um sapato custa R$ 90,00
mais metade de seu valor.
Qual é o valor do sapato?

a. 100,00  b. 150,00
c. 180,00 d. 200,00

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=5hlcHFg5iDo&ab_channel=EnsinoFundamental.

E basicamente impossivel ler este enunciado, e ndo pensar de imediato que o produto
em questdo custa R$ 90,00 + 45,00 resultando em um total de R$ 135,00. Neste caso em
especifico, o sistema dois é ativo no momento em que procuramos pela alternativa que
representa 135,00 e ndo a encontramos, € mesmo assim, € comum ouvir os estudantes
questionarem a veracidade do gabarito. Tao certo de que 2+2 resulta em 4, os estudantes
ignoram o fato de que ndo sabemos o preco do sapato, logo 0 mesmo vale X, assim sendo, a
resolucdo deste problema se da a partir de uma andlise baseada no Sistema 2, onde surge a

equacao (4)
x =90 + x/2 (04)
3.2.1.3 Situagdo 3: Aumentos sucessivos
Com certeza, o maior aliado do Sistema 1 na tarefa de enganar nosso cérebro séo as

situacbes que envolvem o contetdo de porcentagem. A Figura 9 apresenta uma questdo de

concurso publico envolvendo o assunto mencionado.


https://www.youtube.com/watch?v=5hIcHFq5iDo&ab_channel=EnsinoFundamental
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Figura 9 - Questdo de concurso

Certa empresa concedeu aos seus funcionarios
dois reajustes fixos de x% (um em cada més). Se
considerarmos que, ao final desses dois meses, o
reajuste acumulado foi de 21%, entdo o valor de x
deve ser

Fonte: https://www.institutoaocp.org.br/portal-candidato-
autenticado/visualizar-prova-gabarito-definitivo/index.jsp.

Espera-se que qualquer pessoa que esteja realizando uma prova, esteja muito alerta e
sob dominio do Sistema 2, porém, o contetdo relacionado a porcentagem é um prato cheio para
o Sistema 1. Tao involuntario quanto respirar, ao ler tal enunciado, nosso Sistema 1 nos induz
a assinalar a alternativa (C), afinal, se dois reajustes resultam em um total de 21%, é 6bvio que
cada reajuste foi de 10,5% (10,5 + 10,5 = 21).

Apesar de todo estudante ter ouvido de seu professor que dois aumentos percentuais
sucessivos de 10% sdo diferentes de um aumento de 20%, nossa intui¢do (Sistema 1) grita mais
alto em questbes como esta. O detalhe aqui, consiste em ativar o Sistema 2 para a seguinte
interpretacdo. Seja S o valor inicial, do enunciado, sabemos que apds o primeiro més, houve
um reajuste percentual de X, ou seja, o valor foi multiplicado por x. Apds o segundo més, o

reajuste se repete, assim sendo, chegamos a equacéo (05)
S = x*%S (05)

Ainda do enunciado, temos a informagdo de que S’ = 1,21*S (aumento de 21%). A partir

dessas informacdes e da equacdo (06), é possivel concluir que

121%S = x*xS (06)

J121 = x

x=1,1

)

Como X representa um aumento percentual sabe-se que 1,1 representa um aumento de

10%, que € a resposta correta para a questdo.


https://www.institutoaocp.org.br/portal-candidato-autenticado/visualizar-prova-gabarito-definitivo/index.jsp
https://www.institutoaocp.org.br/portal-candidato-autenticado/visualizar-prova-gabarito-definitivo/index.jsp
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Esses sdo alguns exemplos muito presentes em roteiros de aulas de matematica, que
demonstram a importancia em se treinar a utilizacdo do Sistema 2 na interpretacdo, tanto do
enunciado, quanto das respostas encontradas pelos estudantes durante a resolucdo de

problemas.
3.2.2 Situagdes-problema matemaéticos identificadas ao mundo vivencial

Todo professor de matematica vive as sombras do questionamento classico dos
estudantes “Mas quando eu vou usar isso na minha vida?” Nesta se¢do, vamos apresentar
situacOes matematicas envolvendo os conteudos de Estatistica e Matematica financeira, onde o
sistema 1 pode nos guiar a agir por impulso, tomando uma decisdo que podera ter graves
consequéncias em nossa saude financeira, ou ainda, na propagacdo de uma noticia falsa.

3.2.2.1 Situagdo 1: Descontos sucessivos e progressivos

E comum em lojas an(incios como o apresentado na imagem da Figura 10:

Figura 10 - Desconto sucessivo

L] 102 1071100

de desconto de desconto § de desconto

compra de dia dos pais

Fonte: https://www.boaspromocdes.com.br.

Nele hd uma intencionalidade de dizer para os sujeitos que serdo ofertados dois
descontos de 10%, o que em um primeiro momento leva a que utilizando um pensamento
intuitivo nos traga que o desconto total serd de 20% e, ainda, que sera dado no valor da
mercadoria, um desconto de mais R$ 100,00. Ou seja, para uma mercadoria que tem o valor de
oferta de R$ 500,00 pode nos levar a entender que custara R$ 300,00, quando na realidade
custard R$ 305,00.

Essa mesma situacdo pode ser identificada nos anuncios que apresentam descontos

progressivos a medida que adquirimos mercadorias. A Figura 11 ilustra uma dessa situacdes.


https://www.boaspromoções.com.br/
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Figura 11 - Desconto progressivo

quanto mais vocé compra,
mais vocé economiza

108/'?" 20((;/2': 3000/2::

nacompra nacompra na compra de
de 1item de 2itens 3 ou mais itens

Fonte: https://www.ofertaesperta.com/promocao/241988/desconto-progressivo-na-natura- .

Como devemos interpretar esses descontos? Em um primeiro momento pode parecer
que quanto mais pegas comprarmos mais desconto teremos, desta forma se comprarmos uma
peca de R$ 100,00 pagaremos R$ 90,00. Todavia, se comprarmos trés pecas de R$ 100,00 o
total da compra serd de R$ 210,00. Por outro lado, em muitas dessas situagdes, a l6gica do
desconto ndo é essa e sim de que a primeira peca tem 10%, a segunda peca 20% e a terceira
30%. Nesses casos, 0 desconto progressivo ndo diz respeito a toda compra, mas sim a ordem

das pecas que vocé compra.

3.2.2.2 Situagdo 2: Total X parcelas

Ao adquirir um produto, muitos anuncios trazem o valor das parcelas das mercadorias
em destaque, como forma de mostrar ao sujeito que o valor anunciado € compativel com suas
possibilidades, enquanto que o verdadeiro valor da mercadoria € algo que assustaria esse mesmo
consumidor. Um dos produtos mais procurados pelo publico, sdo os smartphones, e com isso,
é comum encontrar encartes de promog0es apresentando, a uma primeira impressao, uma forma
de comprar um aparelho de valor elevado, com uma parcela que “cabe no seu bolso”, conforme

apresentado na Figura 12.


https://www.ofertaesperta.com/promocao/241988/desconto-progressivo-na-natura-
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Figura 12 - Promogao de smartphone

-
iPhone 13 Apple 128GB

e DD TN

MENSAIS NO CARTAC

Total 3 Prazo: R$7.941,60 Txde 1.99%

OU A VISTA: RS 6.499,00

Fonte: https://I1ng.com/C7e5Y.

Nesse caso, a relacdo matematica é de facil compreensao, chamando a atencdo a questdo
do layout e discrepancia de tamanho entre a escrita da parcela e do valor total. Esse caso, 0
pensamento intuitivo age rapidamente em funcdo do pensamento racional e 16gico, induzindo,
principalmente pessoas que ndo tiveram suporte de educagédo financeira, a acreditarem que

conseguirdo dedicar uma fatia generosa de seus rendimentos na aquisi¢do deste produto.

3.2.2.3 Situacdo 3: Juros abusivos

Esta pratica € muito comum e recorrente, principalmente em atividades que envolvam
financiamentos ou a utilizacdo de cartGes de crédito, situacdes que ndo sdo cotidianas dos
adolescentes. Porém, as instituicdes financeiras perceberam esta necessidade, e algumas delas
criaram uma linha de financiamento voltada a compra de produtos tecnoldgicos (produtos
gamers, smartphones, computadores e periféricos), atraindo assim a atencdo do publico
adolescente. Na Figura 13, podemos observar uma simulacgdo de financiamento, voltado para

produtos tecnoldgicos, que pode ser contratada diretamente do seu smartphone.


https://l1nq.com/C7e5Y
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Figura 13 - Simulacdo de financiamento

< Simular empréstimo X <« Simular empréstimo X

ETAPA 1 DE 4 - INFORMAR VALOR ETAPA 4 DE 4 - SUGESTOES DE CREDITO

De quanto vocé precisa? Em quantas parcelas vocé quer
pagar?
Escolha a opgao que se encaixa em seu

R$ 3.000,00 or¢amento.

Informe um valor entre R$ 500,00 e RS 11.350,60
(O 60xdeR$9973 2,49 % ao més
(O 48xdeR$108,83 2,39 % ao més
(O 36xdeR$ 122,81 2,09 % ao més
(O 24xdeR$162,26 1,97 % ao més

n AVANCAR (O 12xdeR$ 286,31 1,83 % ao més

1 2 3 Mais opgdes de parcelas
ABC DEF

Fonte: Autor, 2023.

Nesse caso, sdo apresentadas algumas opcOes de pagamento, contendo apenas a
quantidade de parcelas, o valor de cada parcela e a quantidade de juros aplicados em cada uma
das opc¢oes, ndo é apresentado o valor final, pago pelo cliente, em nenhuma das opcdes.

Analisando a opcdo com pagamento em 60 parcelas, para um empréstimo de R$
3.000,00, sera pago um total de R$ 5.983,80, praticamente o dobro do valor financiado. Este

valor é “escondido”, sdo apresentadas apenas informagdes atrativas, induzindo a utilizacdo do

sistema 1.

3.2.2.4 Situacdo 4: Manipulacdes estatisticas

No noticiario, € comum encontrarmos dados de forma a manipular nossa interpretacéo,
fazendo parecer que uma certa situacdo estd favoravel ou ndo, dependendo do contexto
apresentado.

Todos os meses, noticias sobre a inflacdo sdo apresentadas em diversos meios de
comunicacgdo. Essas noticias, também costumam ser utilizadas para aumento de aprovacao de
governantes, por exemplo. A manipulagéo, neste caso, pode acontecer conforme apresentado
na sequéncia a seguir. A noticia, pode trazer a informacdo de que o indice de inflacdo de
determinado més, baixou x% com relacdo ao més anterior. E isso pode sim ser verdade,

conforme verificado na Figura 14:
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Figura 14 - Gréfico da inflagdo mensal de 2022

IPCA - inflacao oficial més a més

Variacao (em %) sobre o més anterior

1,01%
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fev/21
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nov/21
dez/21
jan/22
fev/22

Gréfico: Economia/g1 « Fonte: IBGE

Fonte: http://gg.gg/1570jh.

A figura apresenta um gréfico de barras com informac0es referentes a inflagao registrada
mensalmente no ano de 2022. Nestes dados, podemos observar a diminui¢do da inflagdo em
meses como novembro, dezembro e janeiro. Esses dados podem representar um cenario
promissor, de queda da inflacdo, levando os leitores a conclusdo de que os precos de
determinados produtos sofrerdo uma queda, melhorando assim o &nimo da populagéo. O detalhe
neste caso, ou seja, a manipulacéo, ou ainda, a informacao oculta, € que este cenario, talvez ndo
seja assim, tdo animador.

Na Figura 15, observamos um segundo grafico. Neste, é apresentado a mesma

informacdo, porém, com uma andlise diferente, em que temos a inflacdo acumulada para o
mesmo periodo.


http://gg.gg/1570jh

Figura 15 - Gréfico da inflagdo acumulada no ano de 2022

IPCA - Inflagao oficial acumulada em 12 meses
Erm %
10,54%
5 & 8 8 & & &8 & & & & & ® ¢§
Gridlico: B :||'-'-':.'-:.-'_::| * Fornge: IBGE
Fonte: http://gg.gg/1570jd.

Ao observar este grafico, percebemos que, apesar de haver uma queda de inflagéo, de
um més para o outro, conforme analisado anteriormente, a realidade é uma inflagdo acumulada

que ultrapassa os 10 pontos percentuais, ou seja, podemos ter um cenario econémico ndo muito
favoravel, contradizendo a informacédo analisada anteriormente.

3.2.2.5 Situacdo 5: Apresentacdo de dados

Muitas revistas e jornais apresentam noticias de forma tendenciosa, e uma das principais

ferramentas utilizadas, sdo 0s nimeros em associacdo com a resposta intuitiva. Na Figura 16,
temos um exemplo deste método.

Figura 16 - Manchete tendenciosa

Em SP, 4 em cada 10 desistem de acdo anticrack de Haddad

De acordo com o psiguiatra Dartiu Xavier, coordenador de treinamento de agentes da agio da prefeitura
modelos de tratamento que ndo visam a abstinéncia deram certo em Vancouver (Canada) e em .

17mai.2015 as 2h00

Fonte: http://gg.9g/1570j.
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Ao ler uma noticia destas, a primeira impressdo que podemos ter é de que 0 projeto em
si ndo obteve um resultado muito bom. Porém, ao analisar de forma mais cuidadosa,
percebemos que o percentual de aceitacdo foi de 60%.

O detalhe aqui, fica por conta da forma como os dados foram apresentados. Se o editor
tivesse a intencdo de que os leitores aprovassem esta acdo, ele entdo enalteceria o fato de que
60% dos pacientes aderiram ao programa. Ao invés disso, 0 editor opta por evidenciar a

quantidade de pessoas que desistiram do mesmo.

3.2.2.6 Situagdo 6: Manipulacdes de pesquisa - amostras

E comum acompanhar propagandas de certos produtos ou marcas afirmando que em
uma pesquisa, um certo percentual aprovou o produto em questdo. No intuito de validar ainda
mais a informag&o, a propaganda relata que a pesquisa foi realizada por terceiros, evitando
assim qualquer espécie de mentira ou fraude. O que a propaganda pode esconder, no entanto,
sem ainda apresentar uma mentira, € a informacdo referente a quantidade de pessoas
pesquisadas na amostra.

No trecho “Pessoas que a usam, declaram ter 23% menos caries com a pasta Doake's”
(Huff, 1968, p. 22), do livro “Como mentir com estatistica”, temos 0 caso de que 0s himeros
podem induzir as pessoas a pensar em uma vantagem que ndo € tao expressiva assim. O detalhe
neste caso, conforme destacado por Huff (1968), esta no que o autor chama de “o0s
numerozinhos” que ndo estdo la. Segundo ele, esta pesquisa foi realizada com uma amostra de
apenas 12 pessoas. Estatisticamente, essa amostra, provavelmente, pode néo representar uma
parcela consideravel da populacdo, o que configura uma manipulacéo de pesquisa.

Sabemos que as pessoas nao costumam se questionar a respeito dos dados apresentados
por uma pesquisa. Imaginemos agora, a facilidade em se manipular as pessoas com pesquisas
de opinido publica. Neste tipo de pesquisa, a amostra pode facilmente ser manipulada com a
finalidade de garantir maior aprovacao, seja de um certo produto ou até mesmo de um partido

politico.
3.2.2.7 Situagdo 7: Graficos impactantes
Uma das principais ferramentas da estatistica é a representacdo de resultados em forma

de gréficos. Porém, sabemos que ndo existe uma norma obrigando todos os meios de

representacdo a seguir uma mesma caracteristica com relacdo a apresentacdo dos resultados.
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Com isso, o sensacionalismo torna-se uma ferramenta Gtil na tentativa de instigar o pensamento

intuitivo. Na Figura 17, observamos a comparacao entre dois gréficos:

Figura 17 - Apresentacdo de dados em grafico de barras
TEVENOTICIAS TEVENOTICIAS TEVENOTICIAS TEVENOTICIAS  TEVE NOTICIA

TEVE NoTiclas TEVENOTICIAS TEVE NOTICIAS TEVENOTICIAS  TEVE NOTIC

W dunho / 21:0)

Jornal da
Record

fonte: ‘Hialley ~ YENOTICIAS TEVE NOTICIAS TEVEMOTICIAS  TEVE NOTIC
EvE MoTiCIAS  EVENOTICIAS  EVE : ‘EVE NOTICIAS - .

Fonte: https://blog.brasilacademico.com/2014/04/graficos-que-mentem- manlpulando html.

O gatilho para ativagao do sistema intuitivo, neste caso, encontra-se na disparidade entre
as barras que formam o gréafico, levando o espectador a ignorar os valores numéricos

apresentados, que neste caso, apresentam uma variacdo absoluta no grafico a esquerda,

deferentemente do que se observa nas barras.
Outra situacao similar, pode ser observada na Figura 18.

Figura 18 - Imparidades na apresentagdo de dados por meio de graficos

I NFLACAO DOBRASIL

IPCA
fonte IBGE

(7777002777
4.31 %

2010

Fonte: https://gizmodo.uol.com.br/mentir-visualizacao-dados/.

Qualquer pessoa, ao observar tal gréafico, assume instantaneamente que a inflagdo no ano

de 2013 foi maior que a inflagdo no ano de 2011. Porém, uma simples anélise dos numeros


https://blog.brasilacademico.com/2014/04/graficos-que-mentem-manipulando.html
https://gizmodo.uol.com.br/mentir-visualizacao-dados/
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apresentados pelo mesmo, demonstra o contrério. Muitas vezes, os detalhes chamativos do
gréafico acabam por ofuscar os dados numéricos apresentados, fazendo assim com que o Sistema

1 (pensamento intuitivo) tenha uma interpretacédo parcial da informacao.

3.2.3 Situagdes ludicas que ilustram o acionamento dos dois sistemas de pensamento

As fragilidades dos nossos sistemas de pensamento podem, e muitas vezes sdo atacadas
por publicidades que, por meio dos Sistemas 1, nos fazem agir por impulso em tomadas de
decisOes que remetem a escolhas de produtos. Nesta secdo, vamos apresentar alguns exemplos
dessas estratégias utilizadas pelo marketing para ativar nosso Sistema 1.

3.2.3.1 Situacdo 8: Abreviacgdes subjetivas

Alguns produtos costumam apresentar em suas embalagens, caracteristicas essenciais
do mesmo, na forma de abreviaturas. Esta técnica pode ser utilizada com finalidade atrativa, de
modo que a abreviagdo resulte em uma palavra que ative o sistema intuitivo, de modo a gerar
uma conexdo com qualidade, confiabilidade e tecnologia. A Figura 19 apresenta uma imagem

que ilustra a situagéo.

Figura 19 - Exemplo de produto que utiliza de abreviagdo

Fonte: Autor, 2023.

Este exemplo foi retirado de uma embalagem de travesseiro. Claramente, o fabricante
deste produto teve o intuito de utilizar do sistema intuitivo dos clientes, de forma que os

mesmos, ao observarem as letras - N.A.S.A — fizessem a associacdo de que os colaboradores
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da NASA?® utilizem este modelo de travesseiro, quando na verdade, a empresa apenas abreviou
as caracteristicas que diferenciam este produto dos demais.

3.2.3.2 Situacgdo 9: Layout semelhante

Uma estratégia muito utilizada no marketing esti relacionada com a propriedade
industrial de certas marcas. Marcas mundialmente conhecidas, costumam estampar modelos e
cores especificas em suas propagandas, por exemplo, ao ver uma propaganda que envolva um
urso polar, automaticamente lembramos da marca de refrigerantes Coca-Cola. Inclusive, é
comum que clientes pecam a gargons, por exemplo, que gostariam de beber uma “coca”,
referindo-se ao refrigerante de sabor “cola”, dado 0 sucesso mundial, o produto passa a ser
associado a marca.

Sabendo do reconhecimento e associacdo das pessoas com a qualidade de certos
produtos, algumas marcas menos conhecidas, utilizam-se da estratégia de apropriagdo de trade
dress’, visando atingir o sistema intuitivo, fazendo assim com que os clientes consumam a sua
marca em associacao a qualidade do produto rival. A Figura 20, representa alguns exemplos de

produtos que apresentam layout semelhante.

Figura 20 - Exemplo marcas com layout semelhante

Fonte: https://strat-branding.com/trade-dress/.

® NASA (sigla em inglés de National Aeronautics and Space Administration — Administragdo Nacional da
Aeronautica e do Espago) é uma agéncia do Governo dos Estados Unidos da América, responsavel pela pesquisa
e desenvolvimento de tecnologias e programas de exploracdo espacial. Sua missdo oficial é "fomentar o futuro
na pesquisa, descoberta e exploracdo espacial (Wikipedia, 2023).

" Trade dress é o conjunto de imagem que forma uma marca e que tem o reconhecimento do publico em geral. Ele
pode ser ligado a propria marca, a algum produto especifico ou entdo a um servico. O importante é que seja
Unico, isso é, seja diferente dos demais do mesmo ramo de atividade. Resumidamente, é tudo que esta ligado a
imagem (Vilage, 2023).
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As atividades apresentadas, juntamente com as discuss@es tedricos envolvendo o pensar
répido e devagar, compde as discussdes em sala de aula. Essa atividade busca evidenciar a

presenca do pensamento intuitivo e reflexivo dos estudantes.

3.2.3.3 Situagdo 10: llusdes de optica classicas

Um ponto interessante discutido na obra “Rapido e devagar” diz respeito ao papel
desempenhado pelo Sistema 2 no autocontrole de impulsos relativos as ilusdes, e como o
Sistema 2 deve ser acionado para que possamos diferenciar as primeiras impressoes, causadas
pelo Sistema 1 e que podem ser errdneas, com relacao as ilusdes cognitivas.

Vamos analisar a Figura 21, onde temos um exemplo de como os Sistemas 1 e 2 agem,

a0 observarmos uma ilusao.

Figura 21 - llusdo das setas

L b
5 s
5 s
; \

Fonte: Kahneman, 2011, p. 37.

A partir da Figura 21, Kahneman (2011) discorre a respeito de como nossas respostas
automaticas (Sistema 1) e nosso raciocinio consciente (Sistema 2) reagem a uma iluséo de 6tica.
Por exemplo, no caso da ilusdo de Mller-Lyer, Figura 21 nossa resposta automatica (Sistema
1) cria a impressdo de que uma linha é mais longa que a outra devido a diregdo das setas nas
extremidades das linhas. No entanto, quando medimos conscientemente as linhas (Sistema 2),
formamos a crencga de que as linhas tém, na verdade, o0 mesmo comprimento. Apesar dessa

crenca, ndo podemos evitar que o Sistema 1 continue a perceber uma linha como mais longa.
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Isso demonstra a diferenca entre nossas impressdes automaticas e nossas crengas formadas
conscientemente.

Um segundo exemplo é apresentado por Kahneman (2011, p. 130) a respeito da
perspectiva do Sistema 1 com relagdo as iluses. O exemplo pode ser observado na Figura 22
e 0 mesmo, precede 0 seguinte questionamento: “Tal como impressas na pdgina, a figura a

direita é maior que a figura da esquerda?”

Figura 22 - llusdo com 3 homens

Fonte: Kahneman, 2011, p. 130.

Kahneman (2011, p. 130) descreve como o Sistema 1 responde, automaticamente a
pergunta apds analise superficial da imagem. Segundo o autor, o Sistema 1, que é réapido,
intuitivo e automatico, é responsavel pela interpretacdo inicial da imagem em 3D, levando a
ilusdo de que a figura da direita € maior que a figura da esquerda. Essa interpretacdo ocorre
automaticamente, influenciada por expressées 3D na ilustracdo, mesmo que sejam irrelevantes
para a tarefa real de julgar o tamanho da figura na pagina, que foi a proposta da pergunta. Ao
utilizar o Sistema 2 para responder a pergunta, percebe-se que na verdade, as 3 silhuetas
apresentadas, possuem exatamente 0 mesmo tamanho.

Em ambos os exemplos, 0 autor apresenta a ideia de que o Sistema 2, deliberativo e
I6gico, tem a oportunidade de rejeitar ou modificar essa interpretacdo intuitiva. No entanto, o
autor sugere que um Sistema 2 “preguicoso” muitas vezes endossa a resposta heuristica do

Sistema 1 sem examina-la minuciosamente.
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3.3 Aplicagéo das atividades

Como forma de aplicar o conjunto de atividades anunciadas anteriormente e que
integram o produto educacional — material de apoio ao professor, realizamos uma intervencao
didatica em uma turma de terceiro ano do Ensino Médio. As atividades foram desenvolvidas
no decorrer do segundo semestre de 2023 em horario normal de aula, perfazendo um total de
treze horas/aula de atividades. O Quadro 2 apresenta de forma sucinta a organizacdo dessas
atividades frente aos encontros realizados e na sequéncia sdo detalhadas atividades realizadas

em cada um dos encontros.

Quadro 2 - Descri¢do dos encontros

Encontro | Data Periodos® Atividades

Apresenta¢do da proposta, entrega do TCLE (Apéndice B) para o0s pais
assinarem e assinatura do TALE (Apéndice C).

Aplicacdo de um questionario com perguntas que induzem a
pensamentos e decisfes equivocadas (Apéndice D).

Apresentagdo de situagdes apresentadas no item 3.2.3 como forma de
mostrar que nosso cerebro pode ser enganado e a influéncia que isso tem
na tomada de decisdo em nossas vidas.

Apresentacdo de um video que relata a obra “Rapido e Devagar: duas
formas de Pensar” de Daniel Kahneman, discutindo os dois sistemas de
pensamento trazidos por ele.

Realizacéo de atividades associadas ao apresentado em livros didaticos e
outros materiais seguindo o item 3.2.1

Realizagdo de atividades projetados no item 3.2.2 e vinculada a
situacdes cotidianas envolvendo Estatistica.

Realizac&o de atividades projetados no item 3.2.2 e vinculadas a

4 2P situacdo cotidianas envolvendo juros, taxa de juros e parcelas.
Proposta de trabalho em grupo envolvendo as situagdes estudadas.
Apresentacdo das atividades elaboradas em grupo sobre as situacfes
abordados nos encontros anteriores.

5 3P
Fonte: Autor, 2023.

3.3.1 Primeiro encontro: Apresentacdo da proposta

O primeiro encontro, com duracdo de trés periodos, teve como objetivo apresentar a
proposta desenvolvida e proporcionar aos educandos o primeiro contato com as duas formas de
pensamento, assim como também estabelecer vinculos com situagbes reais de tomada de
decisOes. Dessa forma, iniciou-se a atividade previamente programada com a explanagao sobre
a metodologia de trabalho selecionada para utilizacdo ao longo do periodo de implementacéo
da proposta. Para tanto, foi apresentado aos estudantes o objetivo e o planejamento da sequéncia

didatica, assim como o contetdo a ser abordado, deixando clara sua correspondéncia com 0

8 Cada periodo corresponde a 50 minutos de aula.
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plano de ensino da disciplina. Em seguida, foram formalmente convidados os estudantes a
participar da pesquisa, por meio da assinatura do TALE (Apéndice B), oportunidade em que
puderam solicitar diversos esclarecimentos e tirar davidas, ficando cientes de onde e como
poderiam obter mais informacdes, caso necessario. Na sequéncia foi entregue para eleso TCLE
(Apéndice A) para a assinatura do responsavel.

Na continuidade das atividades, os estudantes receberam um questionario (Apéndice D)
composto por quatro perguntas que atuam como uma espécie de gatilho para o Sistema 1,
segundo o discutido por Daniel Kahneman, mas que na verdade, necessitam de ativacdo do
Sistema 2 para serem respondidas. Este questionario serviu como referéncia para anélise da
utilizacdo do Sistema 1 na resolucdo de situagGes-problema. Apos orientagcdes prévias, 0s
estudantes responderam ao questionario, sendo possivel observar que alguns estavam
guestionando-se com relacdo as respostas que pareciam obvias, enquanto outros, respondiam
rapida e intuitivamente aos desafios.

Assim que os educandos entregaram o questionario, alguns grupos iniciaram discussées
a respeito das respostas. Com intuito de preservar a ordem nas atividades subsequentes,
manteve-se a sala organizada com a promessa de conversar a respeito das perguntas ao findar
do encontro. Com os animos acalmados, foi dado sequéncia as atividades, apresentando aos
estudantes as situagdes envolvendo Abreviagdes subjetivas e Layouts semelhantes, como as
exemplificadas na Figura 23.

Figura 23 - Imagem relativas a AbreviacOes subjetivas e Layouts semelhantes

Travesseiro de =

MARCBRAYN

© DNA do conforto

Fonte: Autor, 2023.
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Durante as analises, pode-se observar mengdes a “palavra” NASA e também referéncias
a marca Pringles. Essa observagdo vem ao encontro do pretendido no estudo que era mostrar
que temos um Sistema 1 que € intuitivo e que por vezes pode nos enganar.

Na sequéncia foi apresentado a imagem (Figura 24) e que é possivel observar o
significado da sigla N.A.S.A e também que a marca do produto ndo era aquela identificada
pelos estudantes, resultando em expressdes faciais de surpresa. Apds conversa, observou-se que
os estudantes foram guiados as suas conclusdes, a partir da sigla, das cores e do formato

apresentado em cada produto.

Figura 24 - Imagem com o significado da sigla N.A.S.A

Fonte: Autor, 2023; http://gg.9g/1570lu.

Na continuidade foram apresentados mais alguns exemplos de apropriagdes de
caracteristicas.

No segundo momento desse primeiro encontro, apresentou-se aos estudantes as
situacOes do tipo llusbes de Optica classicas. A Figura 25 apresenta algumas das apresentadas

aos estudantes.
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Figura 25 - Imagens do tipo llusdes de Optica

; b
N ;-
. &
g b

Fonte: Kahneman, 2011, p. 37-130.

Na primeira das ilusdes de Optica apresentada aos estudantes, houve clara desconfianca
por parte dos estudantes a respeito dos tamanhos, porém, apés afericéo realizada pelo professor,
0s estudantes perceberam que se tratava de uma ilusdo onde seus pensamentos estavam sendo
confusos pela orientacdo das setas. Com relagdo ao segundo desafio de ilusdo, os estudantes ja
estavam cientes das armadilhas, conseguindo analisar a situacdo com base no Sistema 2,
percebendo que as figuras tinham o mesmo tamanho. Alguns estudantes relataram que essa
conclusdo foi possivel devido as atividades anteriores, ou seja, ao ver a imagem, a impressao
que tiveram foi de que as figuras tinham tamanhos distintos, porém, ao observar com mais
cuidado, perceberam que as figuras tinham o mesmo tamanho.

Apds essas situacdes, foi iniciado uma conversa a respeito das atividades e das
respectivas analises realizadas em cada uma, concluindo, junto aos estudantes, que em
determinadas situacdes, aparentemente obvias, as decisfes sdo tomadas sem muito esforco
mental, enquanto que em outras, um raciocinio mais logico e apurado faz-se necessario. Com
isso, foi introduzido o livro referéncia desta sequéncia, intitulado “Réapido e Devagar, duas
formas de pensar”.

A obra foi apresentada a eles por meio de um video, cujo print da tela conta da imagem
da Figura 26. O video apresenta a obra em aproximadamente 17 minutos, abordando os

principais pontos com destaque para os dois sistemas de pensamento — Sistema 1 e Sistema 2.
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Figura 26 - Print da tela do video sobre a obra “Thinking fast and slow”

> YouTube **

THINKING FAST
AND SLOW

Daniel Kahneman simplesmente

Economista chocantes
e psicélogo

Por que é tdo facil manipular vocé? - Rapido e devagar: Duas formas de pensar - Daniel Kahneman

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=JZhswXEGnW4&ab_channel=UMPOUCOMELHOR.

Durante a exibicdo do video, foi possivel observar que a maioria dos estudantes
permaneceram atentos, demonstrando grande interesse pelo assunto. Ao término do video, 0s
estudantes relataram ndo ter conhecimento do livro e também que ndo haviam pensado a
respeito das duas formas de pensamento, aparentando estarem pensativos e ansiosos pelas

proximas atividades.

3.3.2 Segundo encontro: Situacdes presentes em livros didaticos e outros materiais

No segundo encontro, com duracdo de dois periodos, o foco estava em aproximar as
situacbes exemplificadas no encontro anterior da Matematica, por meio de situacdes-
problemas. Nesse sentido e como continuidade do abordado no ultimo encontro, foi
inicialmente retomado os principais aspectos relativos ao Sistema 1 e Sistema 2

Apds serem apresentados essas duas formas de pensamento, os estudantes tiveram a
oportunidade de p6r em pratica a ativacdo do Sistema 2 por meio da resolucdo de situacoes
matematicas encontradas nas redes sociais, livros didaticos e questdes referentes a concursos e
vestibulares. Para isso, iniciou-se com orientacdo a respeito das atividades que seriam
desenvolvidas e em seguida, foi explicado as atividades na forma de trés desafios que seriam

objeto de discussé@o do encontro. A Figura 27 ilustra os exemplos trabalhados neste encontro.
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Figura 27 - Imagem dos desafios apresentados no segundo encontro

Certa empresa concedeu aos seus funcionarios

dois reajustes fixos de x% (um em cada més). Se
‘ Um Sapato CUSta R$ 90’00 considerarmos que, ao final desses dois meses, o
reajuste acumulado foi de 21%, entdo o valor de x

mais metade de seu valor. {geve ser
Qual é o valor do sapato?

a.100,00 b. 150,00
c. 180,00 d. 200,00

-

sufer®

Fonte: https://metodosupera.com.br/desafio-logica-das-frutas/;
https://www.youtube.com/watch?v=5hIcHFg5iDo&ab_channel=EnsinoFundamental;
https://www.institutoaocp.org.br/portal-candidato-autenticado/visualizar-prova-gabarito-definitivo/index.jsp.

As atividades foram apresentadas em nivel crescente de dificuldade e consistiam na
resolucdo de sistemas de equacdes apresentados em forma de frutas, desafio muito comum nas
redes sociais, onde as armadilhas eram apresentadas na forma de operacGes e/ou quantidades
diferentes de frutas, que a um olhar superficial, passariam despercebidas. O segundo desafio
estava composto por um produto, cujo valor era informado por meio de uma frase confusa,
exigindo assim a organizacdo de uma equacdo. Ja o terceiro desafio correspondia a resolugéo
de uma questédo de concurso publico, um desafio capaz de demonstrar aos estudantes que estdo
se preparando para o vestibular, a importancia em se utilizar do Sistema 2 na correta
interpretacdo de um enunciado que, sob um olhar intuitivo, aparenta ter uma resposta ébvia.

Os estudantes resolveram cada desafio de forma individual, em siléncio evitando
qualquer comentario que pudesse atrapalhar ou interferir na resposta dos demais colegas. Apds
as resolucgdes individuais, a turma foi orientada a formar duplas e/ou trios, visando a discussdo
dos resultados. Foi possivel perceber que alguns dos estudantes apresentavam constrangimento
com relacdo a gravacdo das conversas, porém, mesmo assim, foi observado que as discussoes
ocorreram de forma espontanea, de modo a buscar um consenso no grupo e ao final, foram
orientados a relatar suas discussoes.

Ao findar da atividade em grupo, foi retomado as situacdes apresentadas e esclarecido
as duvidas referentes a cada desafio, demonstrando os possiveis distratores que serviram como
um gatilho ao Sistema 1.

Ao analisar os relatos de cada grupo, pode-se perceber que o fato mais citado foi
referente a primeira atividade. Nela, a maioria dos estudantes relataram néo ter percebido a
auséncia de uma “cereja” na ultima equagdo, enquanto alguns relataram ndo ter percebido os

sinais de multiplicacao.
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3.3.3 Terceiro encontro: Manipulando o sistema 1 por meio da Estatistica

Com os estudantes cientes das duas formas de pensamento e dos gatilhos utilizados na
ativacdo do Sistema 1, o terceiro encontro foi destinado a que os estudantes conhecessem as
artimanhas utilizadas na apresentacdo de graficos, pesquisas e também nas noticias. Neste
encontro, de trés periodos, foram abordados os temas referentes as manipulagdes estatisticas.

Inicialmente foi necessario retomar alguns conceitos de estatistica, considerando que o
conteddo ndo havia sido contemplado neste ano letivo. Alguns estudantes demonstraram néo
lembrar do contetdo, especialmente dos conceitos de amostra e das medidas de tendéncia
central e foi necessario destinar um tempo da aula para isso. Todavia, foi necessario para poder
abordar o previsto para o encontro e relacionado a interpretacdo de graficos, resultado de
pesquisas e noticias.

Na continuidade das explicacdes foi apresentado dois graficos com informacdes sobre
inflacdo. No primeiro gréafico, os estudantes relataram a respeito das variacGes apresentadas
entre os meses, enaltecendo 0s meses em que acreditaram apresentar uma situacao favoravel.
Apds conversa, foi apresentado o grafico representando a inflagdo acumulada. Neste caso, foi
ressaltado a importancia em analisar a situacdo de modo mais geral e diferente do primeiro
grafico. Nele parecia que em alguns meses a inflacdo estava baixa, ao analisar o acumulado,
percebe-se que durante o ano, o indice sempre esteve elevado. Os gréaficos utilizados nessa
atividade sdo apresentados na Figura 28.

Figura 28 - Graficos representado a inflagdo
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Na sequéncia, os estudantes analisaram algumas noticias contendo graficos impactantes,
gue em uma primeira analise, conduzem a uma interpretacdo, e mesmo com o conhecimento
prévio dos estudantes a respeito de tais armadilhas, suas analises acabaram sendo

comprometidas e em alguns casos proximos ao pensamento presente no Sistema 1. Apds
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explicacdo, os estudantes puderam perceber as disparidades entre os graficos e as informagdes.
A Figura 29 apresenta os dois graficos apresentados aos estudantes.

Figura 29 - Graficos discutidos no terceiro encontro
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Fonte: <https://blog.brasilacademico.com/2014/04/graficos-que-mentem-manipulando.html>;
<https://gizmodo.uol.com.br/mentir-visualizacao-dados/>.

Ainda analisando as situacgdes tida como de sensacionalismo, foi apresentado a turma
uma noticia com titulo tendencioso “Em SP, 4 em cada 10 desistem de acdo anticrack de
Haddad”. Ao ler a noticia, parte dos estudantes relataram como um insucesso, devido a forma
como a mesma foi apresentada. Entretanto, alguns estudantes perceberam, apds uma andlise
com base no Sistema 2 (perceptivel pelas expressdes faciais) que o resultado da acdo ia contra
0 que havia sido informado pelo titulo da noticia. Estes estudantes foram convidados pelo
professor a explicar sua analise aos colegas e por meio de uma roda de conversa, conseguiram
expor aos demais suas conclusoes.

O dltimo tema reservado para este encontro, estava relacionado as pesquisas com
manipulagcdes amostrais. Para introduzir este tema, foi optado por fazer um experimento que
tratava do lancamento de uma moeda. Apds lancar a moeda duas vezes e obter como resultado
duas caras, foi questionado a turma se, a partir destes dois experimentos, seria possivel prever
que o proximo lancamento também teria como resultado a face da moeda chamada cara. Como
resposta, os estudantes afirmaram que era falsa, afinal o principio da probabilidade garantia
50% de chance de cada resultado. Na sequéncia foi questionado se havia sido feito algo de
errado ou se havia alguma manipulacdo de resultado, tendo como resposta que tudo estava
correto e sem manipulacdo. A seguir foi questionado o que havia de errado nesta anélise, mas

com perguntas que os induzissem a pensar na amostragem analisada.
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Ap0s discussdes e manifestacbes da turma, foi concluido que existia pouca amostra para
esta andlise, entdo, foi trazido alguns exemplos de possiveis manipulacbes por meio de
amostragem incorreta e finalizado a aula alertando para as possiveis manipulagdes com relacdes
a aceitacdes de produtos e também com relagéo aos vieses politicos.

O encontro também foi marcado pela presenca da professora Cleci Werner da Rosa,
orientadora do trabalho em andamento. A professora participou do encontro como forma de

acompanhamento das atividades e para conhecimento da turma e da escola.

3.3.4 Quarto encontro: Juros, taxa de juros e parcelamento

Neste encontro de dois periodos foi apresentado aos estudantes as formas utilizadas
como gatilhos para o Sistema 1, dentro da matematica financeira. O encontro comecou com
uma breve revisao sobre o contetido de juros, seguido de uma conversa orientada a partir da
seguinte pergunta: “Como os juros podem afetar minha situagao economica?”’ Neste momento,
0s estudantes apresentaram uma certa negatividade com relacdo aos juros e a relagdo com as
compras parceladas. Diante dessa manifestacao, foi optado por trazer alguns exemplos positivos
da utilizacdo de compras parceladas, com a inclusdo de juros, além de citar exemplos de
programas habitacionais e estudantis.

Logo em seguida, foi apresentado a turma as situacdes envolvendo propagandas com
descontos progressivos e as possiveis interpretaces para as situacdes. Os estudantes
demonstraram incialmente interesse nas propagandas, seguido de uma certa confusdo com
relacdo a analise do desconto, logo, concluiram que esse tipo de estratégia visa chamar a atencédo
do Sistema 1, gerando assim um interesse e, por consequéncia, 0 acesso de pessoas, seja em
uma loja fisica ou em compras on-line. A Figura 30 apresenta exemplo de imagem trazida aos

estudantes nesse encontro.
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Figura 30 - Exemplo de imagens apresentadas no quarto encontro.
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Fonte: https://www.boaspromogdes.com.br;
https://www.ofertaesperta.com/promocao/241988/desconto-progressivo-na-natura-.

Na sequéncia, foi apresentado a propaganda da promocao de um celular, com destaque
para o valor da parcela. O detalhe aqui, foi a apresentacdo dos precos. No qual o valor & vista,
esta apresentado de forma clara, assim como o valor da parcela, entretanto, o valor total a ser
pago na compra parcelada, aparece em letras mitdas. Esta imagem reacendeu a discussao inicial
sobre juros, de forma espantosa, 0s estudantes acharam ser um absurdo a quantidade de juros
que seria pago na compra parcelada.

Por fim, foi apresentada uma simulacdo de empréstimo pessoal. Como exemplo, foi
apresentada uma oferta onde o banco deixa claro a mensalidade a ser paga e a quantidade de
juros cobrado por més, suprimindo a informacdo do montante final pago pelo cliente. Apos
calculos, novamente a turma acreditou ser um absurdo a situagdo apresentada.

Ao final da primeira parte desse quarto encontro, foi realizado uma conversa com a
turma a respeito das situacdes analisadas, visando os cuidados necessarios nas tomadas de
decisdes que envolvem compras e adesdo a empréstimos, assim como estratégias de
organizacdo financeira, assunto de muito interesse da turma.

Na segunda parte do encontro, foi entregue aos estudantes uma atividade avaliativa de
modo que deveriam respondé-Ila final a partir das discussdes realizadas nos ultimos encontros

(Apéndice E). Apos a entrega, os estudantes receberam orientagdes a respeito da atividade que
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seria realizada no prazo de uma semana. Ao analisar as orientagdes, alguns estudantes se
mostraram confusos e inseguros para a realizacdo da atividade. O professor entdo sanou as
duvidas e apresentou a turma uma situacédo vivenciada por ele, onde 0 mesmo tomou decisdes
com base no Sistema 1, respondendo as perguntas orientadoras. A partir desta explicacdo, a
turma demonstrou entendimento e confianga para realizacdo da atividade, alguns estudantes
optaram por compartilhar as histérias com o professor, que orientou 0s mesmos a como

proceder ao completar a folha de atividade.

3.3.5 Quinto encontro: Atividade de encerramento

O ultimo encontro foi destinado a apresentacdo do trabalho final na qual os estudantes
tiveram a oportunidade de relatar e repensar tomadas de decis6es realizadas anteriormente aos
conhecimentos adquiridos a partir das discusses das ultimas aulas. Foi um momento para
avaliacdo dos novos conhecimentos e também do como eles perceberam a atividade realizada
que se difere de boa parte do que € apresentado de forma tedrica, durante a formacao no Ensino
Médio.

Seguindo o encaminhado no altimo encontro e tomando por referéncia as discussdes
envolvendo os sistemas de pensamento, 0s estudantes apresentaram nesse encontro uma tomada
de decisdo desvantajosa e/ou impulsiva que tenham tomado em algum momento de sua vida.
Para orientar as atividades foi entregue um guia (Apéndice E) com orientacdes e tiveram 0
periodo de uma semana para relembrar e apresenta-la a turma. Esta apresentacdo ocorreu por
meio de uma roda de conversa, visando maior conforto da turma.

Cada estudante pode contar a sua histéria, com foco nas situacGes estudadas em aula.
Durante a conversa, os estudantes foram instigados a relacionar a histéria com alguma das
situacOes estudadas. Dentre as situacdes apresentadas, destacaram-se exemplos de compras
impulsivas e apego emocional. Nos relatos estavam compras por impulso, sem fazer uma
analise de preco ou de necessidade, e mesmo com o passar do tempo, ndo se desfizeram da
compra.

Dentre as historias, uma chamou a atencdo e despertou interessante. Um estudante
relatou ter efetuado a compra de um perfume gque nunca utilizou. Segundo ele, a forma como o
vendedor o abordou, a forma como ele se vestia e a quantia de dinheiro que ele estava
carregando passaram a impressdo de que o produto era de qualidade e que a oferta era
imperdivel. Este € um exemplo que ndo foi trabalhado de forma especifica em aula, apenas foi

relatado no primeiro encontro, durante o video de apresentacédo da obra. Este exemplo ilustra o
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quanto as atividades realizadas nos encontros com base nas discussdes trazidas por Daniel
Kahneman na obra “Rapido e Devagar, duas formas de pensar”, podem contribuir para tornar

0s estudantes mais conscientes de suas escolhas e contribuir com sua formacéo.

3.4 Produto Educacional

Por se tratar de um programa profissional, a presente dissertacdo esta acompanhada de
um produto educacional envolvendo aspectos como:

* Discussdo da obra “Rapido e devagar: duas formas de pensar” de Daniel Kahneman,

tida como inspiradora das discussoes trazidas nesta dissertacéo;

* O pensamento Reflexivo em John Dewey;

* O pensamento reflexivo no ensino de Matematica;

» Atividades apresentadas no item 3.3 desta dissertagao;

* Relato do estudo realizado com a aplicagéo das atividades propostas.

A elaboracdo de um produto educacional em um programa profissional se justifica
considerando o documento de Area de Ensino da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES). Nele consta que esse produto representa uma ferramenta elaborada
para auxiliar o professor em sua pratica pedagégica (Brasil, 2019), sendo, pois, necessario que
seja replicavel, de livre acesso, traga um carater inovador e apresente um dialogo préximo ao
que os professore necessitam para utilizar em seu cotidiano profissional.

Rosa e Locatelli (2018, p. 26), destacam que “os produtos educacionais representam
uma importante ferramenta de aproximacéao entre os contetdos selecionados como objeto de
ensino e as demandas de aprendizagem apontadas pelos estudantes”.

Rizzatti et al. (2020, p. 2), inferem que “a fun¢do de um PE desenvolvido em
determinado contexto sécio-historico é servir de produto interlocutivo a professores e
professoras que se encontram nos mais diferentes contextos do nosso pais”. Tal concepcao
permeou 0 produto educacional desenvolvido, possibilitando avanca no sentido de néo ficar
restrito ao contexto no qual foi aplicado, mas alcancar outros professores que queiram
desenvolver atividades vinculada as formas de pensamento.

Desta forma, buscamos que o produto educacional desta dissertacdo tenha sua
disseminacdo por diferentes locais e escolas brasileiras. Para isso disponibilizamos ele na
pagina do programa e no Portal EduCapes (http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/747115).

Tais requisitos guiaram a elaboracdo do produto educacional cuja capa é Apresentada

na Figura 31.
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Figura 31 - Capa do Produto Educacional
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4 PESQUISA

Este capitulo descreve a pesquisa desenvolvida e relacionada a implementacédo de um
conjunto de atividades, conforme descrito no capitulo anterior. A primeira secdo do capitulo
apresenta a metodologia do estudo, os instrumentos utilizados para a producgéo de dados e a
abordagem adotada para descrever e discutir os resultados do estudo.

4.1 Aspectos metodoldgicos

A pesquisa proposta tem como objetivo investigar as contribui¢des geradas no ambito
do desenvolvimento do pensar reflexivamente, a partir de um conjunto de atividades,
apresentado no capitulo anterior. Para isso, foi adotada uma abordagem metodoldgica
qualitativa, fundamentada na pesquisa-agdo e na intervencgdo didatica. Seguindo a perspectiva
de Borba (2002), a escolha metodoldgica esta diretamente ligada a capacidade de responder a
pergunta central da pesquisa. Foram utilizados instrumentos que permitiram analisar as acoes
dos estudantes durante as atividades de intervencao.

A pesquisa qualitativa baseia-se na compreenséo de que os dados coletados s&o ricos em
detalhes descritivos, exigindo um tratamento estatistico complexo, afinal “os dados recolhidos
sdo designados por qualitativos, o que significa ricos em pormenores descritivos relativamente
a pessoas, locais e conversas, ¢ de complexo tratamento estatistico” (Bogdan; Biklen, 1994, p.
16). Esses dados sdo coletados em contextos naturais, sem a necessidade de levantar ou
comprovar hipéteses ou medir variaveis, buscando apreender as diversas perspectivas dos
sujeitos e a complexidade dos fendmenos. A descricdo detalhada dos dados é um método de
coleta que permite a analise minuciosa de cada aspecto, como salientado por Bogdan e Biklen
(1994, p. 49):

A abordagem da investigacdo qualitativa exige que o mundo seja examinado com
ideia de que nada ¢ trivial, que tudo tem potencial para constituir uma pista que nos
permita estabelecer uma compreensdo mais esclarecedora do nosso objecto de estudo
[...]- Nada é considerado como um dado adquirido e nada escapa a avaliagdo. A
descri¢cdo funciona bem como método de recolha de dados, quando se pretende que
nenhum detalhe escape ao escrutinio.

Uma pesquisa qualitativa possui cinco caracteristicas centrais, de acordo com Bogdan e
Biklen (1994): (i) a fonte direta dos dados é o ambiente natural da pesquisadora, que estrutura

as atividades para produzir esses dados; (ii) a pesquisa € descritiva, utilizando palavras e
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imagens em vez de nameros; (iii) o processo de producdo dos dados é mais significativo do que
os resultados ou produtos em si; (iv) a analise dos dados é indutiva, ndo buscando confirmar ou
refutar hipoteses previamente formuladas, mas sim elaborar abstracdes a medida que os dados
sdo agrupados e analisados; (v) os significados atribuidos pelos sujeitos da pesquisa em suas
acbes sdo fundamentais, pois o interesse € analisar como diferentes sujeitos atribuem
significado ao mesmo objeto.

No caso dessa pesquisa em particular, a interacdo direta com 0s sujeitos investigados e
a andalise dos materiais produzidos sdo essenciais para buscar respostas para a pergunta central
do estudo. Isso ocorrera por meio das relagdes humanas presentes no contexto escolar, que sdo
o foco do estudo e fornecem elementos para a discussdo. E importante ressaltar que a pesquisa
€ um processo complexo e ndo tem a pretensdo de fornecer respostas definitivas, mas sim
indicios que estimulem discussdes e reflexdes. Outro aspecto relevante dessa pesquisa é 0
envolvimento direto do pesquisador com o contexto em que a pesquisa é realizada, vindo de
encontro com o que destacam 0s autores a respeito da importancia quanto a producédo dos dados,
afinal “para o investigador qualitativo divorciar o acto, a palavra, o gesto do seu contexto ¢
perder de vista o significado” (Bogdan; Biklen, 1994, p. 48).

Além disso, a pesquisa realizada caracteriza-se como uma pesquisa-a¢do, fundamentada
na acdo-reflexdo, em que o processo se inicia com a reflexdo sobre a prética e a identificacdo
de problemas a serem solucionados, para apds realizar uma nova acao agora diferenciada e
apoiada nos achados do processo reflexivo. Isso implica que a pesquisa-acao requer cuidados e
registros além dos dados fornecidos pelos sujeitos da pesquisa, exigindo registros por parte do
professor e mecanismos que permitam a verificagdo e avaliagéo de suas ac¢des (Tripp, 2005).

Em termos da pesquisa-acdo, considera-se sua escolha uma vez que o estudo é
desenvolvido em uma turma em que o pesquisador é o proprio professor e as atividades forma
selecionados de modo a promover uma pesquisa dentro do contexto educacional a partir de uma
acdo devidamente planejada.

Portanto, a pesquisa qualitativa adotada neste estudo, aliada a abordagem de pesquisa-
acdo, permite uma compreensdo aprofundada dos fenémenos relacionados a alfabetizacdo
cientifica. Através da analise de dados qualitativos, € possivel explorar os significados, valores
e atitudes envolvidos no processo, com o objetivo de aprimorar as praticas pedagogicas e
promover uma educacdo de qualidade. Além disso, a reflexdo constante sobre a pratica e a
utilizacdo de registros adequados sdo essenciais para o desenvolvimento da pesquisa-agéo e

para garantir a validade e a confiabilidade dos resultados obtidos.
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4.2 Instrumentos

Como instrumentos para producdo de dados foram utilizados o diario de bordo do
pesquisador, atividades realizadas pelos participantes e um questionario.

O diério de bordo, conforme proposto por Zabalza (2004), é um instrumento que permite
o registro reflexivo de cada encontro, fornecendo informacgdes que podem identificar aspectos
especificos da aplicacdo de uma proposta no contexto da sala de aula. Esse instrumento é
essencial para a reflexdo sobre a pratica e se mostra adequado para produzir dados referentes a
aplicacdo de processos de intervencdo didatica, a fim de verificar suas caracteristicas e
viabilidade. Segundo o autor, ao escrever no diério de bordo, o professor constroi seus saberes,
promovendo uma reflexdo que possibilita uma visdao mais ampla e uma forma de aprendizado.

O diario de bordo desempenha um papel relevante como instrumento de producéo de
dados de pesquisa, pois, ao proporcionar a reflexdo sobre a pratica do professor, permite
identificar caracteristicas da acdo desenvolvida. Esse tipo de registro, como destaca Coppete
(2014), captura aspectos mais pessoais e permite registrar conquistas, frustracdes, duvidas,
entre outros sentimentos e percepcdes que podem surgir durante o processo de ensino. E
necessario que o professor/pesquisador preencha o diario ao final de cada encontro, registrando
suas impressdes, percepcOes, movimentagdes dos estudantes, dificuldades, anseios,
possibilidades e emoces percebidas durante o desenvolvimento da atividade. O diario de bordo
é uma ferramenta valiosa para a producdo de dados e aprofundamento da reflexdo sobre a
pratica, permitindo uma visdo mais abrangente do processo educacional.

Como complemento ao diario de bordo, foi aplicado um questionario respondido pelos
participantes ap6s a aplicacdo do produto educacional. De acordo com Gil (1999, p. 121), o
questionario pode ser definido “como a técnica de investigagdo composta por um niimero mais
ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o
conhecimento de opinides, crengas, sentimentos, interesses, expectativas, situagdes vivenciadas
etc.” Em nosso caso, priorizamos os relatos sobre situagdes vivenciadas pelos estudantes, assim
como o conhecimento de suas opinides e sentimentos com relacdo as atividades apresentadas.

Ainda de acordo com Gil (1999, p. 112), o questionario apresenta as seguintes vantagens
como uma forma de coleta de dados: ““c) garante 0 anonimato das respostas; d) permite que as
pessoas 0 respondam no momento em que julgarem mais conveniente; €) ndo expde 0sS
pesquisadores a influéncia das opinides e do aspecto pessoal do entrevistado” (Gil, 1999, p.
122).
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Uma vez que nossa pesquisa trabalha com o pensamento intuitivo e que todas as
atividades realizadas durante os encontros atuaram como um gatilho para o Sistema 1 e como
consequéncia 0 pensamento intuitivo, é de extrema importancia que os estudantes sintam-se
confortaveis para responder ao questiondrio, afinal, uma entrevista direta poderia causar
influéncia nas respostas, uma vez que todas as atividades eram na verdade gatilhos, 0s mesmos
poderiam interpretar as perguntas da entrevista como armadilhas, influenciando assim as suas
respostas.

Para suprir nossas adversidades perante a aplicacdo de um questionario, alguns
estudantes responderam o0 mesmo na presenca e sob orientagdo do pesquisador, afinal, Gil
(1999) aponta como principais desvantagens do questionario, o fato de que 0 mesmo:

o impede o auxilio ao informante quando este ndo entende corretamente as instrugdes
Ou perguntas;

o impede o conhecimento das circunstancias em que foi respondido, o que pode ser
importante na avaliacdo da qualidade das respostas;

e ndo oferece a garantia de que a maioria das pessoas devolvam-no devidamente
preenchido, o que pode implicar a significativa diminuicdo da representatividade da
amostra (Gil, 1999, p. 122).

Assim sendo, o questionario € uma ferramenta que possibilita 0 anonimato nas respostas
e ndo expde os estudantes a pressdo do entrevistador, garantindo assim tranquilidade e
honestidade nas respostas, de forma que estas ndo precisam ser muito elaboradas. Além do
mais, 0s resultados do questionario podem ser submetidos a analises estatisticas, uma vez que
todo a turma participa, possibilitando uma analise comparativa com relacdo a atividade inicial.

Levando em consideracdo os apontamentos de Oliveira (1997, p. 165) de que um
questionario deve possuir linguagem adequada, e reunir todas as informacgdes necessarias,
sendo assim a espinha dorsal de qualquer levantamento, as perguntas utilizadas no questionario

séo apresentadas a seguir:

Quadro 3 - Questionario

1. Que conhecimentos sobre as formas de pensar apresentadas por Daniel Kahneman, vocé tinha conhecimento?
2. Na sua opinido, as decisdes que vocé toma sdo por impulso? Comente.

3. Que fatores vocé julga serem acionados em seu pensamento no momento em que precisa tomar uma decisdo?
4. Esses fatores sdo 0s mesmos quando a decisdo € relativa a algo da escola e do mundo vivencial externo?

5. Que sentimento vocé tem em relagdo a utilizacdo de gatilhos para o pensamento intuitivo na manipulacéo de
tomada de decisdo?

6. Ao realizar as atividades do presente estudo, vocé percebe o objetivo de cada uma delas? Consegue visualizar
a importancia da andlise de natureza, ldgica, racional e mais reflexiva no dia a dia?

7. Qual a sua percepgdo com relaco as atividades propostas nos encontros?

8. Vocé acredita que apds a realizacdo das atividades desta pesquisa, conseguird perceber a necessidade de
pensar dentro do que Kahneman denomina de Sistema 2, em futuras tomadas de decisdo? Comente a respeito
das mudancas que pretende aplicar na sua linha de raciocinio frente a uma tomada de decisdo futura.

Fonte: Autor, 2023.
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Além disso, temos as atividades realizadas pelos participantes durante os encontros e
que possibilitam um olhar mais direto sobre o que é desenvolvido no contexto da aplicagdo das

atividades.

4.3 Analise dos dados

Para analise dos dados recorremos a duas categorias estabelecidas a partir dos
instrumentos utilizados na producéo dos dados, a saber: Desafios propostos em aula e Diario
de bordo e também Questionario e atividade avaliativa. Essas categorias buscam responder a
pergunta de pesquisa: Como no ensino de Matematica a insercdo de situagdes-problemas
consideradas conflituosas, pode contribuir para que os estudantes identifiguem a existéncia de
diferentes formas de pensar? Os instrumentos foram agrupados nas duas categorias de modo
que na primeira temos a anélise das atividades realizadas pelos estudantes em consonancia com
as atividades desenvolvidas e os registros do diario de bordo; na segunda categoria discutimos

os dados associado ao questionario e atividade avaliativa.

4.3.1 A tensao entre o Sistema le 2

Nesta categoria abordamos os dados produzidos a partir dos registros das atividades
desenvolvidas pelos estudantes durante os encontros acrescidos dos registros do professor no
diario de bordo.

No primeiro encontro, os estudantes responderam a uma lista de exercicios (Apéndice
D) com perguntas que possuiam um gatilho para o Sistema 1, mas que necessitavam de
intervencdo do Sistema 2 para responder. Os resultados obtidos desta interacdo, podem ser

observados na Figura 32:



Figura 32 - Respostas dos estudantes aos questionamentos do primeiro encontro
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Fonte: Pesquisa, 2023.
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O conteudo das questdes apresentadas foi objeto de discussdo no relato do primeiro

encontro no capitulo anterior, todavia, seus resultados mostram, segundo o expresso no grafico

que os participantes responderam ao questionario com base no Sistema 1. Na Questdo 1,

tivemos 14 respostas baseadas apenas no Sistema 1, o que indica que esses participantes ndo

levaram em consideracdo 0 pensamento estatistico, ou seja, em um pais como o Brasil, a

probabilidade de pessoa descrita no exercicios ser um agricultor, dado que a quantidade de

agricultores no pais é superior a quantidade de bibliotecarios, foi ignorado completamente pelos

participantes, de forma que 0os mesmos consideraram apenas os indicios gerados pelo Sistema

1, conforme destacado por Kahneman (2011, p. 14) em sua pesquisa:

Como a despropor¢ao € tao grande, é quase uma certeza que mais indoles “ddceis e
organizadas” serdo encontradas dirigindo tratores do que sentadas atras do balcdo de
informacdes das bibliotecas. Entretanto, descobrimos que os participantes de nossos
experimentos ignoravam os fatos estatisticos relevantes e se apoiavam exclusivamente
na semelhanca. Sugerimos que usavam a semelhan¢ca como uma heuristica
simplificadora (grosso modo, uma “regra de bolso”) para fazer um julgamento dificil.
A confianga na heuristica provoca vieses previsiveis (erros sistematicos) nas previsdes

deles.

Na questdo 2, o nimero de respondentes que errou a questdo foi de 19 participantes.

Esses, de acordo com Kahneman (2011), fazem parte de um grupo adepto ao menor esforco,

afinal, de acordo com o autor, este € um exercicio considerado como moderadamente dificil,

onde alguns segundos de trabalho mental, poderia evitar tal erro.



92

[...] sabemos um fato significativo sobre qualquer um que diz que diz que a bola custa
10 centavos: essa pessoa hdo checou ativamente se a resposta estava correta, e seu
Sistema 2 endossou uma resposta intuitiva que poderia ter sido rejeitada com um
pequeno investimento de esforco (Kahneman, 2011, p. 59).

Além do mais, este estado de menor esfor¢o também é retratado por Dewey (1979) como
uma justificativa para a auséncia de pensamento reflexivo. Segundo o autor, o pensamento néo
reflexivo, apoia-se em “preguica, inércia, costume, falta de coragem e de energia em investigar”
(Dewey, 1979, p. 18).

J& as questdes 3 e 4, foram utilizadas por Kahneman (2011) em um teste para comprovar
que a tensdo cognitiva auxilia na mobilizacdo do Sistema 2. O teste consistia em apresentar
essas questdes a dois grupos de estudantes de Princeton, um grupo receberia as questdes de
forma legivel enquanto outro, receberia as questdes impressas em letras pequenas e borradas.
O indice de erro caiu de 90% para 35% com o grupo que recebeu as questdes em tipologia ruim,
ou seja, a tensdo cognitiva despertou o Sistema 2. Em nosso caso, ndo trabalhamos com
tipologias distintas, todas as questfes foram impressas igualmente e estavam perfeitamente
legiveis. A quantidade de respostas erradas implica na utilizacdo exclusiva do Sistema 1 durante
a analise e resolugdo dos problemas.

Todas as questdes utilizadas neste questionario foram retiradas do livro base deste
trabalho e utilizadas por Kahneman (2011) durante sua pesquisa. Como auxilio para analise dos
dados com relacdo a realizacdo das atividades, podemos nos apoiar no relatado por Kahneman
no decorrer de sua obra, a respeito do comportamento fisico apresentado pelos participantes
durante a realizacdo das atividades. Dentre as diversas pesquisas apresentadas pelo autor, o
mesmo pode verificar que o Sistema 2, quando engajado em atividades que requerem esforgo
mental e concentracdo, pode levar a percepcles fisicas de esforco e tensdo. Por exemplo,
quando uma pessoa €é solicitada a realizar um célculo mental complexo enquanto caminha, é
provavel que ela pare de andar para se concentrar na tarefa, indicando que o Sistema 2 esta
competindo por recursos cognitivos, conforme destacado por Kahneman (2011, p. 53)
“caminhando confortavelmente com um amigo, peca-lhe para calcular 23 X 78 de cabeca, e que
o0 faca imediatamente. Ele quase com certeza vai parar de andar”.

No decorrer da obra, Kahneman (2011) relaciona aspectos fisicos que indicam a
utilizacdo do Sistema 2 por meio da tensdo cognitiva que de acordo com o autor, refere-se ao
esforgo mental e a atengdo consciente exigidos quando o Sistema 2 é ativado para realizar
tarefas que sdo complexas, desafiadoras ou novas. Essas tarefas podem incluir resolver

problemas dificeis, tomar decisGes importantes, ou aprender novas habilidades que ainda néo
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foram automatizadas pelo Sistema 1. A tensdo cognitiva é frequentemente acompanhada por
uma sensacdo de esforco consciente, foco intensificado e pode ser fisicamente mensuravel por
meio de indicadores como a dilatacdo da pupila. Quando estamos sob tensdo cognitiva, estamos
mais propensos a ser deliberativos e menos influenciados por impulsos automaticos ou habitos,
pois o Sistema 2 supervisiona e regula as respostas do Sistema 1. “Quando vocé se sente tenso,
tem maior probabilidade de se mostrar vigilante e desconfiado, investir mais esforco no que
esta fazendo, sentir-se menos confortavel e cometer menos erros, mas também fica menos
intuitivo e menos criativo que o normal” (Kahneman, 2011, p. 79).

Por outro lado, o Sistema 1 opera de forma mais automatica e intuitiva, sem a
necessidade de esfor¢co consciente ou tensdo perceptivel. As atividades do Sistema 1 ocorrem
rapidamente e sem que a pessoa tenha conhecimento consciente delas, o que significa que ndo
h& uma percepcdo fisica de esforco associada ao seu funcionamento.

Ancorados nestas passagens apresentadas por Kahneman em sua pesquisa, justificamos
as observagdes apresentadas no diario de bordo do pesquisador, com relagdo aos julgamentos
da utilizacdo do Sistema 2 com base nas expressdes faciais e tensdo cognitivas apresentadas
pelos estudantes durante a resolucdo das atividades. Vindo ao encontro com o que foi
apresentado, temos o relato do diario de bordo referente a realizagdo da primeira atividade

proposta:

Durante a resolugdo do questiondrio, era possivel observar, através de expressfes
faciais e da postura fisica, que alguns estudantes estavam questionando-se com
relacdo as respostas que pareciam obvias, demonstrando a utilizagdo do Sistema 2,
enquanto outros, respondiam répida e intuitivamente aos desafios, negligenciando
completamente a obviedade das respostas (Diario de bordo, Encontro 1).

Na sequéncia deste mesmo encontro as demais situagdes apresentadas demonstraram a
predominancia da utilizacdo do Sistema 1 como recurso de tomada de decisdes. As situacdes
envolvendo manipulagdo por meio de abreviagdes e de apropriacdo de imagem deixaram clara
a facilidade em se manipular os estudantes. Com relacédo a situagdo envolvendo a abreviatura
N.A.S.A. de imediato os estudantes fizeram referéncia, tanto a “palavra” quanto ao astronauta
estampado na embalagem do produto e conforme esperado, fizeram associacdo dos citados
quanto a qualidade do produto. No diario de bordo do professor essa passagem esta assim

expressa:
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A pergunta “O que mais chama sua ateng@o neste anuncio?” novamente, houveram
mengdes referentes a foto do astronauta e a “palavra” NASA. Por fim, questionei:
“Vocé acredita que este produto seja de boa qualidade? Justifique?” Neste momento,
alguns estudantes disseram acreditar que o produto era de boa qualidade, pois
acreditava que o mesmo era utilizado por astronautas, enquanto que outros disseram
ser de qualidade pois o produto havia sido fabricado pela NASA, fazendo referéncia
a “palavra” apresentada na estampa (Diario de bordo, Encontro 1).

Um dos estudantes revelou ja conhecer o produto em questdo e entdo compartilhou a sua
opinido. Sua fala veio ao encontro da fala dos demais colegas e apresentou indicios de que a
compra foi feita com base na decisdo tomada pelo Sistema 1, afinal o estudante mencionou
“Tenho dois desses la em casa e sdo muito ruins”. Tal fala estava registrado no diario de bordo
do pesquisador, assim como o que segue: “Pra mim, foi propaganda enganosa pois quando vi o
astronauta, pensei que era o melhor” (Diario de bordo, Encontro 1)

Quando trabalhado com a questdo da apropriacdo de imagem, foi apresentado o caso do
pote de batatas-frita, tendo uma identificacdo imediata por parte da turma sobre a semelhanca,
respondendo que se tratava de um produto mundialmente conhecido da marca Pringles. No

diario do professor esse momento ficou assim expresso:

Na sequéncia, apresentei a figura e antes mesmo de apresentar a pergunta, a grande
maioria da turma fez mencdo a marca Pringles, acreditando ser este o produto
escondido. Entdo questionou a turma “Vocés conhecem este produto?” e todos
responderam: “sim, sdo as batatinhas Pringles” (Diério de bordo, Encontro 1).

Outro indicio apresentado a respeito da utilizacdo do Sistema 1 durante a tomada de
decisdo destas atividades surgiu no momento em que o professor revelou a marca que estava

escondida, junto do significado da abreviacdo N.A.S.A, conforme registro no diario de bordo:

Foi apresentado as imagens onde era possivel observar o significado da sigla N.A.S.A
e também que a marca do produto ndo era Pringles. Foi possivel observar varias
reacOes, todas elas eram de surpresa. Entdo questionei quais motivos haviam guiados
as suas conclusdes iniciais, obtendo como resposta, “as cores ¢ o formato eram iguais
a da batata Pringles” e “ndo observamos que era uma abreviagdo” referindo-se a
N.A.S.A. (Diario de bordo, Encontro 1).

Conforme explicado por Kahneman (2011), o Sistema 1 atua como uma maquina
associativa, utilizando de memorias para criar sentimentos e conexdes entre palavras e imagens

conforme destacado pelo autor:
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Essa complexa configuracdo de reagGes ocorreu de forma rapida, automatica e facil.
Vocé ndo a desejou e ndo pode deté-la. Foi uma operacdo do Sistema 1. Os eventos
que tiveram lugar como resultado de vocé ver as palavras aconteceram por um
processo chamado ativacdo associativa: ideias que foram evocadas disparam muitas
outras ideias, numa cascata crescente de atividade em seu cérebro. O traco essencial
dessa série complexa de eventos mentais é sua coeréncia. Cada elemento esta
conectado, e cada um apoia e fortalece os outros (Kahneman, 2011, p. 67).

Outra atividade trabalhada, fazendo referéncia as ilusdes de otica e os gatilhos causados
no Sistema 1 foi retirada do livro base deste trabalho. Duas ilusdes foram apresentadas, uma
por vez. Nesta atividade, pode-se mais uma vez, observar a predominancia no Sistema 1 na
tomada de decisdes da turma. Assim que apresentada a primeira ilusdo, a turma acreditou que
0s segmentos de reta tinham tamanhos distintos, indicando manipulacdo por meio das setas
apresentadas na figura. Ja no segundo exemplo, alguns estudantes continuaram suas analises
com base no Sistema 1, enquanto que outros, analisaram de forma correta a ilusdo. No diério

de bordo do professor esta assim destacado:

Neste ponto, 0s estudantes ja estavam cientes das armadilhas, conseguindo entdo
analisar a situacdo atraves do Sistema 2, percebendo que as figuras tinham o mesmo
tamanho. Alguns estudantes relataram que essa conclusdo foi possivel devido as
atividades anteriores, ou seja, ao ver a imagem, a impressao que tiveram (Sistema 1)
foi de que as figuras tinham tamanhos distintos, porém, analisaram com mais cuidado,
percebendo que a armadilha (Diério de bordo, Encontro 1).

Com base nisto nesta passagem, podemos analisar claras manifestacfes do surgimento
e utilizacdo de um pensamento reflexivo com base no que Dewey (1979) apresenta como sendo
um “estudo cuidadoso e extensivo, na ampliagdo intencional da 4rea de observagdo, no
raciocinio sobre as conclusdes e conceitos alternativos|...]” (Dewey, 1979, p. 18).

Vale ressaltar que nas atividades realizadas até este momento, 0s estudantes ndo tinham
conhecimento da obra e nem dos dois sistemas de pensamento. Ao final do primeiro encontro,
foi entdo apresentado um video sobre a obra referéncia e o professor apresentou o livro e as
formas de pensamento. A partir do segundo encontro, ja com conhecimento prévio dos sistemas
1 e 2, os estudantes novamente foram testados com relacéo a utilizacdo dos mesmos na tomada
de deciséo.

Algumas atividades matematicas foram utilizadas para analise da utilizacéo dos sistemas
de pensamento. Durante a solucdo de um desafio matematico que envolvia um sistema de
equac0es, ficou clara a utilizagdo, por grande parte da turma, do Sistema 1. Nesta atividade,
dois distratores foram responsaveis por grande parte das respostas erradas, conduzidas por

andlises do Sistema 1. A Figura 33 ilustra a influéncia do Sistema 1 na resolugdo deste desafio.
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Figura 33 - Algumas respostas apresentadas pelos estudantes

Fonte: Pesquisa, 2023.

Os relatos apresentados na Figura 33 foram produzidos pelos estudantes durante a
andlise dos resultados, feita em duplas. Durante as conversas, houveram relatos da utilizagdo
de ambos os sistemas, justificando algumas das respostas distintas encontradas na turma. O
diério de bordo apresenta o seguinte registro sobre o mencionado:

Apo6s organizar as duplas, formadas por estudantes com respostas distintas, foi
possivel observar relatos espantosos “Nossa, como eu ndo percebi que era
multiplicagdo”; “Nem percebi que tinha s6 uma cereja”. Ainda foi possivel observar
alguns estudantes apresentando indicios de utilizacéo do Sistema 2 “Achei o resultado
e estranhei, tava parecendo muito facil, analisei com mais cuidado e percebi as
pegadinhas” (Diério de bordo, Encontro 2).

Estes relatos, alguns remetendo a sensacdo de espanto, vem de encontro ao que foi
mencionado por Dewey (1979) referente a iniciacdo de um pensamento reflexivo, de acordo
com o autor, o despertar do pensar reflexivamente tem origem em “um estado de duvida,
hesitacdo, perplexidade, dificuldade mental, o qual origina o ato de pensar” (Dewey, 1979, p.
22).

Um dos estudantes revelou sinais claros da influéncia recebida pelo Sistema 1 e um dos
fatores que o fizeram perceber a necessidade da utilizacdo do Sistema 2 durante a resolucéo do
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desafio envolvendo o contetido de porcentagem. Ao ler o enunciado, o estudante revelou ter
pensado em uma resposta intuitiva, porém, repensou a solugdo assim que lembrou dos
conselhos do professor. A fala do estudante foi assim registrada pelo professor em seu diario:
“[...] o aluno manifesta que ao ler a questéo, pensou em fazer a divisao do valor, mas ai lembrou
que eu havia ensinado que as questdes de porcentagem sempre tém pegadinhas. Foi ai que se
deu conta do que eu havia abordado na aula e com muita atengdo consegui resolver” (Diario de
bordo, Encontro 2).

A utilizacdo de experiéncias passadas também é retratada por Dewey (1979) como uma
ferramenta indispenséavel do pensamento reflexivo. Segundo Dewey (1979, p. 25), as memorias
atuam como ferramenta do pensamento reflexivo, afinal, “se ja nos preocupamos antes com
uma questdo semelhante, € provavel que surjam sugestdes mais ou menos adequadas e
eficientes”.

Indicios mais fortes da utilizacdo do Sistema 2 comecgaram a aparecer a partir do terceiro
encontro, quando foram trabalhados assuntos envolvendo estatistica. O foco deste encontro foi
a analise de gréaficos e noticias. A reacdo inicial a apresentacao dos graficos foi conduzida pelo
Sistema 1, uma vez que os estudantes mantiveram o foco apenas no grafico, sem fazer a leitura
dos indices e andlise das legendas. Porém, logo em seguida foi possivel observar que alguns
estudantes estavam mais focados, buscando informacdes e fazendo analises a respeito do que
estava sendo apresentado. No diério de bordo, o professor registrou a seguinte passagem:

Os alunos me perguntaram como pode 0s ndmeros ndo corresponderem com 0s
tamanhos das barras e se é certo fazer isso. Neste momento, iniciaram-se Varios
grupos de conversa, sendo possivel observar expressdes de espanto e surpresa. Alguns
questionamentos surgiram: “Como tu percebeu isso?”; “Isso é considerado Fake
News? (Diario de bordo, Encontro 3).

Neste momento, os estudantes estavam tdo atentos e engajados que ao apresenta-los uma
noticia com titulo tendencioso, foi perceptivel que a turma teve uma primeira impressao da
mesma, porém, ndo manifestou nenhuma opinido antes de realizar uma analise mais profunda.
Dentro deste contexto, mais uma vez observou-se a influéncia do pensamento reflexivo
apresentada por Dewey (1979) onde o autor menciona que todo pensamento de ordem reflexiva,
busca por uma analise propria referente a conclusoes iniciais, ou seja, “Qualquer conclusao
sugerida, é verificada em sua relacdo com esse fim regulador, em sua pertinéncia ao problema
que nos esté a interessar” (Dewey, 1979, p. 24).

Diferentemente das outras atividades, nesta ndo houve tanta discussao, afinal a grande

maioria da turma conseguiu analisar a manchete com base no pensamento reflexivo (Sistema
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2). O que tomou conta da turma, foi o ar de espanto e relatos de tristeza com relacéo a facilidade
de se manipular uma opinido. No diério de bordo podemos encontrar alguns trechos falando

sobre isso, como o seguinte:

Foi possivel observar varios rostos espantados e ao fundo, era possivel ouvir
questionamentos do tipo “Quantas vezes eu ja fui enganado assim?” Ver as reagoes e
ouvir estes relatos, resultaram em uma sensacdo de dever cumprido, afinal a partir
deste encontro, eu tive a certeza de estar contribuindo na formacdo de pessoas mais
criticas (Diario de bordo, Encontro 3).

Outras demonstracdes aconteceram também ao ser trabalhado assuntos de matematica
financeira. As situacdes envolvendo juros e compras parceladas foram um prato cheio para a
turma. Na tentativa de instigar o Sistema 1 a tomar voz na decisdo de compras parceladas, foi
apresentado a turma uma promogéo de smartphone onde o banner trazia em destaque o0 preco
pago em cada parcela, informando em letras mitdas o valor total pago caso a compra fosse
realizada na modalidade a prazo.

Ja de cara os estudantes demonstraram ser atraidos pelo preco destacado, porém logo
comecaram a analisar a promog¢do com mais cuidado e entdo comecgaram a fazer contas para
descobrir o quanto estariam pagando de juros. Na sequéncia, temos o registro no diario de bordo

do professor, do relato do didlogo de um grupo de 3 estudantes a respeito de suas conclusdes:

Ao acompanhar o didlogo de um dos grupos identifiquei que eles estavam engajados
na tematica, um dos alunos mencionou que achava um absurdo pagar toda essa quantia
em juros relatou um estudante apés realizar as contas. Seu colega entdo argumentou
que ao ver o preco da parcela, pensou em ir na loja comprar, mas agora que vocé fez
as contas e achou bem caro. Outro colega relatou que a conta era desnecessaria, afinal
0 preco a prazo estava sendo informado, foi entdo que o primeiro colega relatou que
essa combinacao de cores e 0 preco apresentado de forma tdo grande tirou toda a sua
atencdo e nem percebeu que o prego estava ali (Diario de bordo, Encontro 4).

Outro fato interessante aconteceu neste mesmo encontro, demonstrando a utiliza¢éo dos
dois Sistemas em comunh&o. Durante as discussdes referentes a promocao do smartphone um
dos estudantes declarou “comprei um celular faz uns trés meses e ao ver essa promogao, achei
meio caro” (Diario de bordo, Encontro 4). Este relato apresenta ligagdo com um dos conceitos
apresentados por Kahneman (2011) no capitulo 11, onde o autor relata sobre ancoragem. De
acordo com o autor, quando nao temos conhecimento previo do preco de algo, o primeiro preco
servira como parametro. Isso esté ligado ao comportamento do Sistema 1 e, consequentemente,

a pensamentos impulsivos dentro de uma tomada de deciséo relacionada a compras.
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Uma vez que temos estabelecidos uma pesquisa de pregos ou entdo definido um teto de
gastos, o impulso ndo toma prioridade durante a escolha de um produto. Neste caso, 0 Sistema
1 atua como um gatilho de ativacdo ao Sistema 2, buscando na memaria as pesquisas e precos

estabelecidos, entregando assim a decisdo ao Sistema 2.

Os efeitos de ancoras aleatdrias tém muito a nos dizer sobre o relacionamento entre o
Sistema 1 e o Sistema 2. Efeitos de ancoragem sempre foram estudados em tarefas de
julgamento e escolha que sdo no fim das contas completadas pelos Sistema 2.
Entretando, o Sistema 2 funciona baseado em dados que sdo recuperados da memoria,
numa operagdo automatica e involuntaria do Sistema 1. O Sistema 2 é desse modo
suscetivel a influéncia enviesante de ancoras que tornam parte da informacéo mais
facil de recuperar. Além do mais, o Sistema 2 ndo tem qualquer controle sobre o0 efeito
e nenhum conhecimento dele (Kahneman, 2011, p. 162).

A andlise desta categoria revela que durante a realizacdo das atividades propostas, foi
possivel perceber a motivacdo e o engajamento dos estudantes. As atividades aqui propostas,
foram capazes de motiva-los a refletir sobre suas tomadas de decis@es, assim como, foram
capazes de induzi-los a perceber a existéncia dos dois Sistemas de pensamento e além disso,
perceber a importancia de cada um deles durante uma tomada de decis&o.

Estes indicios foram encontrados durante a resolugdo das atividades, por meio de
discussbes, demonstracdo de interesse e foco e pela demonstracéo de alegria na realizacdo das
atividades. Alguns indicios também foram perceptiveis apds a realizacéo das atividades, quando
se formavam grupos para discussao dos resultados e questionamentos ao professor. Além disso,
no inicio de cada aula, os estudantes demonstravam curiosidade e ansiedade por trabalhar as
atividades propostas. Portanto, de acordo com os dados obtidos e aqui analisados, os estudantes
demonstraram entendimento a respeito das duas formas de pensamento, assim como
perceberam a importancia de analisar as situac6es de tomadas de decisdo com base no Sistema
2, principalmente quando essa tomada de deciséo envolve riscos imediatos ou futuros.

Tais resultados vém ao encontro do apresentado no estudo de Lovatto (2018) de que
trazer situagOes cotidianas e vivenciais para dentro da sala de aula, possibilitando reflexdes e
discussdes, favorece o desenvolvimento da autonomia e a tomada de decisdes dos estudantes.
No estudo a autora mostra a importancia de trazer situagdes do dia-a-dia para contemplar
conteldos de matematica financeira, abordando juros, valor presente/futuro, formas de
pagamento, empréstimo e financiamentos com estudantes do primeiro ano do Ensino Médio.
Sobre a importancia das atividades para a identificacio do pensamento reflexivos,
mencionamos que os achados estdo alinhados com os estudos de Corradi (2013) e Santos (2021)

gue mostram a importancia de desenvolver essa forma de pensamento durante as atividades de
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ensino. Santos (2021) infere que isso promove um ensino voltado a formacdo de sujeitos ativos
e questionadores.
Como esquema dos resultados obtidos nessa categoria inferirmos o apresentado na

Figura 34:

Figura 34 - Relatos referentes a compras com base no Sistema 1

SISTEMA 1 NO COMANDO

Com base nas atividades realizadas no primeiro
encontro. ficou evidenciada a majoritaria utilizagao
por parte do Sistema 1.

PROVOCANDO O PENSAMENTO
REFLEXIVO

A partir do segundo encontro, os estudantes, ja
cientes das duas formas de pensamento.
comecgaram a guestionar-se frente a tomadas de
decisdo.

Ao analisar as situagoes envolvendo estatisticas e
manchetes tendenciosas, os estudantes demonstraram
indignacao e revolta frente a facilidade em se manipular

uma linha de raciocinio com o Sisterma 1 estando no

comandao.

O SISTEMA 2 TA ON!

0Os estudantes tomaram conta deste encontro. Coube a
mim apenas apresentar as situagoes envolvendo juros e
compras parceladas. Todas as conclusdes foram tomadas
pela turma, eles mesmos ja conseguiam utilizar o Sistema
2 para analisar as possibilidades.

CEREJA DO BOLO

O dltimo encontro welo para prowvar que agora, alem
de pensar de forma reflexiva frente a uma tomada de
decisao. os estudantes conseguiam reconhecer a
utilizagao do Sistema 1 em decisdes passadas.

Fonte: Autor, 2024.

4.3.2 Manipulagéo dos Sistemas na tomada de deciséo

Nesta categoria abordamos os dados produzidos a partir da atividade avaliativa proposta
para o Gltimo encontro e também do questionario aplicado na turma apdés a realizacdo dos

encontros. Dado que todas as atividades apresentadas pelo professor no decorrer das aulas
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envolviam gatilhos que levavam os estudantes a agir com base no Sistema 1 e logo em seguida,
perceber a necessidade de mudanca para anélise no Sistema 2, recorremos a aplica¢do de um
questionario que foi respondido de forma individual pelos estudantes.

Com relacéo a atividade avaliativa, optamos por desenvolver uma atividade em que 0s
estudantes pudessem relatar uma situagédo vivida que envolvesse uma tomada de deciséo, na
qual eles identificavam a presenca do Sistema 1 e as consequéncias geradas por essa deciséo.
Desta forma, o ultimo encontro foi destinado a uma roda de conversa onde todos os estudantes
da turma tiveram a oportunidade de compartilhar uma decisdo tomada anteriormente as aulas.

Nesse momento de discussdo dos dados da presente pesquisa, optamos por trazer em
uma mesma categoria os dados obtidos no questionario e na roda de conversa, pois envolvem
situacOes vivenciais e de compra realizada por impulso e que gerou arrependimento ou ainda
compras parceladas onde os juros foram desconsiderados. Dado que os estudantes ja tinham
conhecimento prévio a respeito do contetdo de juros, podemos assumir que as decisdes de
compra foram tomadas com base no Sistema 1.

O caso mais comum foram as compras de eletronicos na modalidade a prazo, dentre 0s
casos, 0 com mais registros foi o de compra de smartphone, conforme destaques apresentados

na Figura 35.

Figura 35 - Relatos referentes a compras com base no Sistema 1
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Fonte: Pesquisa, 2023.
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Ao justificarem a decisdo tomada, a maioria dos estudantes relatou a necessidade
existente para a aquisicdo do produto, assim como a sensacéo de oferta imperdivel ou ainda a
analise superficial de que a parcela, caberia no orcamento, sem pensar no montante total que
seria pago ao findar das parcelas. A Figura 36 apresenta as justificativas trazidas pelos alunos.

Figura 36 - Relatos referentes a compras com base no Sistema 1

Fonte: Pesquisa, 2023.

Podemos associar essas justificativas a influéncia majoritaria do Sistema 1 no ato da
compra, uma vez que as justificativas se baseiam em necessidade, sem analise de preco e sem
pesquisa em diferentes lojas. O que reforca a ideia de que estas escolhas foram feitas com base
no Sistema 1, sdo as analises feitas pelos proprios estudantes acerca da falta de reflexdo, como
ilustramos na Figura 37.
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Figura 37 - Reflexdes apresentadas pelos estudantes

Fonte: Pesquisa, 2023.

Um dos relatos que mais chamou a atencao, foi de um estudante que realizou a compra
de um perfume e atribuiu como fator determinante, a forma como foi abordado pelo vendedor,
conforme apresentado na Figura 38.

Figura 38 - Relato sobre a compra do perfume

Fonte: Pesquisa, 2023.
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O diferencial deste relato, ocorreu quando o estudante apresentou a histdria aos colegas.
Neste momento, foi possivel identificar que o mesmo reconheceu algumas armadilhas
apresentadas no video de introducao ao livro, apresentado a turma na primeira aula. Kahneman
(2011) explicou o efeito Halo, a partir da ideia de que o Sistema 1 atua realizando um pré-
julgamento pessoal, de acordo com as caracteristicas de uma pessoa. Pessoas mais atraentes e
bem vestidas, tendem a ser classificadas pelo Sistema 1 como mais inteligentes e confidveis.
Ao fazer uma analise com base no Sistema 2, 0 estudante em questao conseguiu identificar este
comportamento durante a abordagem do vendedor.

Com base nos fatores apresentados, podemos assumir que a atividade avaliativa
demonstrou que os estudantes estdo aptos a reconhecer situagdes vivenciadas anteriormente
onde a tomada de decisdo foi baseada pelo Sistema 1. A intencionalidade desta atividade foi
tornar esse reconhecimento algo natural, a ponto de o Sistema 1 atuar como um sinalizador de
alerta para o Sistema 2 nas proximas situacdes similares que acontecerdo futuramente com 0s
estudantes.

Na semana seguinte no encerramento das atividades propostas neste trabalho, os
participantes responderam um questionario composto por oito perguntas discursivas (Quadro
3) seguido de algumas orientacdes. Os estudantes tiveram o tempo que julgassem necessario
para responder ao questionario e ao final, 19 estudantes devolveram o questionario respondido
e todos eles relataram ndo ter conhecimento prévio a respeito das duas formas de pensamento
trabalhadas durante as aulas.

Com o questionario foi possivel identificar também que os estudantes nao tinham ideia
a respeito das manipula¢fes midiaticas que atuam como gatilho para o Sistema 1. Com relagdo
a isto, 0s mesmos relataram se sentirem angustiados e com medo por ndo acharem correto esta

forma de manipulacédo, conforme exemplificamos na Figura 39.
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Figura 39 - Relato sobre as manipulagdes realizadas pela midia

— 5 = = = = 5

Fonte: Pesquisa, 2023.

Esperamos que o despertar destes sentimentos, ajudem-nos futuramente na tomada de
decisbes. Uma vez que os estudantes tiveram conhecimento de algumas das ferramentas de
manipulagéo, poderdo ser capazes de internalizar estas desconfiancas, de forma que isto se torne
um habito, de forma que ao internalizar isso, 0 mesmo consiga perceber as armadilhas de forma
automatica, com auxilio do proprio Sistema 1.

Ainda neste sentido, podemos observar a pertinéncia dos assuntos tratados nos
encontros, pela optica dos estudantes. Segundo os relatos, a turma conseguiu relacionar 0s
temas abordados com situacdes vivenciadas no cotidiano e também com relacdo a situagdes

futuras, como pode ser identificado nos trechos apresentados na Figura 40.
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Figura 40 - Relatos sobre as atividades realizadas

Fonte: Pesquisa, 2023.

Os relatos apresentados demonstram a pertinéncia e a importancia das atividades
propostas neste trabalho com relacdo a identificacdo de situagdes que atuam como um gatilho
para o Sistema 1 na tentativa de manipulacdo frente a uma tomada de deciséo.

Podemos inferir também que as inser¢fes de situacfes-problemas considerados
conflituosos dentro dos contetdos relacionados a Matematica sdo importantes no processo de
aprendizagem referente a tomada de decisbes. N&o basta que os estudantes tenham



107

conhecimento das duas formas de pensamento, é preciso que 0s mesmos conhecam situaces
praticas, encontradas no cotidiano dos mesmos e possam argumentar e discutir a respeito das
decisbes do poder de escolha. Conforme destacado pelo PCN, a formacao da cidadania, esta

diretamente ligada as habilidades matematicas de tomada de decis&o.

A compreenséo e a tomada de decisdes diante de questdes politicas e sociais também
dependem da leitura e interpretacdo de informacdes complexas, muitas vezes
contraditérias, que incluem dados estatisticos e indices divulgados pelos meios de
comunicacdo. Ou seja, para exercer a cidadania, é necessario saber calcular, medir,
raciocinar, argumentar, tratar informagdes estatisticamente, etc. (Brasil, 1997, p. 25).

N&o basta que os estudantes tenham conhecimento das duas formas de pensamento, é
preciso que 0s mesmos conhecam situacdes praticas, encontradas no cotidiano dos mesmos e
possam argumentar e discutir a respeito das decisfes do poder de escolha. A importancia em se
trabalhar situagdes encontradas no cotidiano dos estudantes ¢ retratada por D’ Ambrosio (2005)

como uma preocupacao referente a atualizacdo do ensino de matematica, segundo ele

E muito dificil motivar com fatos e situacdes do mundo atual uma ciéncia que foi
criada e desenvolvida em outros tempos em virtude dos problemas de entdo, de uma
realidade, de percepcao, necessidades e urgéncias que nos sao estranhas. Do ponto de
vista de motivacdo contextualizada, a matematica que se ensina hoje nas escolas é
morta. Poderia ser tratada como um fato historico (D’ Ambrosio, 2005, p. 31).

Com relacdo a realizacdo das atividades, os trabalhos em grupos mostraram-se
indispensaveis para o desenvolvimento do reconhecimento de gatilhos para o Sistema 1. Os
resultados demonstraram que ao se trabalhar de forma individual, as decisdes eram tomadas
com base no Sistema 1, levando a grande maioria da turma a cair nas armadilhas propostas. Ao
se reunirem em grupos, 0s proprios estudantes conseguiam perceber algumas das armadilhas,
tornando o processo de aprendizagem mais atraente e significativo.

O mencionado também é destacado por Silva (1998) que apresentou em seu estudo a
importancia da oportunidade de interacdes entre os estudantes na realizacdo de atividades
matematicas. No estudo a autora aponta que ao trabalhar em grupos, os estudantes se engajam
em dois tipos de resolucdo de problemas, segundo a autora, além de resolver os problemas de
cunho matematico, os estudantes ainda precisam resolver os problemas causados pelas

interacdes dos participantes.
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Oportunidades para a aprendizagem matematica também surgem quando os alunos
tentam alcancar um consenso. Aqui a vontade de ouvir as explicacBes de outros, de
aprender a ouvir, é fundamental. Quando o aluno é obrigado a explicar e justificar o
seu método de solucdo ao parceiro e, por sua vez, a escutar a explicacdo, tem a
oportunidade tanto de dar esclarecimentos ao outro, como de revisar sua prépria
compreensdo (Silva, 1998, p. 143).

Sendo assim, podemos destacar a importancia da realizacdo das atividades em grupo no
desenvolvimento, tanto intelectual, quanto da autonomia social dos estudantes, afinal, resolver
problemas em grupo faz com que os estudantes assumam responsabilidade pela prépria
aprendizagem, tomando responsabilidade pelo seu comportamento e pela sua tomada de
decisdo.

Como sintese da aplicacdo do produto, envolvendo ambas as categorias, apresentamos

a Figura 41.

Figura 41 - Sintese da aplicagdo
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Fonte: Autor, 2024.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo apresentado nesta dissertacdo buscou investigar as contribui¢fes geradas no
ambito do desenvolvimento do pensar reflexivamente, a partir de um conjunto de atividades
envolvendo situacOes conflituosas. Tomando por base os conceitos de Sistema 1 e Sistema 2,
apresentados por Daniel Kahneman no livro “Réapido e devagar: duas formas de pensar”,
desenvolvemos um estudo envolvendo uma sequéncia de atividades que podem atuar como
gatilhos para o Sistema 1, demonstrando a importancia da utilizacdo do Sistema 2 nas tomadas
de deciséo, principalmente nas que oferecem riscos futuros.

O estudo originou-se a partir da necessidade de tornar o ensino da Matemaética mais
significativo, principalmente no que diz respeito aos beneficios adquiridos a partir da realizacdo
de atividades que estimulem o pensamento reflexivo. Para isso, optamos por trabalhar
situacBes-problema associadas aos contetidos de estatistica e matematica financeira. Sabemos
que, atualmente, o ensino da Matematica em boa parte das situacdes, encontra-se distante da
realidade dos estudantes e a0 mesmo tempo, prioriza o estimulo da memorizacéo de formulas,
sem levar em conta a importancia do desenvolvimento do pensamento reflexivo frente a uma
tomada de decisdo. A necessidade de que o ensino favorecga o desenvolvimento do pensamento
reflexivo é destacado por Corradi (2013, p. 76) ao relatar sobre o papel da préatica docente

uma vez que, ao desenvolver a capacidade reflexiva dos educandos, o professor
desenvolve também a capacidade de refletir, e a partir dai, supera as condigdes de
mero aplicador de solugdes definidas pela ciéncia para encontrar, por meio da reflexéo
da pratica, a superacao de situagdes de impasse tdo presentes no cotidiano escolar.

A proposta demonstrou que os estudantes que participaram deste estudo ndo possuiam
conhecimento prévio a respeito das duas formas de pensamento apresentadas por Kahneman
(2011). Como consequéncia, acabaram respondendo as questfes iniciais apresentada no
primeiro encontro e retiradas do livro base, recorrendo a sua intuigdo, originalmente associado
ao Sistema 1 na maioria das atividades. Tais respostas corroboram a hip6tese da predominancia
exercida pelo Sistema 1 frente a uma tomada de decisdo. Apos apresentacdo das formas de
pensamento e da realizacdo das atividades propostas, os estudantes demonstraram conseguir
reconhecer situagfes vivenciadas, onde houve tomada de decisdo com base no Sistema 1,
demonstrando assim a importancia de trazer para o ensino exemplos que fazem parte do
cotidiano dos estudantes. Durante a realizagdo dos encontros, houve notorio interesse nos

assuntos trabalhados, principalmente nos referentes a matematica financeira. Nunes e Santana
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(2017) relatam a importancia dessa conexdo entre os contetidos escolares e 0 mundo vivencial,
0 que também é salientado por Ballester (2018). O autor apresenta um conjunto de recursos
estratégicos de ensino, denominados por ele de “variaveis-chave”, que influenciam
positivamente o ensino em termos de uma aprendizagem significativa. Entre esses recursos
estratégicos de ensino esta a relagdo com 0 meio, ou seja, trazer o contexto vivencial dos
estudantes para dentro da sala de aula.

Ainda no que se refere a consciéncia e a importancia da reflexdo frente a tomada de
decisbes e que pode ser estimulada no ensino de Matematica, os estudantes demonstraram
evolucdo referente a resolucdo de problemas ap6s o primeiro contato com as formas de
pensamento. Esses estudantes responderam ao questionario inicial totalmente com base no
Sistema 1; jA no segundo encontro, demonstraram estar atentos a possiveis “pegadinhas”
apresentadas em situacdes-problema presentes em livros didaticos e questdes de vestibulares.

A importancia da relagdo entre o mundo vivencial e os conteudos escolares no
desenvolvimento da capacidade de os estudantes tomar decisdo de forma mais segura e
consciente é trazido por Lovatti (2008). A autora menciona que ao se trabalhar assuntos
cotidianos referentes aos conteudos de matematica financeira, os estudantes se envolvem de
maneira natural, aprendendo a analisar as situa¢des antes de tomar qualquer decisdo. Ainda de
acordo com a autora, essa conexéo entre o mundo vivencial e a resolugdo de problemas auxilia
na aprendizagem com significado por parte dos estudantes, de forma que “de agora em diante,
ndo verao mais as propagandas sobre as formas de pagamento da mesma forma, terdo um olhar
diferenciado de modo a pensar sobre o que realmente lhes ¢ favoravel naquele momento”
(Lovatti, 2008, p. 85).

O conjunto de atividades aqui proposto, mostrou sua pertinéncia no que se refere a
introducdo dos sistemas de pensamento, bem como, no que diz respeito ao reconhecimento de
situacOes que exijam maior atencdo e que estariam associadas ao Sistema 2. Apo6s a introducgéo
das duas formas de pensamento, os estudantes passaram a apresentar indicios da utilizacdo do
Sistema 2 durante a realizacdo das atividades. Alguns indicios foram apresentados ainda na
realizacdo da primeira atividade, antes da apresentacdo da obra para os estudantes,
comprovando que a utilizagdo do Sistema 2 ja ocorria em alguns casos. Apos a apresentacdo da
obra e de introduzir as duas formas de pensamento, elucidando cada uma delas e as principais
vantagens na sua utilizagdo, os indicios tornaram-se mais recorrentes, tanto na resolugéo de
problemas, quanto nas discussdes propostas em cada tema abordado nos encontros. Isto ressalta

0 éxito obtido com as atividades desenvolvidas no estudo, uma vez que ao ter conhecimento
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das duas formas de pensar e a0 mesmo tempo situa¢fes onde o Sistema 2 precisa assumir o
controle, os estudantes podem tomar decisdes de forma mais segura e controlada.

Vale ressaltar ao final deste estudo, da pertinéncia dos temas abordados em cada
encontro. Ao abordar situacdes presentes no cotidiano dos estudantes, a interacdo da turma com
a proposta aconteceu de forma natural e em propor¢do mais acentuada da que tradicional ocorre
nas aulas. Durante os encontros, foram observados o interesse e a motivagéo dos estudantes em
argumentar a respeito dos assuntos trazidos, a0 mesmo tempo em que demonstravam
interessados em ouvir as opinides dos colegas. A estatistica, assim como da matematica
financeira, ndo precisa se resumir em decorar férmulas e resolver listas de exercicios, mas pode
trazer para os estudantes uma formacao mais criticas, questionadora e reflexivas. Ao associar
estes conteldos com as duas formas de pensamento, podemos ter uma forma de agregar
significado aos conceitos que serdo utilizados pelos estudantes pelo resto de suas vidas.

Referente aos encontros, vale ressaltar que os mesmos foram desenvolvidos em uma
turma de terceiro ano do ensino médio, dispondo-se de seis periodos semanais de Matematica.
Neste contexto, consideramos que 0s cinco encontros realizados foram suficientes para a
implementacdo da proposta, embora ela pudesse ser ampliada. Todavia, sabemos que novas
alteracOes ocorrerdo nos curriculos do Ensino Médio e com isso, deixamos que cada colega que
se sentir instigado a desenvolver essa atividade com suas turmas, possa fazer suas adaptagoes.

As atividades foram realizadas no segundo semestre, 0 que acabou gerando algumas
dificuldades referentes ao calendario. Neste periodo do ano letivo, as turmas de terceiro ano,
frequentemente séo convidadas a participar de eventos em universidades, com a finalidade de
apresentacdo de cursos superiores bem como suas estruturas. Neste quesito, alguns encontros
acabaram por ser adiados, gerando assim uma lacuna de tempo entre um encontro e outro maior
que o esperado, resultando em necessidade de retomada em alguns casos.

Além disso, foi necessario muito dialogo com os estudantes para evitar grupos de
discussao referentes a algumas atividades propostas. Por se tratar de assuntos de muito interesse
da turma, situacOes paralelas as apresentadas surgiam com frequéncia. Ao se realizar as
atividades envolvendo desafios matematicos, muitos estudantes tentaram por iniciar diadlogo
com colegas durante a resolucdo das atividades.

Diante dos fatos apresentados, consideramos que a proposta obteve éxito em sua
implementacdo, uma vez que as atividades realizadas nos encontros, permitiram que 0S
estudantes tivessem conhecimento das duas formas de pensamento, e mais do que apenas
conhecer as duas formas, conseguissem reconhecer situagdes que atuam como um gatilho para

o Sistema 1, mostrando-se capazes de recorrer ao Sistema 2. Por meio das atividades propostas,
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ficou evidenciado que os estudantes adquiriram conhecimento a respeito dos dois sistemas
propostos, uma vez que conseguiram reconhecer situacdes vivenciadas préximas, onde houve
tomada de decisao baseada exclusivamente no Sistema 1, causando prejuizo ou arrependimento
futuro.

Ap0s a realizacdo destas atividades posso afirmar que o professor Ivan Talian percebeu
um novo sentido ao se trabalhar com turmas do ensino médio. Venho de uma escola voltada a
preparar estudantes para provas de vestibular, focando minhas aulas na resolucao de exercicios
e em certas situacdes, na classica “decoreba” de formulas. Em minha visdao primitiva, essa era
a melhor forma de preparar estudantes visando um futuro com condicdes financeiras melhores,
maiores possibilidades de crescimento pessoal e profissional. ApGs esta experiéncia, pude
perceber que nem todos os estudantes procuram por isso, porém, todos ficaram encantados ao
perceber que a Matematica pode sim agregar conhecimentos que serdo utilizados no cotidiano,
ao mesmo tempo que os estudantes focados em provas de vestibular relataram melhora na
capacidade de raciocinio, o que comprova a viabilidade deste produto em todos os aspectos.

Acreditamos ao findar esse estudo, que a proposta aqui apresentada pode ser repetida,
garantindo o0 sucesso na apresentacdo, reconhecimento e utilizacdo do Sistema 2 ou pensar
reflexivamente, com estudantes do 3° Ano do Ensino Médio. Ressaltamos que o produto
educacional apresentado e que consiste na sequéncia de atividades desenvolvidas, tem validade
de modelo estrutural para ser replicada nos diferentes anos que integram o Ensino Médio, assim
como nos anos finais do Ensino Fundamental. Sugere-se neste caso, promover uma pesquisa
subsequente a esta, promovendo a adaptacdo de conteudos e de situacdes-problemas a serem
apresentadas aos estudantes do ensino fundamental, com maior foco no modelo de ensino
apresentado por Dewey (1979), aprimorando o pensamento reflexivo de acordo com a série a

ser trabalhada e levando sempre em consideracdo as habilidades propostas pela BNCC.
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APENDICE B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE

Seu filho(a) esta sendo convidado a participar da pesquisa: “ESTUDO ENVOLVENDO
ATIVIDADES DE MATEMATICA NA PERSPECTIVA DO PENSAR INTUITIVO E
REFLEXIVO” de responsabilidade do pesquisador lvan Talian e orientacdo da Dra. Cleci
Teresinha Werner da Rosa. Esta pesquisa apresenta como objetivo avaliar um conjunto de
atividades associadas aos contetdos de Matematica do Ensino Médio de modo a elucidar as
duas formas de pensar anunciadas na obra “Réapido e Devagar: duas formas de Pensar” de
Daniel Kahneman. As atividades serdo desenvolvidas durante aproximadamente 15 horas/aula
no componente curricular Matematica no espago da escola e envolverd uso de materiais
produzidos pelos alunos.

Esclarecemos que a participacdo do seu filho(a) ndo € obrigatoria e, portanto, podera
desistir a qualquer momento, retirando seu consentimento. Além disso, garantimos que recebera
esclarecimentos sobre qualquer ddvida relacionada a pesquisa e podera ter acesso aos seus
dados em qualquer etapa do estudo. As informacdes serdo transcritas e ndo envolvem a
identificacdo do nome dos participantes. Tais dados serdo utilizados apenas para fins
académicos, sendo garantido o sigilo das informacdes.

A participacao do seu filho(a) nesta pesquisa ndo traz complicacdes legais, ndo envolve
nenhum tipo de risco, fisico, material, moral e/ou psicoldgico. Caso for identificado algum sinal
de desconforto psicoldgico referente a sua participacdo na pesquisa, pedimos que nos avise.
Além disso, lembramos que vocé ndo terd qualquer despesa para participar da presente pesquisa
e ndo receberd pagamento pela participagédo no estudo.

Caso tenham duvida sobre a pesquisa e seus procedimentos, vocé pode entrar em contato
com a pesquisadora orientadora do trabalho Dra. Cleci Teresinha Werner da Rosa pelo e-mail
cwerner@upf.br ou no Programa de P6s-Graduacdo em Ensino de Ciéncias e Matematica da
Universidade de Passo Fundo pelo e-mail ppgecm@upf.br.

Dessa forma, se concordam em participar da pesquisa, em conformidade com as
explicacbes e orientacOes registradas neste Termo, pedimos que registre abaixo a sua
autorizacdo. Informamos que este Termo, também assinado pelas pesquisadoras responsaveis.

Sertdo, XX de setembro de 2023.

Nome do participante:

Data de nascimento: / /

Assinatura do responsavel:

Assinaturas dos pesquisadores:
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APENDICE C - Termo de Assentimento Livre e Esclarecido

Termo de Assentimento Livre e Esclarecido - TALE

Vocé estd sendo convidado a participar da pesquisa: “ESTUDO ENVOLVENDO
ATIVIDADES DE MATEMATICA NA PERSPECTIVA DO PENSAR “RAPIDO E
DEVAGAR” de responsabilidade do pesquisador Ivan Talian e orientagdo da Dra. Cleci
Teresinha Werner da Rosa. Esta pesquisa apresenta como objetivo avaliar um conjunto de
atividades associadas aos contetdos de Matematica do Ensino Médio de modo a elucidar as
duas formas de pensar anunciadas na obra “Réapido e Devagar: duas formas de Pensar” de
Daniel Kahneman. As atividades serdo desenvolvidas durante aproximadamente 15 horas/aula
no componente curricular Matematica no espaco da escola e envolvera uso de materiais
produzidos pelos alunos.

Esclarecemos que sua participacdo ndo é obrigatoria e, portanto, podera desistir a
qualquer momento, retirando seu assentimento. Além disso, garantimos que Vocé recebera
esclarecimentos sobre qualquer ddvida relacionada a pesquisa e podera ter acesso aos seus
dados em qualquer etapa do estudo. As informagdes serdo transcritas e ndo envolvem a
identificacdo do nome dos participantes. Tais dados serdo utilizados apenas para fins
académicos, sendo garantido o sigilo das informagdes.

Sua participacdo nesta pesquisa ndo traz complicacdes legais, ndo envolve nenhum tipo
de risco fisico, material, moral e/ou psicoldgico. Caso for identificado algum sinal de
desconforto psicolégico referente a sua participacdo na pesquisa, pedimos que nos avise. Além
disso, lembramos que vocé ndo tera qualquer despesa para participar da presente pesquisa e ndo
recebera pagamento pela participacdo no estudo.

Caso tenham duvida sobre a pesquisa e seus procedimentos, vocé pode entrar em contato
com a pesquisadora orientadora do trabalho Dra. Cleci Teresinha Werner da Rosa pelo e-mail
cwerner@upf.br ou no Programa de P6s-Graduacdo em Ensino de Ciéncias e Matematica da
Universidade de Passo Fundo pelo e-mail ppgecm@upf.br.

Dessa forma, se concordam em participar da pesquisa, em conformidade com as
explicacbes e orientacBes registradas neste Termo, pedimos que registre abaixo a sua
autorizacdo. Informamos que este Termo, também assinado pelas pesquisadoras responsaveis.

Sertdo, XX de setembro de 2023.

Nome do participante:

Data de nascimento: / /

Pesquisador/a:
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APENDICE D - Atividades primeiro encontro®

1. “Paulo, nascido no Brasil, € uma pessoa muito timida e retraida, invariavelmente prestativa,
mas com pouco interesse nas pessoas ou no mundo real. De indole ddcil e organizada, tem
necessidade de ordem e estrutura, ¢ uma paixdo pelo detalhe”. Com base no descrito,
responda: Ha maior probabilidade de Paulo ser um bibliotecario ou um fazendeiro?

Justifique.

2. Um bastdo e uma bola custam R$ 1,10. O bastdo custa um real a mais que a bola. Quanto

custa a bola?

3. Se s@o necessérias 5 maquinas por 5 minutos para fazer 5 aparelhos, quanto tempo 100
maquinas precisariam para fazer 100 aparelhos?
a) 100 minutos b) 5 minutos

4. Num lago, h& uma éarea coberta por ninfeias. Todos os dias, a area dobra de tamanho. Se
leva 48 dias para a area cobrir o lago todo, quanto tempo levaria para a area cobrir metade
do lago?

a) 24 dias b) 47 dias

® Atividades inspiradas na obra “Rapido e Devagar: duas formas de pensar” de Daniel Kahneman (2011).
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APENDICE E - Referéncia para o Gltimo encontro
Aprendendo com nossas decisdes intuitivas
Compartilne uma histdria em que vocé tenha tomado uma deciséo, descrevendo o

cenario e as circunstancias em que ela foi tomada (ex: compra de um celular parcelado onde o

preco final ndo foi apresentado; aquisi¢do de um automovel ou imoével com juros abusivos;...).

Quais foram os fatores que levaram vocé a tomar a decisdo? Como vocé pesou as opcdes
e as priorizou? (ex: forma facilitada de pagamento; propaganda chamativa; necessidade de
trabalho/estudo...).

Como vocé abordou a tomada de decisdo? O que vocé sentiu e como isso influenciou
sua decisdo? (ex: senti que era uma oportunidade Unica; pensei que o desconto era bom; percebi

que a parcela caberia no meu bolso;...).

Como vocé teria enfrentado a deciséo se tivesse encarado sob um viés reflexivo? Quais
seriam as acOes diferentes que viriam a sua mente? (ex: hoje percebo que ndo precisava do
produto; teria pesquisado mais antes de comprar; faria uma andlise financeira futura antes de

financiar meu veiculo;...).




