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RESUMO

A presente dissertacdo foi desenvolvida no ambito do Programa de Pos-graduacdo em
Educagao (PPGEDU) da Universidade de Passo Fundo (UPF), na linha de Politicas
Educacionais. O problema de pesquisa ¢ norteado pela seguinte questdo: Diante da
significativa expansdao dos Cursos de Pedagogia, na modalidade Ensino a Distancia (EaD),
como estdo se evidenciando as potencialidades e fragilidades nos processos de autorizagdo e
avaliacdo desses cursos? Como objetivo geral, a presente dissertagdo buscou compreender o
processo de avaliagdo e regulacdo do ensino superior, a fim de verificar potencialidades e
fragilidades nos processos de autorizagdao e avaliagao do curso de Pedagogia na modalidade
EaD. Ja, como objetivos especificos, apresentaram-se trés: analisar aspectos da evolucdo do
ensino superior no Brasil por meio de alguns dos seus principais marcos legais; identificar os
elementos constitutivos do sistema de avaliagdo, regulagdo e supervisdo do ensino superior e
as interlocugdes com o conceito de qualidade; e, por fim, refletir sobre aspectos dos processos
de autoriza¢do e avaliacdo dos Cursos de Graduagdo de licenciatura em Pedagogia na
modalidade EaD, considerando a atual legislagdo e normativas oficiais. Para viabilizar a
pesquisa adotou-se como processos metodologicos a andlise documental e a revisdo
bibliografica. A andlise documental debrugou-se sobre parte da legislagdo vigente em nosso
pais e sobre algumas das politicas educacionais relacionadas ao problema de investigacdo. A
revisdo bibliografica, por sua vez, foi realizada em livros e artigos publicados sobre o tema.
Para dar conta dos objetivos propostos, o trabalho constituiu-se em cinco momentos: o
primeiro deles apresenta os caminhos percorridos para a consolidacao dessa dissertacao de
mestrado, de modo a elucidar a metodologia utilizada, os objetivos propostos, o problema de
pesquisa e algumas consideragdes iniciais que fundamentam as reflexdes aqui presentes. No
segundo momento, ha um direcionamento das reflexdes para a educagdo superior no Brasil
mediante a apresentacao de aspectos importantes sobre sua expansao, legislagdes, normativas
e documentos relevantes ante o objeto de estudo. O terceiro momento traz algumas reflexdes
acerca do conceito de qualidade em educagdo, apontando conhecimentos evidenciados por
autores como Charlot (2021), Gadotti (2010), Dourado e Oliveira (2009) e Esquinsani e
Dametto (2018). Realiza-se também a retomada do entendimento sobre o que vem a ser a
funcdo social das instituigdes de ensino superior, a democratizagdo do acesso, bem como a
mercantilizagdo e o neoliberalismo, tomando como base os conhecimentos apresentados por
Masschelein (2014), Teixeira (1964), Gasparotto, Grossi e Vieira (2014), Soares (2000), Laval
(2019) e Dourado (2002). No quarto momento apresenta-se uma retrospectiva historica sobre
a evolucdo do Sistema de Avaliacdo, Regulagdo e Supervisdo da Educagdo Superior no Brasil.
Por fim, no quinto momento, ¢ realizada uma anélise sobre a autorizagdo e a avaliacao dos
cursos de licenciatura em Pedagogia EaD, suas normativas, instrumentos de avaliacao,
potencialidades e fragilidades, tendo como fundamentagdo tedrica autores como Gadotti
(2010), Leite (1980) e Weber (1999), entre outros. Ao concluir o trabalho, encontrou-se as
seguintes limitacdes como principais no que concerne a autorizagdo e avaliacao dos Cursos de
Pedagogia, modalidade EaD: fragilidades nas politicas publicas; expansdo desenfreada do
ensino superior e sua suposta democratiza¢do; conceito reducionista de qualidade na educagao
superior; auséncia de formacao especifica de profissionais para atuacdo na modalidade EaD;
predominancia da mercantilizacdo e neoliberalismo; terceirizacdo da tarefa de educar e o
instrucionismo; processos fragilizados na formag¢do de futuros pedagogos; abertura de polos
por ato proprio; riscos substanciais as praticas realizadas no formato presencial; instrumentos
de avaliagdo com forte tendéncia de estarem desatualizados; mé4 compreensdo sobre a fungdo
do material didatico, burocratizagdo excessiva; e, por fim, a fragilidade na interagdo entre
professores, tutores e alunos.

Palavras-chave: Ensino Superior. Autorizacdo. Avalia¢do. Qualidade. Pedagogia. EAD.



ABSTRACT

This master thesis was developed in the Education Graduate Program (PPGEDU) of the
University of Passo Fundo (UPF), in the research line Educational Policies. The problem of
this research is set on the following question: before the significant expansion of Pedagogy
courses, in Distance Education (DE) modality, how are highlighted the potentialities and
fragilities in the authorization and assessment process of such courses? As the main aim, this
master thesis sought to understand the assessment process and the regulation of high
education in order to verify potentialities and fragilities in the authorization and assessment
process of Pedagogy course in DE modality. As specific aims, three are presented: to analyze
aspects regarding to evolution of high education in Brazil according to the main laws about it;
to identify the constitutive elements of assessment, regulation, and supervision system of high
education and its relation to the concept of quality; and, at last, to reflect on authorization and
assessment process of Pedagogy courses in DE modality, considering the current laws on this
field. To make it possible, literature review and documental analysis were adopted as
methodology. The documental analysis focuses on part of the current laws on our country and
some educational policies related to the problem of this research. The literature review, on its
turn, was accomplished through books and papers on the theme. In order to achieve the aims,
the research was developed in five moments: the first one presents the path we’ve been
through to the consolidation of this master thesis, in order to clarify the methods used, the
aims we set, the research problem, and some initial considerations that back the reflections we
present. In the second one, we drive the reflections to high education in Brazil before the
presentation of important aspects about its expansion, laws, and relevant documents to this
study. The third one presents some reflections on the concept of quality in education
according to authors like Charlot (2021), Gadotti (2010), Dourado and Oliveira (2009) and
Esquinsani, and Dametto (2018). We also propose a review of some perspectives about the
social function of high education institutions, democratization of access, as well as
commodification and neoliberalism, to this we find rationale in Masschelein (2014), Teixeira
(1964), Gasparotto, Grossi and Vieira (2014), Soares (2000), Laval (2019) and Dourado
(2002). In the fourth moment, we present an historical perspective on the evolution of
assessment, regulation and supervision system of high education in Brazil. Al last, in the fifth
we accomplish an analysis on authorization and assessment of Pedagogy DE courses, its laws,
its assessment devices, potentialities and fragilities, considering the theoretical foundation
found on authors like Gadotti (2010), Leite (1980) e Weber (1999), among others. Concluding
this research, we found the following limitations as the main ones regarding to authorization
and assessment of Pedagogy DE courses: fragilities in the public policies; frantic expansion of
high education and its assumed democratization; reductionist concept of quality in hish
education; lack of specific training to professionals work in DE modality; predominance of
commodification and neoliberalism; subcontracting of educational work and instructionism;
fragile process in future Pedagogy professionals training; centers of high education are
opened by one’s will; substantial risks to on-site practices; outdated assessment devices; a bad
comprehension about didactic materials, excessive bureaucratization; and, at last, a fragile
relation involving professors, tutors, and students.

Keywords: High Education. Authorization. Assessment. Quality. Pedagogy. DE
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1 UM OLHAR AS POLITICAS EDUCACIONAIS VOLTADAS AO AMBITO DA
AVALIACAO DO ENSINO SUPERIOR: PRIMEIRAS REFLEXOES

A presente dissertagdo tem como titulo “O Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES) e sua Ac¢do Sobre a Autorizacdo e Avaliagdo dos Cursos de
Licenciatura em Pedagogia/EaD”, tendo como problema de pesquisa a seguinte questdo:
Diante da significativa expansdo dos Cursos de Pedagogia, na modalidade EaD, como estdo
evidenciando-se as potencialidades e fragilidades nos processos de autorizacdo e avaliagdo
destes cursos?

Com base nisso, materializa-se essa Dissertacdo de Mestrado realizada no ambito do
Programa de P6s-Graduacao em Educagdo — PPGEDU, da Universidade de Passo Fundo —
UPF (www.upf.br/ppgedu/). Essa pesquisa foi elaborada dentro da Linha de Politicas
Educacionais, que se orienta pelas perspectivas sociologica, politica, filosofica e pedagogica,
investiga conceitos nucleares como sociedades complexas, Estado, politicas publicas,
globalizag¢do, democracia e sociedade do conhecimento. Trata de temas aglutinadores de tais
conceitos, como gestdo e avaliacdo da educacgdo, formacdo docente, educacdo ndo formal e
diversidade cultural, bem como financiamento da educagao.

Quanto aos objetivos da dissertacdo, sdo os seguintes:

Objetivo Geral: Compreender o processo de avaliagao e regulacdo do ensino superior,
a fim de verificar potencialidades e fragilidades nos processos de autorizagdo e avaliacdo do
curso de Pedagogia na modalidade EaD.

Objetivos Especificos:

e Analisar aspectos da evolucao do ensino superior no Brasil através de alguns
dos seus principais marcos legais;

e Identificar os elementos constitutivos do sistema de avaliagdo, regulacdo e
supervisdo do ensino superior e as interlocugdes com o conceito de qualidade;

e Refletir sobre aspectos dos processos de autorizagdo e avaliacao dos cursos de
Graduagado de Licenciatura em Pedagogia na modalidade EaD, considerando a
atual legislag@o e normativas oficiais.

Para que isso seja possivel, a presente pesquisa tem como processos metodologicos a
analise documental e a revisdo bibliografica. A analise documental debruca-se sobre parte da
legislagao vigente no pais e também sobre algumas das politicas educacionais relacionadas a
essa pesquisa. Ja a revisdo bibliografica foi realizada em livros e artigos publicados, os quais

contribuem na investigacdo do problema proposto na pesquisa, desse modo, busca
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proporcionar ao trabalho uma sistematizacdo de conhecimentos e conceitos importantes no
estudo do tema em questdo, tornando possivel o delineamento de algumas das potencialidades
e fragilidades referentes ao problema apresentado.

Com o objetivo de elucidar o processo percorrido neste estudo, apresentam-se, na
sequéncia, os principais documentos analisados e fontes de dados consultadas durante o
processo de estudos:

e Constituicao Federal — 1988;

e Leci de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional/LDB — 1996;

e Declaracao Mundial sobre a Educacao Superior do Século XXI: Visdo e Agdo —
1998;

e Plano Nacional de Educagao/PNE —2014;

e Leci N° 10.861, de 14 de abril de 2004 - Institui o Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educagdo Superior — SINAES e da outras providéncias;

e Censo da Educacao Superior — 2023;

e Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira — INEP /
Instrumentos de Avaliagdo de Cursos de Graduagdao ¢ de Credenciamento
Institucional de 2017 — SINAES

e Revista do Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras — 1983';

e Decreto N°91.177, de 29 de margo de 1985 -

Institui Comissao Nacional visando a reformulagdo da educacgdo superior e da
outras providéncias;

e Relatorio GERES: uma Nova Politica para a Educacdo Superior Brasileira —
1985;

e PAIUB - Documento Basico — Avaliagdo da Universidade Brasileira: uma
Proposta Nacional — 1994;

e Lei N°9.131, de 24 de novembro de 1995 - Altera dispositivos da Lei n® 4.024,
de 20 de dezembro de 1961, e da outras providéncias;

e Associagdo Brasileira de Mantenedoras do Ensino Superior — ABMES;

e Manual do Provao —2002;

e Programa CRUB de Avaliagdo Institucional para as Universidades — 2000;

' Edigdo e ano selecionados, pois abordam especificamente questdes relacionadas ao CRUB. Grupo Gestor da
Pesquisa. PROGRAMA DE AVALIACAO DA REFORMA UNIVERSITARIA. EDUCACAO BRASILEIRA,
V. 1 — n 1 — 19 sem. 1978, Brasilia, CRUB, 1978. Disponivel em
<https://drive.google.com/file/d/1KZsmToTilVfWk6 WwOcmQgvxewB5002uh/view>.  Acesso em: 31 out.
2024.


https://drive.google.com/file/d/1KZsmToTiIVfWk6WwOcmQgvxewB5002uh/view
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e Comissao Nacional da Avaliacdo da Educacao Superior —- CONAES;

e Diretrizes para a Avaliagdo das Instituicdes de Ensino Superior;

e Resolucdo CNE/CP N° 1, de 15 de maio de 2006 - Diretrizes Curriculares
Nacionais para o Curso em Pedagogia — DCN;

e Resolucdo CNE/CP N° 4, de 29 de maio de 2024 - Dispde sobre as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Formagdo Inicial em Nivel Superior de
Profissionais do Magistério da Educagdo Escolar Basica (cursos de
licenciatura, cursos de formagdo pedagogica para graduados ndo licenciados e
cursos de segunda licenciatura);

e Portaria Normativa n° 11, de 20 de junho de 2017 - Estabelece normas para o
credenciamento de instituigdes e a oferta de cursos superiores a distancia, em
conformidade com o Decreto n°® 9.057, de 25 de maio de 2017;

e Referenciais de Qualidade para a Educagdo Superior a Distancia de 2007.

Portanto, essa dissertagdo constituiu-se por meio do estudo dos documentos acima
citados, estando dentre eles diretrizes, leis, documentos historicos, instrumentos de avaliagao,
referenciais, entre outros.

Dando sequéncia, antes mesmo de pensar sobre o conceito de Politicas Educacionais,
deve-se, primeiramente, ter o entendimento do que vem a ser Politica Publica. Partindo da
etimologia das palavras, esse termo refere-se ao desenvolvimento, tomando como ponto de
partida o trabalho do Estado, com a participagdo do povo nas decisdes (Oliveira, 2010).

Cabe destacar que as Politicas Publicas ndo sdo neutras ou invisiveis. Elas exprimem
os principios, as concepgoes, visdes de mundo, valores, crengas e ideologias da sociedade em
geral e também de seus governantes.

Sob esta perspectiva, a respeito das Politicas Publicas Educacionais, de acordo com

Oliveira (2010, p. 4):

Se “politicas publicas” ¢ tudo aquilo que um governo faz ou deixa de fazer, politicas
publicas educacionais ¢ tudo aquilo que um governo faz ou deixa de fazer em
educagdo. Porém, educagdo é um conceito muito amplo para se tratar das politicas
educacionais. Isso quer dizer que politicas educacionais ¢ um foco mais especifico
do tratamento da educag@o, que em geral se aplica as questdes escolares. Em outras
palavras, pode-se dizer que politicas publicas educacionais dizem respeito a
educagdo escolar.

Isso posto, torna-se notdria a influéncia que elas possuem no dmbito educacional,
sendo elas produtoras de publicagdes e documentos oficiais que materializam/concretizam sua

intencdo em seus diferentes espacos e contextos de inser¢ao. Deve-se considerar, aqui, que um
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documento oficial ndo é somente um documento que retine uma série de palavras, conceitos,
normativas, defini¢des e orientacdes. Ele ¢ também como um forte produtor e impulsionador

de discurso pedagogico em seu meio, considerando que, de acordo com Lopes (2002, p. 388),

O discurso pedagogico oficial formado pelos documentos oficiais ¢ capaz de regular
a produgdo, distribuigdo, reprodugdo, inter-relacdo e mudanga dos textos
pedagdgicos legitimos, suas relagdes sociais de transmissdo e aquisicdo ¢ a
organizagdo de seus contextos, redefinindo as finalidades educacionais da
escolarizagdo.

Consequentemente, se, por um lado, um documento oficial impulsiona discursos
pedagdgicos em diferentes contextos, por outro, o discurso pedagodgico proporciona
concretude e efetiva, na pratica, este documento oficial produzido por uma determinada
politica em uma determinada época.

Dentre todas as politicas educacionais criadas e instituidas no Brasil, na presente
dissertacdo, ¢ feito um recorte as Politicas Educacionais voltadas a avaliagdo, supervisdo e
regulacdo do ensino superior, politicas estas que, no decorrer da sua historia, foram se
tornando um cendrio de marcantes mudangas em decorréncia da expansao deste nivel de
ensino, dos novos conceitos, conhecimentos e de resultados das pesquisas na area, bem como
sobre a reflexdo critica dos processos avaliativos, seus acertos e fragilidades.

E notério que o ensino superior, nos tltimos anos, teve um avango significativo em seu
processo de expansdo, gerando, assim, uma grande oferta de cursos de Graduagdo no pais,
sendo eles na modalidade presencial e na modalidade a distancia.

De modo especial, para além da oferta e do nimero de vagas autorizadas no Brasil,
também deve ser palco de reflexdo a qualidade dos processos de ensino e aprendizagem que
acontecem nesses espacos. Diante da expansao, cabe refletir sobre essa qualidade dos servigos
prestados a sociedade que, ao buscar ingressar no ensino superior, estard buscando formar-se
de forma significativa. Parte-se, entdo, da ideia de que: para além do acesso, ha de se manter
em constante vigilancia a qualidade dos servigos prestados, pois ter acesso a um ensino
fragilizado pode acabar deturpando os propdsitos fundamentais da educagdo superior em si.

Visando refletir sobre a qualidade citada, o presente estudo problematiza os processos
avaliativos de autorizagdo e credenciamento das institui¢cdes de ensino superior, evidenciando
suas fragilidades e potencialidades.

Contudo, quando mencionam-se processos avaliativos, automaticamente, faz-se
referéncia a diversas concepgdes, formas de pensar e de interagir sobre o tema e sobre tudo

aquilo que estd sendo avaliado. Cabe delinear quais serdo os melhores caminhos para que, de
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fato, a avaliacdo do ensino superior materialize-se ¢ consiga obter o éxito esperado, sem
perder o seu cunho pedagogico e sua funcao social, buscando diminuir a distancia que muitas
vezes existe entre aquilo que € dito/registrado, daquilo que realmente ¢ real e vivenciado nos
espacos avaliados.

Ao dirigir o olhar para a avaliagdo, supervisao e regulacdo do ensino superior,
transbordam conhecimentos sobre o assunto, contudo, constantemente se percebem processos
avaliativos fragilizados e que se resumem meramente ao preenchimento e cumprimento de
fins burocraticos que sdo exigidos pelos 6rgdos competentes atualmente vigentes. Isso posto,
consequentemente, faz-se necessaria uma revisdo sobre os seus conceitos, bem como sobre
esses processos avaliativos de regulagdo e de supervisdo do ensino superior.

As discussoes que se evidenciam buscam oferecer subsidios importantes para somar as
discussdes sobre a oferta de cursos de Licenciatura em Pedagogia na modalidade a distincia,
dirigindo o presente estudo aos processos de avaliagdo, autorizagdo de cursos e
credenciamento institucional na modalidade EaD, buscando compreender e analisar se estes
de fato efetivam-se de forma significativa em seu contexto de aplicagdo e se fragilidades estao
postas neste nivel de ensino.

Para que isso seja possivel, o presente trabalho constitui-se em cinco momentos:

O primeiro momento tem como objetivo apresentar os caminhos percorridos para a
consolidagdo dessa dissertacdo de mestrado, o qual elucida a metodologia utilizada, seus
objetivos, justificativas, problema de pesquisa, bem como algumas reflexdes iniciais que
fundamentam as reflexdes presentes no trabalho.

No segundo momento, hd um direcionamento das reflexdes para a educagdo superior
no Brasil de forma geral, apresentam-se aspectos importantes sobre algumas legislacdes,
normativas ¢ documentos relevantes ante ao objeto de estudo, bem como sobre o seu processo
de expansao nos ultimos anos, processo esse que se deu de forma acelerada, principalmente,
quando se faz referéncia ao credenciamento de instituicdes e autorizagdes de cursos
superiores em nivel de graduacao EaD de Licenciatura em Pedagogia.

Para esta analise ¢ realizado um estudo sobre documentos como: a Constituicao
Federal, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdao (LDB), o Plano Nacional de Educagao
(PNE), também sobre os dados apresentados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), por meio do Censo da Educac¢dao Superior, divulgado
em 2023 e que tem como recorte historico em seus relatorios os anos de 2013 a 2023.
Portanto, o recorte historico dessa dissertacdo acompanha a divulgagdo dos dados do Censo

da Educacao Superior de 2023.
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O terceiro momento desta pesquisa traz algumas reflexdes acerca do conceito de
qualidade em educagdo para essa etapa de ensino, apontando conhecimentos evidenciados por
autores como Charlot (2021), Gadotti (2010), Dourado e Oliveira (2009) e Esquinsani e
Dametto (2018).

Ha, também no terceiro momento, uma retomada sobre o entendimento do que vem a
ser a funcdo social das instituicdes de ensino superior, a democratizagdo do acesso, a
mercantilizagdo e o neoliberalismo, apontando algumas fragilidades responsaveis pelos
processos de fragiliza¢do deste nivel de ensino.

Esse momento tem como base autores como Masschelein (2014), Teixeira (1964),
Gasparotto, Grossi e Vieira (2014), Soares (2000 apud Gasparotto, Grossi ¢ Vieira, 2014),
Laval (2019) e Dourado e Oliveira (2009).

J4 no quarto momento ¢ apresentada uma retrospectiva historica sobre a evolugdo do
Sistema de Avalia¢do, Regulagdo e Supervisdo da Educagdo Superior no Brasil, na qual se
evidenciam conceitos, conhecimentos e politicas voltadas para esse ambito que foram sendo
constituidas ao longo do tempo. Por fim, hd um estudo sistematico sobre a atual
forma/organizacdo de avaliacdo que o Brasil possui: o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), instituido pela Lei n°® 10.861 (Brasil, 2004), de 14 de abril de
2004 e que vigora até a contemporaneidade.

Este momento aborda conceitos e conhecimentos relevantes a essa pesquisa € tem
como principais as seguintes referéncias e focos de estudos e reflexdes:

e O Programa de Avaliagdo da Reforma Universitaria (PARU);

e As propostas da Comissao Nacional de Reforma do Ensino Superior (CNRES);

e Grupo Gestor da Reforma do Ensino Superior (GERES);

e O Programa de Avaliagdao das Universidades Brasileiras (PAIUB);

e Os dispositivos da Lei n® 9.131, de 24 de novembro de 1995;

e O PROVAO (Exame Nacional de Cursos);

e A proposta de livre iniciativa do Conselho de Reitores das Universidades
Brasileiras (CRUB);

e O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instituido
pela Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004.

J4 no quinto e ultimo momento desta dissertacdo, ¢ feita uma analise sobre a
autorizagdo e avaliacdo dos cursos de licenciatura em Pedagogia na modalidade a distancia,
suas normativas, instrumentos de avaliacdo, potencialidades, limitagdes, acertos e

fragilidades.
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Primeiramente, ¢ apresentada a narrativa de formacao do pesquisador — que sera feita
excepcionalmente em primeira pessoa-, para que, com base nela, seja possivel avaliar se de
fato a formacgdo dos pedagogos na atualidade esta ocorrendo de forma significativa como foi o
meu processo formativo.

Na sequéncia, aborda-se a legislacdo que orienta o curso, no qual ha um estudo sobre
Resolugdo CNE/CP N° 1, de 15 de maio de 2006 (Brasil, 2006b), que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o Curso de Graduacao em Pedagogia, Licenciatura, bem como
sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagdo Inicial em Nivel Superior de
Profissionais do Magistério da Educagdo Escolar Basica (cursos de licenciatura, cursos de
formagao pedagogica para graduados nao licenciados e cursos de segunda licenciatura).

Adentrando um pouco mais nas normativas que orientam o processo de avaliagdo
institucional, a presente dissertagdo apresenta também uma reflexdo sobre a Portaria
Normativa n°® 11, de 20 de junho de 2017 (Brasil, 2017d), bem como sobre Referenciais de
Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia (Brasil, 2007).

Por fim, estdo no palco das reflexdes os Instrumentos de Avaliagao Propostos pelo
SINAES: Credenciamento Institucional e Autorizacdo de Curso. Esse momento tem como
fundamentagao tedrica autores como Gadotti (2010), Leite (1980), Weber (1999), entre

outros.
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2 A EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL: SUA EXPANSAO AO LONGO DOS
ANOS, LEGISLACOES, NORMATIVAS E DOCUMENTOS RELEVANTES AO
OBJETO DE ESTUDO

Considerando os dados do Censo da Educacdo Superior (Brasil, 2023), em série
histdrica, ¢ evidente a expansao do ensino superior nos ultimos anos. Esse processo expansivo
de acesso ao ensino superior parece ser peca-chave para o desenvolvimento do pais. Contudo,
ndo se pode negligenciar o fato de que ¢ importante continuar avangando e direcionando o
olhar para além do acesso a essa etapa de ensino, mas também sobre a promocao e ampliacao
da qualidade ofertada nestes espacgos educacionais.

Todo esse processo foi sendo regulado e regulamentado por uma série de legislagdes e
politicas publicas educacionais, as quais buscaram estabelecer sua estrutura, funcionamento,
seus objetivos, seus direitos e deveres diante da sociedade. Nesse sentido, o presente capitulo
discute alguns destes documentos que se referem ao ensino superior no Brasil, bem como o

seu processo de expansao ao longo dos anos até a contemporaneidade.

2.1 Ensino superior no Brasil: um olhar as legislacées, normativas e documentos

relevantes ao objeto de estudo

Como ponto de partida, cita-se a atual Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988), que
¢ a base do Sistema Educacional Brasileiro®. Ela firma, em seu Art. 205, que “a educagio,
direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a
colaboragdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho” (Brasil, 1988, on-line).

Ja em seu Art. 206, de modo amplo e abrangente a todos os niveis de ensino, a
Constituicao Federal (Brasil, 1988, on-line) estabelece que o ensino sera ministrado com base

nos principios de:

I - igualdade de condig¢des para o acesso e permanéncia na escola; II - liberdade de
aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber; III -
pluralismo de ideias e de concepc¢des pedagodgicas, e coexisténcia de instituigdes
publicas e privadas de ensino; IV - gratuidade do ensino publico em

2 Cabe destacar que o Brasil ndo possui um “sistema” consolidado. Tramita no Congresso Nacional o Projeto de
Lei Complementar n® 235, de 2019, que Institui o Sistema Nacional de Educago, nos termos do art. 23,
paragrafo tnico, do art. 211 e do art. 214 da Constituicdo Federal.
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estabelecimentos oficiais; V - valorizagdo dos profissionais da educacdo escolar,
garantidos, na forma da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por
concurso publico de provas e titulos, aos das redes publicas; VI - gestdo democratica
do ensino publico, na forma da lei; VII - garantia de padrao de qualidade. VIII - piso
salarial profissional nacional para os profissionais da educagdo escolar publica, nos
termos de lei federal. IX -garantia do direito a educag@o e a aprendizagem ao longo
da vida.

Ja no que se refere ao ensino superior, a Constitui¢do Federal de 1988, em seu Art.
207, assegura a autonomia universitaria, garantindo as universidades a liberdade para definir
seus proprios programas administrativos e académicos, obedecendo sempre ao principio de
indissociabilidade entre as trés esferas: ensino, pesquisa e extensao (Brasil, 1988).

Ainda, em alinho com seu Art. 209, “o ensino ¢ livre a iniciativa privada, atendidas as
seguintes condigdes: I - cumprimento das normas gerais da educacdo nacional; II -
autorizacdo e avaliagcdo de qualidade pelo Poder Publico” (Brasil, 1988, on-line).

Partindo dos principios apresentados por ela, por meio da Lei n® 9.394/1996 (Brasil,
1996), ¢ criada a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacao Nacional — LDB, sendo o principal
marco regulatorio de toda educagdo nacional, que estabelece diretrizes gerais para a educagao

no pais. Assim, como registrado em seu Art. 1,

A educacdo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar,
na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisa, nos
movimentos sociais ¢ organizagdes da sociedade civil e nas manifestagdes culturais.
§ lo Esta Lei disciplina a educagdo escolar, que se desenvolve, predominantemente,
por meio do ensino, em instituigdes proprias. § 20 A educacdo escolar devera
vincular-se ao mundo do trabalho ¢ a pratica social (Brasil, 1996, on-line).

Ainda, a LDB (Brasil, 1996, on-line) define, em seu Art. 2, que a “a educagdo, dever
da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade
humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagdao para o trabalho™.

No que se refere a composicao da educagdo escolar brasileira, a LDB, por meio do seu
Art. 21, afirma que a educag@o escolar brasileira é composta por dois niveis: I — Educagao
Basica, formada pela educacao infantil, ensino fundamental e ensino médio; e, II — educagao
superior (Brasil, 1996, on-line).

Fazendo aqui um recorte especifico para a educagdo superior, a LDB (Brasil, 1996)

estabelece, em seu Art. 43, uma série de finalidades para esse nivel de ensino, sendo elas:

I — estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo; II — formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento,
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aptos para a inser¢do em setores profissionais e para a participagdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formagao continua; I1I —
incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia ¢ da tecnologia ¢ da criacdo e difusdo da cultura, e,
desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive; IV —
promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patrimonio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicagdes ou de outras formas de comunicagdo; V — suscitar o desejo permanente
de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a correspondente
concretizagdo, integrando os conhecimentos que vdo sendo adquiridos numa
estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracdo; VI —
estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relagdo de reciprocidade; VII — promover a extensfo, aberta a
participacdo da populagdo, visando a difusdo das conquistas e beneficios resultantes
da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnologica geradas na instituigdo. VIII
— atuar em favor da universalizacdo e¢ do aprimoramento da educagdo basica,
mediante a formagdo e a capacitacdo de profissionais, a realizagdo de pesquisas
pedagdgicas e o desenvolvimento de atividades de extensdo que aproximem os dois
niveis escolares (Brasil, 1996, on-line).

Postos estes objetivos e finalidades, a educacdao superior no Brasil passa a abranger

diversos cursos e programas ministrados em instituicdes de ensino superior, sejam elas

publicas ou privadas. De acordo com seu Art. 44, (Brasil, 1996, on-line), esses cursos e

programas sao:

I — cursos sequenciais por campo de saber, de diferentes niveis de abrangéncia,
abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos pelas instituigdes de
ensino, desde que tenham concluido o ensino médio ou equivalente; II — de
graduacdo, abertos a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou
equivalente e tenham sido classificados em processo seletivo; III — de
pos-graduacdo, compreendendo programas de mestrado e doutorado, cursos de
especializa¢do, aperfeigoamento e outros, abertos a candidatos diplomados em
cursos de graduacdo e que atendam as exigéncias das instituigdes de ensino; IV — de
extensdo, abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos em cada
caso pelas instituigdes de ensino.

Cabe ressaltar também que, no que se refere aos processos de avalia¢do, supervisao e

regulacdo destes cursos ofertados, encontra-se um marco importante no Art. 46 (Brasil, 1996,

on-line), o qual afirma que:

A autorizagdo e o reconhecimento de cursos, bem como o credenciamento de
instituigdes de educagdo superior, terdo prazos limitados, sendo renovados,
periodicamente, apds processo regular de avaliagdo. § 1o Apdés um prazo para
saneamento de deficiéncias eventualmente identificadas pela avaliacdo a que se
refere este artigo, havera reavaliagdo, que podera resultar, conforme o caso, em
desativacao de cursos e habilitagdes, em intervengdo na instituigdo, em suspensao
temporaria de prerrogativas da autonomia, ou em descredenciamento. § 20 No caso
de instituicdo publica, o Poder Executivo responsdvel por sua manutengdo
acompanhard o processo de saneamento e fornecera recursos adicionais, se
necessarios, para a superagao das deficiéncias.



23

Buscando proporcionar autonomia as Instituicdes de ensino superior, sdo asseguradas
as universidades, por meio do Art. 53 da LDB (Brasil, 1996, on-line), sem prejuizo de outras,

as seguintes atribuicoes:

I — criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e programas de educagio
superior previstos nesta Lei, obedecendo as normas gerais da Unido e, quando for o
caso, do respectivo sistema de ensino; II — fixar os curriculos dos seus cursos e
programas, observadas as diretrizes gerais pertinentes; III — estabelecer planos,
programas e projetos de pesquisa cientifica, producgdo artistica e atividades de
extensdo; IV — fixar o nimero de vagas de acordo com a capacidade institucional e
as exigéncias do seu meio; V — elaborar e reformar os seus estatutos e regimentos
em consondncia com as normas gerais atinentes; VI — conferir graus, diplomas e
outros titulos; VII — firmar contratos, acordos e convénios; VIII — aprovar e executar
planos, programas e projetos de investimentos referentes a obras, servigcos e
aquisicdes em geral, bem como administrar rendimentos conforme dispositivos
institucionais; IX — administrar os rendimentos e deles dispor na forma prevista no
ato de constitui¢do, nas leis e nos respectivos estatutos; X — receber subvengoes,
doagdes, herangas, legados e cooperagdo financeira resultante de convénios com
entidades publicas ¢ privadas.

Diante todo o exposto, cabe destacar que a LDB (Brasil, 1996) refor¢ca, em seu
contexto, trés principais aspectos quando se refere ao ensino superior: a autonomia
universitaria, a diversidade de instituigdes e a avaliacdo de qualidade.

O primeiro deles refor¢a a autonomia das universidades para gerir suas atividades
académicas, administrativas e financeiras. O segundo, por sua vez, reconhece a existéncia de
diferentes tipos de instituigdes de ensino superior, incluindo universidades, centros
universitarios e faculdades, sejam elas publicas ou privadas. Por fim, o terceiro deles institui e
deflagra a necessidade de avaliacdo periddica das instituicdes de ensino e de seus cursos,
visando garantir a qualidade do ensino superior no Brasil.

Um ponto importante e que merece destaque no que se refere a LDB (Brasil, 1996,

on-line), ¢ o Art. 62, que determina que:

A formacdo de docentes para atuar na educagdo basica far-se-a4 em nivel superior, em
curso de licenciatura plena, admitida, como forma¢ao minima para o exercicio do
magistério na educacdo infantil e nos cinco primeiros anos do ensino fundamental, a
oferecida em nivel médio, na modalidade normal.

Ja em seu § 3° encontra-se a questdo de que “a formacao inicial de profissionais de
magistério dara preferéncia ao ensino presencial, subsidiariamente fazendo uso de recursos e
tecnologias de educacao a distancia” (Brasil, 1996, on-line). Deflagra-se, assim, um ponto

importante na legislagdo e que sera retomado em outras se¢des deste trabalho: a orientagdo de
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que a formacdo dos profissionais do magistério, preferencialmente, deve-se efetivar na
modalidade presencial.

Ja no final da década de 90 do século XX, em Paris, na Franga, foi realizada, pela
Organiza¢do das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO, a
Conferéncia Mundial Sobre Educagdo Superior, conferéncia essa que originou a Declaracao
Mundial Sobre a Educagdo do Ensino Superior do Século XXI: Visdo e A¢ao (UNESCO,
1998).

Sendo assim, a UNESCO reconheceu em seu meio a forte demanda por educacdo
superior e a diversificagdo e ampliacdo do sistema, apontando ainda maior importancia sobre
a relevancia desse nivel de ensino para o pleno desenvolvimento econémico e sociocultural.
Aponta-se também que, por meio do ensino superior, torna-se possivel construir um futuro
com sujeitos devidamente preparados com novas habilidades e competéncias, para que, em
seu contexto de inser¢do, possam agir positivamente, pois, em razao do que foi registrado pela

UNESCO (2008, p. 07):

O ensino superior ¢ uma for¢ca motriz para o desenvolvimento cultural, social e
econdmico das nagdes e das pessoas, como fator endoégeno de aumento de
capacidades e promotor dos direitos humanos, de solidariedade intelectual
internacional, de desenvolvimento sustentdvel, de democracia, de paz e de justica.
As instituigdes de ensino superior, como centros de pesquisa, ensino e debate
intelectual, desempenham um papel crucial na produgdo e partilha de
conhecimentos, assim como na preparagdo dos estudantes para uma ampla gama de
profissdes e responsabilidades na sociedade. No contexto da rapida evolucdo
tecnoldgica, as instituicdes de ensino superior devem dotar os alunos com as
capacidades, habilidades e oportunidades que lhes permitam adaptarem-se
continuamente as exigéncias das sociedades do conhecimento.

Ainda, cabe ressaltar que o documento apontou desafios e dificuldades que permeiam
o desenvolvimento e avanco deste nivel de ensino como um todo, os quais se relacionam
principalmente com o seu financiamento, igualdade de condigdes de ingresso,
desenvolvimento e manutencdo da qualidade de ensino, entre outros.

Outro documento que merece destaque, quando se trata sobre a educagdo, ¢ o Plano
Nacional de Educagdo — PNE. Por meio da Lei n° 13.005 (Brasil, 2014), de 25 de junho de
2014, foi aprovado e instituido o PNE com vigéncia para os proximos dez anos (2014-2024),
plano esse que se encontraria em seu ultimo ano de vigéncia. Porém, cabe destacar aqui, que
foi aprovada a Lei n° 14.934 (Brasil, 2024b), que prorroga até 31 de dezembro de 2025 a sua

vigéncia.
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No que se refere ao ensino superior, o PNE (Brasil, 2014, on-line), em alinho com sua
Meta 12, “elevar a taxa bruta de matricula na educagdo superior para 50% (cinquenta por
cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populagdo de 18 (dezoito) a 24
(vinte e quatro) anos” assegurando a qualidade da oferta e expansdo, para 40% das novas

matriculas no segmento publico, por meio das seguintes estratégias:

12.1) Otimizar a capacidade instalada da estrutura fisica e de recursos humanos das
instituicdes publicas de educagdo superior, mediante agdes planejadas e
coordenadas, de forma a ampliar e interiorizar o acesso a graduacao;

12.2) Ampliar a oferta de vagas, por meio da expansdo e interiorizagdo da rede
federal de educagdo superior, da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnologica e do sistema Universidade Aberta do Brasil, considerando a densidade
populacional, a oferta de vagas publicas em relagdo a populacdo na idade de
referéncia e observadas as caracteristicas regionais das micro e mesorregides
definidas pela Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE,
uniformizando a expanséo no territorio nacional (Brasil, 2014, on-line).

Essas duas estratégias tratam especificamente sobre a ampliacdo da estrutura e
otimizagdo da estrutura ja existente das instituicdes de ensino superior mediante acgdes
planejadas e coordenadas, visando com isso a ampliacdo das vagas oferecidas neste nivel de
Ensino. Nota-se, também, que houve como apontamento em estratégia proposta pelo PNE
(Brasil, 2014) uma forte mengdo a ampliagdo da Rede Federal de Educacao Superior.

12.3) Elevar gradualmente a taxa de conclusdo média dos cursos de graduacdo
presenciais nas universidades publicas para 90% (noventa por cento), ofertar, no
minimo, um tergo das vagas em cursos noturnos ¢ elevar a relagdo de estudantes por
professor (a) para 18 (dezoito), mediante estratégias de aproveitamento de créditos e

inovagdes académicas que valorizem a aquisi¢cdo de competéncias de nivel superior
(Brasil, 2014, on-line).

Ainda, como pode-se ver acima, houve também uma preocupacao para além da
ampliacdo oferta do ensino superior, pois percebe-se nessa estratégia o objetivo de elevar a
taxa de conclusdo média dos cursos de graduacao presencial na esfera publica, destacando-se
que a presente estratégia ndo trouxe em seu contexto a modalidade EaD dos cursos de
graduacao.

Dando continuidade na andlise das estratégias, na estratégia 12.4 percebe-se uma
preocupagdo em garantir a oferta da educagdo superior publica e gratuita, prioritariamente,

para a formacao de professores para a atuagdo na Educacao Basica:

12.4) Fomentar a oferta de educacao superior publica e gratuita prioritariamente para
a formagdo de professores e professoras para a educacdo basica, sobretudo nas areas
de ciéncias e matematica, bem como para atender ao défice de profissionais em areas
especificas (Brasil, 2014, on-line).
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Observa-se que a estratégia acima apontou duas grandes areas do conhecimento para
ter seu principal foco, com o objetivo de diminuir o déficit de profissionais destas areas:
ciéncias e matematica.

Diante disso, cabe destacar a Lei n® 11.892 (Brasil, 2008), de 29 de dezembro de 2008,
que Instituiu a Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnolodgica, criando os
Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, que, por sua vez, deveriam dedicar
20% das suas vagas para cursos de licenciatura.

Avancando nas reflexdes, apontam-se mais duas estratégias abordadas pelo PNE:

12.5) Ampliar as politicas de inclusdo e de assisténcia estudantil dirigidas aos (as)
estudantes de instituicdes publicas, bolsistas de institui¢des privadas de educagdo
superior e beneficiarios do Fundo de Financiamento Estudantil - FIES, de que trata a
Lei n° 10.260, de 12 de julho de 2001, na educagdo superior, de modo a reduzir as
desigualdades étnico-raciais ¢ ampliar as taxas de acesso e permanéncia na educagdo
superior de estudantes egressos da escola publica, afrodescendentes e indigenas ¢ de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades ou superdotagdo, de forma a apoiar seu sucesso académico;

12.6) Expandir o financiamento estudantil por meio do Fundo de Financiamento
Estudantil - FIES, de que trata aLei n® 10.260, de 12 de julho de 2001, com a
constituicdo de fundo garantidor do financiamento, de forma a dispensar
progressivamente a exigéncia de fiador (Brasil, 2014, on-line).

Como registrado nas estratégias 12.5 e 12.6, para além da oferta, torna-se necessario
ampliar as politicas de inclusdo, de assisténcia estudantil e de financiamento dos cursos,
facilitando, assim, o acesso de futuros alunos a esse nivel de ensino, democratizando o acesso
e considerando todas as realidades existente no pais: poder aquisitivo, classes sociais, racas,

entre outros.

12.7) Assegurar, no minimo, 10% (dez por cento) do total de créditos curriculares
exigidos para a graduagdo em programas e projetos de extensdo universitaria,
orientando sua agdo, prioritariamente, para areas de grande pertinéncia social;

12.8) Ampliar a oferta de estagio como parte da formacdo na educagdo superior;
(Brasil, 2014, on-line).

As duas estratégias acima dirigem-se para algumas questdes pedagdgicas deste
processo, assegurando no minimo 10% do total da carga horaria dos cursos de graduacdo em
atividades de extensdo, bem como ressaltam a importincia da ampliacdo das ofertas de
estagios como parte da formacdo do académico matriculado no ensino superior, visando

tornar a sua formacao mais abrangente, integral e satisfatoria.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LEIS_2001/L10260.htm
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Ainda, destacam-se mais cinco estratégias especificas que buscam: ampliar a
participagdo de grupos historicamente desfavorecidos; garantir acessibilidade aos cidadaos;
fomento estudos e pesquisas considerando as necessidades econdmicas, sociais e culturais do
pais; incentivar a mobilidade estudantil e expandir o atendimento especifico as populacdes do

campo, comunidades indigenas e quilombolas:

12.9) Ampliar a participagdo proporcional de grupos historicamente desfavorecidos
na educag@o superior, inclusive mediante a adogdo de politicas afirmativas, na forma
da lei;

12.10) Assegurar condig¢des de acessibilidade nas instituicdes de educagdo superior,
na forma da legislagdo;

12.11) Fomentar estudos e pesquisas que analisem a necessidade de articulagdo entre
formacgao, curriculo, pesquisa ¢ mundo do trabalho, considerando as necessidades
econdmicas, sociais e culturais do Pais;

12.12) Consolidar e ampliar programas e ac¢des de incentivo a mobilidade estudantil
e docente em cursos de graduacdo e pods-graduagdo, em ambito nacional e
internacional, tendo em vista o enriquecimento da formagao de nivel superior;

12.13) Expandir atendimento especifico a populagdes do campo e comunidades
indigenas e quilombolas, em relacdo a acesso, permanéncia, conclusdo e formagéo
de profissionais para atuacdo nessas populagdes (Brasil, 2014, on-line).

Ainda, considerando o PNE (Brasil, 2014), a normativa traz em seu meio mais quatro
estratégias que buscam especificamente: mapear a demanda e fomentar a formacao superior;
institucionalizar programa de composi¢do do acervo digital; consolidar processos seletivos

nacionais e o fomento do estimulo da criacdao de diversos programas:

12.14) Mapear a demanda e fomentar a oferta de formacdo de pessoal de nivel
superior, destacadamente a que se refere a formagfo nas areas de ciéncias e
matematica, considerando as necessidades do desenvolvimento do Pais, a inovagdo
tecnologica e a melhoria da qualidade da educacdo basica;

12.15) Institucionalizar programa de composi¢do de acervo digital de referéncias
bibliograficas e audiovisuais para os cursos de graduacdo, assegurada a
acessibilidade as pessoas com deficiéncia;

12.16) Consolidar processos seletivos nacionais e regionais para acesso a educagao
superior como forma de superar exames vestibulares isolados;

12.17) Estimular mecanismos para ocupar as vagas ociosas em cada periodo letivo
na educag@o superior publica (Brasil, 2014, on-line).

Nas estratégias 12.8 e 12.9 do PNE encontra-se um olhar voltado a expansdo e
reestruturacao das instituicdes de ensino superior estaduais € municipais, cujo ensino seja
gratuito, por meio de apoio técnico e financeiro do Governo Federal. Além disso, apresenta-se
novamente uma preocupacdo sobre os procedimentos adotados na area de avaliagdo,
regulacdo e supervisao, conforme segue:

12.18) Estimular a expansdo e reestruturagdo das instituicdes de educacdo superior
estaduais e municipais cujo ensino seja gratuito, por meio de apoio técnico e
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financeiro do Governo Federal, mediante termo de adesdo a programa de
reestruturacdo, na forma de regulamento, que considere a sua contribuigdo para a
ampliacdo de vagas, a capacidade fiscal e as necessidades dos sistemas de ensino
dos entes mantenedores na oferta e qualidade da educagao basica;

12.19) Reestruturar com énfase na melhoria de prazos e qualidade da decisdo, no
prazo de 2 (dois) anos, os procedimentos adotados na area de avaliacdo, regulagdo e
supervisdo, em relagdo aos processos de autorizacdo de cursos e instituigdes, de
reconhecimento ou renovagdo de reconhecimento de cursos superiores e de
credenciamento ou recredenciamento de institui¢des, no ambito do sistema federal
de ensino (Brasil, 2014, on-line).

Por fim, apresentam-se as duas ultimas estratégias do atual Plano Nacional de

Educagao, quais sejam:

12.20) Ampliar, no ambito do Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino
Superior - FIES, de que trata a Lei n° 10.260, de 12 de julho de 2001, e do Programa
Universidade para Todos - PROUNI, de que trata a Lei n® 11.096, de 13 de janeiro
de 2005, os beneficios destinados a concessdo de financiamento a estudantes
regularmente matriculados em cursos superiores presenciais ou a distdncia, com
avaliacdo positiva, de acordo com regulamentacdo propria, nos processos
conduzidos pelo Ministério da Educag@o;

12.21) Fortalecer as redes fisicas de laboratorios multifuncionais das IES e ICTs nas
areas estratégicas definidas pela politica e estratégias nacionais de ciéncia,
tecnologia e inovagdo (Brasil, 2014, on-line).

Para além das estratégias apresentadas para a ampliagdo do acesso ao ensino superior,
o PNE vigente, por meio de sua Meta 13, busca “elevar a qualidade da educacdo superior e
ampliar a propor¢ao de mestres e doutores do corpo docente em efetivo exercicio no conjunto
do sistema de educagdo superior para 75% (setenta e cinco por cento), sendo, do total, no
minimo, 35% (trinta e cinco por cento) doutores” (Brasil, 2014, on-line).

Dentre as estratégias apresentadas (Brasil, 2014), a primeira estratégia, fundamental
para todo o processo, € a estratégia que busca “aperfeicoar o Sistema Nacional de Avaliagao
da Educagdo Superior - SINAES, de que trata a Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004, fortalecendo as acdes de avaliacdo, regulacdo e supervisao” (Brasil, 2014, on-line), pois
ndo ha como pensar em melhorias e ampliagdo da qualidade no ensino superior sem pensar
em seus mecanismos de regulacdo, supervisao e avaliagao.

As seguintes estratégias, por sua vez, direcionam-se ao Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes - ENADE e também ao processo de autoavaliagdo das instituigdes

de ensino superior:

13.2) ampliar a cobertura do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes -
ENADE, de modo a ampliar o quantitativo de estudantes e de areas avaliadas no que
diz respeito a aprendizagem resultante da graduacéo;

13.3) induzir processo continuo de autoavaliagdo das instituicdes de educacdo
superior, fortalecendo a participagdo das comissdes proprias de avaliagdo, bem como


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LEIS_2001/L10260.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11096.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11096.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2004/Lei/L10.861.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2004/Lei/L10.861.htm
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a aplicacdo de instrumentos de avaliagdo que orientem as dimensdes a serem
fortalecidas, destacando-se a qualificagdo ¢ a dedicagdo do corpo docente (Brasil,
2014, on-line).

Ambos os processos citados sdo de extrema importancia para o processo continuo de
aperfeicoamento das instituicdes de ensino superior brasileiras, posto que, por mais que
possam haver lacunas nesses dois processos, eles conseguem se aproximar da realidade dos
académicos e das Institui¢des em si.

Destaca-se, também, entre as estratégias apresentadas, a estratégia 13.4 que busca:

Promover a melhoria da qualidade dos cursos de pedagogia e licenciaturas, por meio
da aplicacdo de instrumento proprio de avaliagdo aprovado pela Comissdo Nacional
de Avaliagdo da Educacdo Superior - CONAES, integrando-os as demandas e
necessidades das redes de educagdo basica, de modo a permitir aos graduandos a
aquisicdo das qualificagdes necessarias a conduzir o processo pedagodgico de seus
futuros alunos (as), combinando formagao geral e especifica com a pratica didatica,
além da educacio para as relagdes étnico-raciais, a diversidade e as necessidades das
pessoas com deficiéncia (Brasil, 2014, on-line).

Aqui tem-se um olhar muito importante do PNE (Brasil, 2014) sobre o curso de
Pedagogia e demais licenciaturas, que, como registrado na estratégia citada, deveriam ser
avaliados por um instrumento proprio, combinando a formagdo geral e especifica, com a
pratica didatica em si, além da formacgao para a diversidade e para as necessidades das pessoas
com deficiéncia.

Percebe-se, portanto, que, no PNE (Brasil, 2014), por meio das suas metas 12 e 13, ha
a presenca de estratégias que se referem especificamente a oferta e & qualidade do ensino
superior em todo territorio nacional. Contudo, ndo se deve deixar de considerar que a
presenca destas metas neste documento nao necessariamente as materializa de fato, posto que,
como sera abordado em outras se¢des, hé varias fragilidades neste nivel de ensino.

Por fim, buscando elencar os principais documentos, normativas e legislagdes da
educagdo superior no Brasil, torna-se imprescindivel destacar a criagdo, por meio da Lei n°
10.861/2004 (Brasil, 2004), do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior
(SINAES), que busca atuar na Avaliacdo, Supervisdo e Regulagdo desta etapa de ensino em
nivel nacional, documento que serd analisado de forma mais detalhada nas proximas segoes.

Neste recorte realizado a partir da elaboragdo da atual Constituicdo Federal de 1988
(Brasil, 1988) até a contemporaneidade, percebe-se que varios avangos foram obtidos em
diversas esferas que abrangem o ensino superior como um todo: criacdo e elaboragdo de
legislagdes, estudos e pesquisas na area, ampliacdo para a democratizacdo de acesso, entre

outros.
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Objetivando aprofundar ainda mais o olhar e entendimento sobre o ensino superior,
para que se torne possivel uma discussdo sobre a sua qualidade, passa-se, a seguir, a analisar
os principais dados oriundos de pesquisas € que mostram os niimeros que o0 ensino superior

foi obtendo ao longo dos anos.

2.2 O ensino superior em numeros: um olhar ao seu processo de expansao

Como se observou, tomando como ponto de partida a vigente Constituicdo Federal de
1988 (Brasil, 1988), varias foram as iniciativas tomadas com o objetivo de fomentar e ampliar
0 acesso ao ensino superior no Brasil, processo esse que foi palco de muitos acertos e também
de fragilidades.

Durante seu processo de expansao, pode-se destacar o papel que o Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP teve e ainda tem nesse percurso.

Criado por meio da Lei n® 378, de 13 de janeiro de 1937° e transformado em Autarquia
Federal vinculada ao Ministério da Educagdao - MEC, nos termos da Lei n° 9.448, de 14 de
marco de 1997¢, alterada pela Lei n° 10.269, de 29 de agosto de 2001°, tendo as finalidades

apresentadas pela Portaria n° 986, de 21 de dezembro de 2017°, conforme segue:

I subsidiar o poder publico no monitoramento e na avaliagdo do Sistema Nacional de
Educagdo; II subsidiar o planejamento de politicas para a garantia do direito a
educagdo de qualidade para todos e para cada um; III propor e definir parametros,
critérios e mecanismos de realizagdo para as avaliagdes dos sistemas de educagdo em
todos os niveis ¢ modalidades, bem como para os processos de certificagdo de
competéncias, em articulagdo com os sistemas de ensino dos estados, do Distrito
Federal e dos municipios; IV planejar, desenvolver, implementar e organizar, na area
educacional, sistemas de avaliagdo, estatisticas, testes de desempenho, pesquisas
quantitativas e qualitativas ou qualquer outra metodologia necessaria a produgéo e a
disseminagdo de informagdes sobre os sistemas educacionais; V realizar o Censo
Escolar da Educacdo Basica e o Censo da Educagdo Superior; VI planejar, gerir,

? Lein® 378, de 13 de janeiro de 1937. D4 nova organizagdo ao Ministério da Educagéo e Saude Publica.
Disponivel
em:<https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1930-1939/lei-378-13-janeiro-1937-398059-publicacaooriginal-
1-pLhtml>. Acesso em: 14 out. 2024.

4 Lein® 9.448, de 14 de margo de 1997. Transforma o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais -
INEP em Autarquia Federal, e da outras providéncias. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/19448.htm>. Acesso em: 14 out. 2024.

> Lein® 10.269, de 29 de agosto de 2001. D4 nova denominagio ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais — INEP. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil._03/LEIS/LEIS_2001/L.10269.htm#:~:text=LEI%20N0%2010.269%2C%?2
0DE%2029%20DE%20AGOST0%20DE%202001.&text=D%C3%A1%20nova%20denomina%C3%A7%C3
%A30%20a0%20Instituto,Art.>. Acesso em: 14 out. 2024.

¢ Portaria n° 986, de 21 de dezembro de 2017. Aprova Regimento Interno do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP. Disponivel em:
<https://download.inep.gov.br/composicao/conselho_consultivo/Portaria n_%20986.pdf>. Acesso em: 14 out.
2024.
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https://www.planalto.gov.br/cciviL_03/LEIS/LEIS_2001/L10269.htm#:~:text=LEI%20No%2010.269%2C%20DE%2029%20DE%20AGOSTO%20DE%202001.&text=D%C3%A1%20nova%20denomina%C3%A7%C3%A3o%20ao%20Instituto,Art
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9448.htm
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1930-1939/lei-378-13-janeiro-1937-398059-publicacaooriginal-1-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1930-1939/lei-378-13-janeiro-1937-398059-publicacaooriginal-1-pl.html

31

monitorar e coordenar as atividades necessarias a operagdo logistica das avaliacdes
realizadas pela Autarquia; VII subsidiar a formulagdo, a implementagdo, o
acompanhamento ¢ a avaliagdo de politicas e programas na area da educagio,
mediante a elaboragdo de diagnoésticos, pesquisas ¢ estudos decorrentes das
estatisticas e das avaliagdes da educacdo em todos os seus niveis e modalidades;
VIII promover a disseminagdo das estatisticas, dos indicadores e dos resultados das
avaliacdes, dos estudos, da documentacao e dos demais produtos de seus sistemas de
informagdo; IX apoiar os estados, o Distrito Federal e os municipios no
desenvolvimento de sistemas de avaliacdo educacional, em articulagdo com o
sistema nacional de avaliagdo e seus respectivos sistemas de educagdo; X estabelecer
cooperagdo e assisténcia junto a 6rgdos ou entidades publicas ou privadas, nacionais,
estrangeiras ou internacionais, destinadas a promogdo e ao desenvolvimento das
atividades do INEP; XI desenvolver, em parceria com paises, instituigdes e
organismos internacionais, projetos de avaliag@o, estudos e estatisticas educacionais
comparadas, nos niveis de educacdo basica e superior; XII exercer outras atribuigdes
previstas em lei.

Para compreender a evolucdo do ensino superior em numeros, volta-se o olhar ao
Censo da Educacao Superior no Brasil, a V finalidade do INEP. Os dados do Censo, por sua
vez, sdo coletados anualmente tendo como base diretrizes gerais previstas em lei.

Cabe destacar também que a Constitui¢do Federal de 1988, em seu Art. 21, inciso XV,
estabelece entre as competéncias da Unido: “organizar e manter servigos oficiais de
estatistica, geografia, geologia e cartografia de ambito nacional” (Brasil, 1988, on-line),
servindo esses dados de base para processos de reflexdo, estudos, reformulagdes, entre outros.

Além disso, em referéncia especifica a educagao, a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, a LDB (Brasil, 1996, on-line), preconiza, em seu Art. 9° inciso V, que ¢ de
incumbéncia da Unido, “coletar, analisar ¢ disseminar informagdes sobre a educagao”.

Isso posto, o Censo da Educagdo Superior, realizado anualmente pelo INEP, ¢ o
instrumento de pesquisa mais completo do Brasil sobre as instituigdes de educagao superior
que ofertam cursos de graduacdo e sequenciais de formagao especifica, bem como sobre seus
alunos e docentes, sejam eles de instituicdes publicas ou privadas. Nele constam informagdes
importantes, que mostram como a educag¢ado superior no Brasil vem moldando-se ao longo dos
anos.

Para iniciar e como alicerce dessa analise, cabe ressaltar que os dados apresentados
nesta se¢do referem-se a um recorte temporal especifico, que contempla os anos de 2013 a
2023, posto que os ultimos dados divulgados pelo Censo da Educagdo Superior de 2023
apresentam esse especifico recorte temporal. Com isso, essa dissertacdo segue o mesmo
recorte temporal que foi apresentado pelos relatdrios do Censo referentes ao ano de 2023,
divulgados pelo INEP.

Primeiramente para adensar mais as reflexdes, observa-se o nimero de matriculas de

graduacao por modalidade de ensino e, posteriormente, o numero de instituicdes de educacao
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superior existentes atualmente no Brasil (independente da modalidade de ensino ofertada —
seja ela presencial ou a distancia), tomando como ponto de partida os dados divulgados pelo

Censo da Educacao Superior do ano de 2023 (Brasil, 2023), conforme quadro a seguir:

Quadro 1: Nimero de matriculas de graduagdo, por modalidade de ensino segundo categoria administrativa e a
organizagdo académica - Brasil — 2023

Categoria Organizacio Matriculas
Administrativa Académica Total Presencial A Distincia
Total Geral Total 9.976.782 5.063.501 4.913.281
Universidade 5.296.486 2.627.124 2.669.362
Centro Universitario 3.303.733 1.250.764 2.052.969
Faculdade 1.136.112 967.494 168.618
IF e Cefet 240.451 218.119 22.332
Publica Total 2.069.130 1.868.152 200.978
Universidade 1.700.191 1.528.878 171.313
Centro Universitario 16.476 16.094 382
Faculdade 112.012 105.061 6.951
IF e Cefet 240.451 218.119 22.332
Privada Total 7.907.652 3.195.349 4.712.303
Universidade 3.596.295 1.098.246 2.498.049
Centro Universitario 3.287.257 1.234.670 2.052.587
Faculdade 1.024.100 862.433 161.667

Fonte: Organizagdo Autoral, 2024 — Elaborado com base nos dados emitidos pelo Censo da Educag@o Superior
de 2023 (Brasil, 2023).

Ao analisar os nimeros apresentados no Quadro 1, percebe-se que a educagdo superior
na modalidade presencial estd a frente da modalidade a distdncia no que concerne a
quantidade de matriculas no ano analisado. Contudo, o que chama atengdo ¢ que essa
diferenca entre ambos ¢ muito pequena, posto que ela totaliza somente 150.220 matriculas a
mais na modalidade presencial do que na modalidade a distancia.

Outro fator importante que merece destaque ao observar o Quadro 1, refere-se ao
nimero de matriculas em institui¢des de ensino superior publicas e privadas. Percebe-se que o
setor privado concentra o maior nimero de matriculas em cursos de graduacao, estando a
frente com 5.838.522 matriculas a mais do que o setor publico.

Ao observar especificamente os dados apresentados que se referem as matriculas no
setor privado e publico, quando comparadas as duas modalidades de ensino, percebe-se que o
setor publico conta com 1.667.174 matriculas na modalidade presencial a mais do que na
modalidade a distancia. O contexto configura-se de forma oposta no setor privado, visto que
ele conta com 1.516.954 matriculas a mais na modalidade a distdncia do que na modalidade

presencial.
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Desenha-se, desse modo, um cendrio importante ¢ que merece destaque, no qual o
setor privado lidera o nimero de matriculas na modalidade a distancia e o setor publico lidera
o numero de matriculas na modalidade presencial.

Adensando um pouco mais o olhar sobre a expansdo do ensino superior, analisa-se, a
seguir, o panorama geral do nimero de instituicdes de ensino superior ofertantes de cursos de

graduacao no pais:

Quadro 2: Numero de Instituigdes de Educagdo Superior, por Organizagdo Académica e Categoria
Administrativa - Brasil — 2013-2023

Instituicoes
Universidade Centro Faculdade IF e Cefet
Ano | Total Universitario
Publica | Privada | Publica | Privada | Publica | Privada | Publica Privada

2013 | 2.391 111 84 10 130 140 1.876 40 Nao se aplica
2014 | 2.368 111 84 11 136 136 1.850 40 Nio se aplica
2015 | 2.364 107 88 9 140 139 1.841 40 Naio se aplica
2016 | 2.407 108 89 10 156 138 1.866 40 Naio se aplica
2017 | 2.448 106 93 8 181 142 1.878 40 Nao se aplica
2018 | 2.537 107 92 13 217 139 1.929 40 Nao se aplica
2019 | 2.608 108 90 11 283 143 1.933 40 Nio se aplica
2020 | 2.457 112 91 12 310 140 1.752 40 Nio se aplica
2021 | 2.574 113 91 12 338 147 1.832 41 Nio se aplica
2022 | 2.595 115 90 10 371 146 1.882 41 Nio se aplica
2023 | 2.580 116 89 9 384 150 1.791 41 Naio se aplica

Fonte: Organizagdo Autoral, 2024 — Elaborado com base nos dados emitidos pelo Censo da Educagdo Superior
de 2023 (Brasil, 2023).

Como pode-se perceber no Quadro 2, a educacdo superior teve um significativo
aumento de instituigdes em todo ambito nacional, sendo que do ano de 2013 ao ano de 2023
houve um aumento de 189 novas instituicdes credenciadas e aptas a ofertar cursos de
graduacdo (presenciais e a distancia — seguindo seu credenciamento). Esses cursos de
graduagdo, consequentemente, foram submetidos a avaliagdo também ja no ato do
credenciamento institucional ou na solicitagdo de autorizacdo de novos cursos para
institui¢des ja credenciadas.

Outro fator importante a ser analisado refere-se ao nimero de institui¢des de ensino
superior publicas e privadas. De acordo com os dados apresentados no Quadro 2, ha, em
2023, um total de 2.580 instituigdes credenciadas. Destas, 2.264 pertencem ao setor privado e
316 pertencem ao setor publico.

Observa-se, entdo, que a maior parte das instituicdes brasileiras pertencem ao setor

privado, que contém 1.948 instituicdes a mais do que o setor publico.
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Se esses mesmos dados forem observados com base no ano de 2013, ha um total de
2.391 instituicdes, sendo 301 pertencentes ao setor publico e 2.090 pertencentes ao setor
privado, evidenciando, assim, aumento de 15 institui¢des publicas e 174 institui¢cdes privadas.
Considerando esse crescimento expressivo no numero de instituigdes de ensino
superior credenciadas pelo MEC, volta-se o olhar a todos os cursos de graduagdo oferecidos

pelas instituicdes de ensino superior nas modalidades presencial e a distancia:

Quadro 3: Numeros de Curso de Graduagao, por Modalidade de Ensino ¢ Grau Académico — Brasil — 2013-2023

Presencial A distiancia
Ano Total
Geral Total B L T Total B L T

2013 32.049 30.791 17.665 7.328 5.798 1.258 240 592 426
2014 32.878 31.513 18.319 7.261 5.933 1.365 290 595 480
2015 33.501 32.028 18.938 7.004 6.086 1.473 316 625 532
2016 34.366 32.704 19.795 6.693 6.216 1.662 387 663 612
2017 35.380 33.272 20.578 6.501 6.193 2.108 525 771 812
2018 37.962 34.785 21.882 6.419 6.484 3.177 855 996 1.329
2019 40.427 35.898 23.083 6.391 6.424 4.529 1.319 1.234 1.976
2020 41.953 35.837 23.242 6.205 6.390 6.116 1.849 1.512 2.755
2021 43.085 35.465 23.388 6.018 6.059 7.620 2.396 1.709 3.515
2022 44951 35.765 23.918 5.902 5.945 9.186 2.947 1.923 4.316
2023 45.959 35.405 23.925 5.741 5.739 10.554 3.446 2.145 4.963

Legenda:

B — Bacharelado
L — Licenciatura
T - Tecnoldgico
Fonte: Organizagdo Autoral, 2024 — Elaborado com base nos dados emitidos pelo Censo da Educacdo Superior

de 2023 (Brasil, 2023).

Destaca-se, de forma marcante, a ampliagdo de cursos de graduacdo a distancia no
Brasil, pois, como verifica-se no Quadro 3, entre os anos de 2013 a 2023, houve um aumento
de 9.296 novos cursos de graduacao a distancia.

Por outro lado, quando se fala em oferta de cursos presenciais, h& um numero
proporcionalmente muito menor comparado ao niimero de cursos a distancia, posto que, de
2013 a 2023, houve o aumento de 4.614 novos cursos presenciais, ficando com 4.682 cursos a
menos do que o seu sucessor, a modalidade EaD. Além do mais, destaca-se também que nesse
periodo foram autorizados cursos mais do que o dobro em comparativo ao ano de 2023.

Como consequéncia dessa mudanca de cenario entre ofertas de cursos presenciais e a
distancia, voltando a andlise especificamente aos cursos de Licenciaturas, percebe-se que
houve uma diminui¢do de oferta dos mesmos na modalidade presencial ¢ um aumento
expressivo dessa oferta na modalidade a distancia, visto que, de 2013 a 2023, houve a redugdo

de 1.587 licenciaturas presenciais e a ampliacdo de 1.553 licenciaturas a distancia.
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Buscando compreender de forma mais aprofundada, sistematizada e detalhada esse
processo de expansdo, no Quadro 4 encontram-se os nimeros de matriculas efetivadas no ano
de 2023 em cursos de licenciaturas presenciais e a distancia, segundo os dados apresentados

pelo Censo da Educacao Superior do referido ano (Brasil, 2023):

Quadro 4: Numeros de Matriculas de Graduagdo em Licenciaturas por modalidade de ensino — Brasil - 2023

Presencial A distancia
Ano GrAau Piblica Privada Publica Privada
Académico Total Total
Total Total Total Total
2013 Licenciatura 922.981 501.922 421.059 451.139 97.796 353.397
2014 Licenciatura 925.942 504.347 421.595 540.693 100.276 440.417
2015 Licenciatura 906.930 491.035 415.895 565.000 87.962 477.038
2016 Licenciatura 880.167 497.233 382.934 640.327 81.881 558.446
2017 Licenciatura 845.972 491.694 354.278 743.468 110.145 633.323
2018 Licenciatura 811.788 498.689 313.099 816.888 113.738 703.150
2019 Licenciatura 788.150 502.515 285.635 899.217 105.738 793.479
2020 Licenciatura 676.452 454.056 222.406 987.229 104.469 882.760
2021 Licenciatura 554.251 476.794 166.619 1.004.915 110.580 894.335
2022 Licenciatura 527.997 466.716 131.337 1.071.858 105.213 966.645
2023 Licenciatura 566.944 451.634 115.310 1.144.039 110.773 1.033.266

Fonte: Organizagdo Autoral, 2024 — Elaborado com base nos dados emitidos pelo Censo da Educag@o Superior
de 2023(Brasil, 2023).

Analisando o Quadro 4, pode-se perceber uma grande mudanga nos numeros de
matriculas ao longo dos anos no que se refere as modalidades de ensino (presencial e a
distancia). Em 2013, observando os dados apresentados, os cursos presenciais em licenciatura
possuiam 922.981 matriculas, estando com 471.842 matriculas a mais do que o seu sucessor, a
modalidade EaD que possuia, no mesmo ano, 451.139 matriculas em cursos de licenciaturas.

Ja em 2018, percebe-se uma grande mudanca nesses numeros, sendo que a modalidade
a distancia passou a assumir o primeiro lugar dos cursos de licenciaturas mais procurados. Em
2023, conta com 1.144.039 matriculas e estando com 577.095 matriculas a frente da
modalidade presencial, que, conforme exposto nos dados coletados do Censo da Educacao
Superior (Brasil, 2023), possuia 566.944 matriculas no mesmo ano.

Assim, nesse recorte temporal, percebe-se que a modalidade a distancia apresentou um
crescimento de 692.900 matriculas entre os anos de 2013 a 2023, e a modalidade presencial
apresentou uma queda de 356.037 matriculas em licenciaturas nestes mesmos anos.

Tomando como ponto de partida o expressivo aumento no niimero de matriculas na
modalidade a distincia, cabe destacar também os dados de matriculas nesta modalidade de

ensino considerando o setor privado e setor publico, no qual o setor privado, em 2023, lidera
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o numero de matriculas, com 922.493 matriculas a mais do que o setor publico nesta
modalidade de ensino, o qual, por sua vez, conta com 110.773 matriculas.

Percebe-se, com os dados evidenciados, que a modalidade a distancia teve um
significativo aumento de ofertas de cursos de gradua¢do quando comparado com a
modalidade presencial, aumento esse que acontece também com o setor privado em relagdo ao
setor publico.

Isso posto, cabe adensar mais o estudo, observando o que se evidencia no Quadro 5

sobre quais cursos de licenciaturas tiveram mais alunos matriculados no ano de 2023:

Quadro 5: Numeros de Matriculas de Graduagdo em Licenciaturas, segundo os cursos de graduagdo com 15
maiores nimeros de matriculas — Brasil - 2023

Posicao Curso/Cine Brasil Matriculas
1° Pedagogia 852.334
2° Educacio fisica formagdo de professor 118.326
3° Historia formagdo de professor 95.659
4° Matematica formagdo de professor 92.361
5° Letras portugués formagao de professor 87.534
6° Biologia formagao de professor 72.439
7° Geografia formagdo de professor 50.016
8° Letras portugués inglés formagao de professor 40.981
9° Quimica formagdo de professor 32.613
10° Letras inglés formagdo de professor 30.766
11° Artes visuais formagao de professor 30.418
12° Fisica formagdo de professor 26.720
13° Filosofia formagédo de professor 21.860
14° Musica formagdo de professor 20.783
15° Ciéncias sociais formagao de professor 16.449

Fonte: Organizagdo Autoral, 2024 — Elaborado com base nos dados emitidos pelo Censo da Educag@o Superior
de 2023 (Brasil, 2023).

O curso de graduagdo em Pedagogia ocupa o primeiro lugar no numero de cursos
procurados pelos académicos, ficando com 734.008 matriculas a frente do curso de Educagao
Fisica formacdo de professor, que contou com 118.326 matriculas. Também ¢ importante
salientar que os cursos que ocupam o 2° ao 15° lugar, se somado o seu total de matriculas,
geram um montante de 736.925 matriculas. Com isso, mesmo considerando a soma de todos
eles, o curso de Pedagogia ainda esta a frente com 115.409 matriculas, posto que o total de
matriculas neste curso ¢ de 852.334.

Diante desse expressivo dado, torna-se necessario compreender como ocorreu a
evolucdo dessa procura pelo curso de Pedagogia no periodo de 2013 a 2023. Com base nisso,

no Quadro 6, encontra-se um panorama geral de procura deste curso nos anos de 2013 a 2023,
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no qual percebe-se que o curso em si assumiu o primeiro lugar quanto a procura/matriculas no

ano de 2020 e permanece nessa colocacao até o ano de 2023.

Quadro 6: Evolucdo das Matriculas no curso de Graduagdo de Licenciatura em Pedagogia (modalidade
presencial e a distancia) — Brasil — 2013-2023

Posicao em relacdo aos dez maiores cursos com Matriculas
Ano procura em nimeros de matriculas Curso/ Cine Brasil Nimero
2013 3° Pedagogia 614.835
2014 3° Pedagogia 652.762
2015 3° Pedagogia 655.813
2016 3° Pedagogia 679.286
2017 2° Pedagogia 714.345
2018 2° Pedagogia 747.890
2019 2° Pedagogia 815.959
2020 1° Pedagogia 816.427
2021 1° Pedagogia 789.254
2022 1° Pedagogia 821.864
2023 1° Pedagogia 852.476

Fonte: Organizagdo Autoral, 2024 — Elaborado com base nos dados emitidos pelo Censo da Educag@o Superior
de 2023 (Brasil, 2023).

Perante todo esse cendrio da evolugdo da oferta de cursos de graduagdo ensino superior
evidenciado até aqui, volta-se, nas proximas se¢des, as discussdes ao curso de licenciatura que
ocupa o topo da procura em numero de matriculas: o Curso de Graduacao em Licenciatura em
Pedagogia. Cabe ressaltar também que, seguindo o problema de pesquisa dessa dissertacao,
tratar-se-a especificamente sobre a legislagdo que normatiza a oferta deste curso a distancia.

Para isso, primeiramente, ¢ preciso compreender que ndo basta apenas haver a
ampliacao da oferta de vagas neste curso, mas, sim, ¢ necessario que o curso consiga atingir
um padrdo de qualidade para que as institui¢des de ensino superior consigam atender as
demandas de seus académicos, do mercado de trabalho e da sociedade em geral, sem perder
de vista seus objetivos e propdsitos educacionais.

Assim, precisa-se questionar primeiramente o que vem a ser qualidade no ensino
superior para, posteriormente, buscar o entendimento sobre a sua funcao social e a respeito de
como estdo ocorrendo os processos de avaliagdo deste curso e se tais processos conseguem
contemplar tudo aquilo que se espera quando observadas as suas diretrizes e legislagdes.

Para isso, inicialmente, sera aprofundado o olhar sobre o conceito de qualidade da
educagdo superior, para, posteriormente, compreender qual ¢ a sua funcdo na sociedade,
buscando encontrar subsidios importantes para a andlise do problema de pesquisa dessa

dissertacao.
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3 A EDUCACAO SUPERIOR: UM OLHAR AO SEU CONCEITO DE QUALIDADE,
A SUA FUNCAO SOCIAL E A SUA DEMOCRATIZACAO

Sdo muitas as questdes que invadem o cenario quando a atengdo volta-se para o
conceito e entendimento quando se refere ao que se entende por qualidade no ensino superior:
ideias, opinides e conhecimentos que, em alguns momentos, convergem e, em outros,
divergem em varios pontos.

Diante disso, torna-se necessario, entdo, para prosseguir com a andlise, dirigir o olhar
sobre o tema em questdo, tema esse que ¢ rodeado de opinides divergentes, convergentes,
certezas e incertezas.

Cabe salientar que nao se espera que o debate sobre esse tema esgote-se nessa
dissertacdo. Busca-se, na presente pesquisa, contribuir com esse didlogo para que se possa um

ponto de partida, mas ndo necessariamente um ponto de chegada.

3.1 Qualidade do ensino superior: um conceito ambiguo e multifacetado

Na busca de um ponto de partida para a reflexdo desse conceito complexo, ambiguo e
multifacetado, volta-se o olhar ao que Charlot (2021), Gadotti (2010), Dourado e Oliveira
(2009) e Esquinsani e Dametto (2018) apontam como reflexdo sobre esse tema.

Os discursos sobre qualidade em educagdo sdo recorrentes no contexto educacional.
Também sdo recorrentes diversas interpretacdes e formas de compreender o assunto em si.

Assim, em razao do que Esquinsani e Dametto (2018, p. 297) apontam,

O convergente desejo de uma educacdo de qualidade e as multiplas concepgdes
atreladas a tal objeto trazem a tona a amplitude e a fragilidade dessa nocdo e,
também, a dificuldade de constatar de modo objetivo esse predicado atribuido a
algumas experiéncias educacionais. Entretanto, alheio a essas limita¢des, nota-se um
insistente uso de tal nocdo, transparecendo certa obviedade quanto ao que ela
representa, concepgao supostamente inequivoca que, na realidade, nao existe.

Outrossim, essas discussoes que se dao em torno do tema acabam sendo fragilizadas e,
muitas vezes, ndo conseguem atingir seu objetivo, pois as fragilidades acerca da compreensao
sobre o que vem a ser qualidade tornam esse processo enfraquecido.

As reflexdes que cercam o tema sobre a qualidade na educacdo remetem ao que
compreende-se, primeiramente, por educacdo. Considerando o exposto por Dourado e

Oliveira (2009, p. 203),
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para alguns ela se restringe as diferentes etapas de escolarizagdo que se apresentam
de modo sistematico por meio do sistema escolar. Para outros, a educacdo deve ser
entendida como espago multiplo, que compreende diferentes atores, espacos e
dindmicas formativas que se efetivam através de sistematicos e assistematicos.

Objetivando conceituar o que vem a ser educacdo, os autores afirmam que ela é por
eles “entendida como elemento constitutivo e constituinte das relagcdes sociais mais amplas,
contribuindo contraditoriamente, desse modo, para a transformagdo e a manutencao dessas
relacdes” (Dourado; Oliveira, 2009, p. 203).

Percebe-se, assim, a educacdo como uma grande responsavel pela formacdo dos
sujeitos que nela transitam, sendo ela capaz de constituir e transformar as relagcdes que sdo
estabelecidas entre eles nos diferentes espacos de inser¢ao.

Quando se direciona o olhar para a escola, ela passa a ser compreendida “como espago
institucional de produ¢do e de disseminagdo, de modo sistematico, do saber historicamente
produzido pela humanidade” (Dourado; Oliveira, 2009, p. 203).

Concebida a escola de tal forma e ampliando esse entendimento também para as
instituicdes de ensino superior que atuam na formagdo de pedagogos na modalidade a
distancia, evidencia-se a necessidade da reflexdo sobre como ocorrem os processos de
aprendizagem e formagdo neste contexto e se estes conseguem, de fato, garantir um bom

processo formativo a estes profissionais, considerando que:

A construgdo de uma escola de qualidade deve considerar a dimensdo
socioecondmica e cultural, uma vez que o ato educativo escolar se dd em um
contexto de posicdes e disposi¢des no espago social (de conformidade com o
acumulo de capital econdmico, social e cultural dos sujeitos-usuarios da escola), de
heterogeneidade e pluralidade sociocultural, de problemas sociais que repercutem na
escola, tais como fracasso escolar, desvalorizagdo social dos segmentos menos
favorecidos, incluindo a autoestima dos alunos etc. (Dourado; Oliveira, 2009, p.
210).

Partindo de tais pressupostos e entendimentos, ao buscar definir o que vem a ser
qualidade, ou qualidade na educagdo, na presente pesquisa, parte-se primeiramente da
compreensdo deste conceito pelo viés da dimensdo social, ou seja, da qualidade social e ndo
pelo viés mercadologico que serd abordado nas proximas segdes.

Entende-se por dimensdo e qualidade social, de acordo com Esquinsani ¢ Dametto
(2018, p. 3006):

Uma educacdo pensada em termos de “qualidade social” implica destituir a agéo
educacional de qualquer neutralidade politica, bem como de seu reducionismo a um
suposto desenvolvimento cognitivo que, certamente, compode o processo, porém nao
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o resume. Qualificar socialmente a educagdo implicaria, ainda, considerar ndo
somente os “pontos de chegada” (os resultados intelectuais mensuraveis decorrentes
de uma acdo educacional), mas também os “pontos de partida” (as condigdes
preexistentes do alunado, seu cultural background), assim como outros “pontos de
chegada” que extrapolam a dimensdo escolar: um olhar que vislumbre as inser¢des
futuras do educando em sua vida cidada e laboral.

Deflagra-se uma questdo importante nesse processo, que nao visa somente observar os
pontos de chegada dos sujeitos, mas também os seus pontos de partida, pois “tal perspectiva
de qualidade infere a possibilidade de uma transformagao social coletiva no ambito em que a
pratica educacional se inscreve” (Esquinsani; Dametto, 2018, p. 306), no qual “tal perspectiva
de 'qualidade social’ seria um esfor¢o por instituir uma ‘outra qualidade’ que transponha os
parametros hegemdnicos” (Esquinsani; Dametto, 2018, p. 306).

Dando sequéncia a esse entendimento, surge uma grande dificuldade a ser superada
quanto a qualidade social: considerando a diversidade presente nas instituigdes de ensino
superior, torna-se impossivel defender um unico padrao de qualidade que se estenda a todos

esses espagos formativos. Diante disso, Dourado e Oliveira (2009, p. 207) apontam que:

Nesse sentido, sem sinalizar a ado¢do ou ndo de padrdo tnico de qualidade,
entende-se que ¢ fundamental estabelecer a definicdo de dimensdes, fatores e
condi¢des de qualidade a serem considerados como referéncia analitica e politica no
tocante a melhoria do processo educativo e, também, a consolidagdo de mecanismos
de controle social da producdo, a implantagdo e monitoramento de politicas
educacionais e de seus resultados, visando produzir uma escola de qualidade
socialmente referenciada.

Um aspecto importante que merece destaque quando se discute a melhoria do processo
educativo e a ampliagdo da sua qualidade pelo viés social, € que o conceito de qualidade € por
si s6 um conceito histérico, que se molda de diferentes formas no tempo e espaco em que se
insere e, com isso, o alcance desse conceito vincula-se as demandas existes e exigéncias
sociais postas em um dado processo histérico (Dourado; Oliveira, 2009).

Isso posto, compreendé-lo de forma descontextualizada da sua realidade de insercao
acaba sendo um grande equivoco. Em direcdo oposta ao equivoco, quando se toma como
ponto de partida o momento vivido na contemporaneidade, tal entendimento implica
compreender que “embates e visdes de mundo se apresentam no cenario atual de reforma do
Estado, de rediscussdao dos marcos da educacdo — como direito social e como mercadoria -,
entre outros” (Dourado; Oliveira, 2009, p. 204).

Antes mesmo de observar o entendimento desta realidade citada, que ora trata a

educagdo como direito social e ora como mercadoria, aspecto esse que serd abordado nas
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proximas segdes, torna-se pertinente direcionar o olhar ao que Charlot (2021) traduz em seus
escritos sobre o tema em questao.

Segundo ele, “se fosse necessario indicar uma data para o inicio da preocupagdo com a
qualidade da educacdo, poderia ser o dia 4 de outubro de 1957, data do lancamento para o
espaco do primeiro satélite pelas maos do homem, o Sputnik” (Charlot, 2021, p. 23).

Esse evento causou uma enorme preocupacao em todo o mundo, pois se tratava de um
possivel grande avango tecnologico que poderia trazer grandes consequéncias militares.

Assim, segundo o autor,

A reagdo foi capitaneada por uma organizagdo criada em 1948 e que adotou em 1961
o seu nome atual de Organizagdo de Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE). Ja em 1958, ela cria um Gabinete de Pessoal Cientifico ¢ Técnico, cuja
fungdo ¢ tornar mais eficaz o ensino das Ciéncias e da Matematica. No més de
novembro de 1959, ela organiza em Royaumont, na Fran¢a, um Seminario de dez
dias, animado por Marshall H. Stone, da Universidade de Chicago, seminario que é
considerado como o ato fundador da Reforma da Matematica Moderna. Uma
mobilizagdo geral se produz e leva, em 1989, a um documento chamado Curriculum
and Evaluation Standards for School Mathematics (Curriculo e Padroes de Avaliacao
para Matematica Escolar) (Charlot, 2021, p. 3).

Prosseguindo com o que aponta Charlot (2021) em seus estudos, o documento na

época teve origem pela questdo do ensino da matematica, porém, seu principal objetivo era o

ensino das ciéncias e a competéncia tecnologica. Na sequéncia, o pesquisador pondera que:

Em 1983, nos EUA, a Comissdo Nacional sobre a Exceléncia em Educagédo ptblica
um documento que se tornou famoso: A Nation at Risk: The Imperative for
Educational Reform (Uma nagdo em risco: a necessidade de reformar a educag@o).
No mesmo ano, uma Comissao do National Science Board produz um relatério
intitulado Educating Americans for the 21st Century: A Plan of Action for
Improving Mathematics, Science and Technology Education for All American
Elementary and Secondary Students So That Their Achievement Is the Best in the
World by 1995 (Educar os Americanos para o século XXI: um plano de ac¢do para
melhorar a educagdo matematica, cientifica e tecnoldgica de todos os alunos
americanos do ensino primario e secundario para que seu sucesso seja o melhor do
mundo até 1995) (Charlot, 2021, p. 4).

Considerando o exposto por ele (Charlot, 2021), ao analisar o texto do relatdrio,
nota-se uma grande questdo fundamental, que ¢ a da dominagdo econdmica mundial pelos
Estados Unidos. Porém, ainda ndo se evidencia de forma clara o conceito e entendimento
sobre qualidade da educagdo, mas trata-se de algo proximo: “melhorar a educagdo”,
“exceléncia na educagao” (Charlot, 2021).

Cabe destacar que, para buscar a compreensao sobre o surgimento deste debate que

traz em seu contexto a qualidade da educacao em si, torna-se “util conhecer suas raizes na
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reforma do ensino da Matemadtica e Ciéncias, mas convém também entender que se trata de
uma parte especifica de uma politica mais ampla desenvolvida a partir da década de 80~
(Charlot, 2021, p. 6).

Compreendendo, entdo, brevemente, sobre as raizes dessas discussdes, passa-se
especificamente a buscar uma tentativa de compreender o que seria a qualidade em educagdo,

a respeito do que Charlot (2021, p. 10) apresenta que:

“Qualidade da educagdo” ¢ uma expressdo que pode remeter a assuntos muito
diferentes, mesmo que sejam correlacionados. Pode interrogar a pertinéncia das
politicas educacionais. Pode questionar a organizagdo e o funcionamento dos
estabelecimentos escolares. Pode levantar a questdo do comportamento, dos valores
e da formacdo dos pais e dos docentes. Pode apontar para o assunto que, afinal, € o
mais importante e que, alias, €, pelo menos parcialmente, o efeito dos pontos
anteriormente evocados: quais sdo os valores da juventude e o que eles aprenderam
na familia ¢ na escola? Pode também tentar abarcar o conjunto dessas questdes.
Sendo assim, um discurso sobre a “qualidade da educac@o” s6 comeca a ter
pertinéncia e até legitimidade quando ele explicita do que fala e quais sdo os seus
critérios de avaliagdo da qualidade.

Tem-se, portanto, um aspecto que merece destaque: de acordo com o autor, os
discursos sobre qualidade na educagdo somente ganham legitimidade e materializam-se de
forma significativa no contexto se seus critérios de avaliagdo sdo claros, em oposto disso, nao
ha como refletir sobre a qualidade na educagao.

Fica claro que esse conceito foi palco de muitas discussdes ao longo dos anos e que
ainda ¢ um conceito ambiguo e multifacetado. Buscando aprofundar um pouco mais o olhar
sobre o tema, Gadotti (2010, p. 7) afirma que “até agora entre nos, s6 tivemos de fato, uma
educagao de qualidade para poucos”.

Trata-se aqui de encontrar um novo paradigma, uma nova forma de pensar e
compreender esse conceito que foi amplamente difundido de forma ambigua e, muitas vezes,

confusa. Para Gadotti (2010, p. 7),

Qualidade significa melhorar a vida das pessoas, de todas as pessoas. Na educagdo, a
qualidade esta ligada diretamente ao bem-viver de todas as nossas comunidades, a
partir da comunidade escolar. A qualidade na educagdo ndao pode ser boa se a
qualidade do professor, do aluno, da comunidade ¢ ruim. Ndo podemos separar a
qualidade da educagdo da qualidade como um todo, como se fosse possivel ser de
qualidade ao entrar na escola e piorar a qualidade ao sair dela.

Ha, entdo, um conjunto de fatores importantes ¢ decisivos nesse processo de busca por
uma “nova qualidade” na educacdo, sendo que esse objetivo ndo pode ser alcangado se a

qualidade do professor, do aluno e da comunidade esta fragilizada.
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Evidenciam-se, com este contexto, questdes fundamentais que buscam oferecer
subsidios para uma reflexdo acerca da formacao dos professores diante de todo esse cenario
posto, e, dentre elas, pode-se destacar a seguinte questao, a qual sera discutida em outras
secdes: como estdo ocorrendo os processos de formagdo dos professores, em especial, dos
pedagogos matriculados em cursos de graduagdo na modalidade EaD?

Evidentemente, ndo ¢é facil resolver essa questdo sobre qualidade na educagdo, pois,
como se viu, hd um conjunto de fatores que a influenciam. Para o Documento de Referéncia
da Conferéncia Nacional de Educagdo (Brasil, 2009), encontra-se no Eixo II essa
preocupagdo, que vem atrelada aos temas da gestdo democratica e da avaliacdo.

O documento apresenta um conjunto de fatores que influenciam diretamente essa
qualidade na educacao, por exemplo, as desigualdades sociais € a garantia do direito a
educagdo. Assim, “¢ fundamental, portanto, ndo perder de vista que qualidade ¢ um conceito
historico, que se altera no tempo e no espaco, vinculando-se as demandas e exigéncias sociais
de um dado processo” (Brasil, 2009, p. 22).

Outro ponto que merece destaque ¢ de que a qualidade em educacao nao pode ofuscar
o da democratizacao do ensino, posto que a democracia ¢ um componente crucial para que se
obtenha a qualidade, pois “qualidade para poucos ndo ¢ qualidade, ¢ privilégio” (Gentili,
1995, p. 177). Assim, essa qualidade deve ser estendida a todos, sem distingdes, para que de
fato possa ser compreendida como qualidade e ndo como um privilégio.

Tendo como ponto de partida tais entendimentos sobre o tema da qualidade em
educacdo, retoma-se a questdo ja citada: como ocorrem os processos de formagdo dos
professores, em especial, dos pedagogos na modalidade EaD?

Partindo do pressuposto de que o professor ¢ um profissional da aprendizagem, do
sentido, um organizador da aprendizagem e nao uma maquina de reprodugdo e que sua
qualificagdo ¢ estratégica quando se busca a qualidade sobre a qual se discorre, esse
questionamento traz consigo grandes inquietagdes.

Como citado anteriormente, considerando toda a diversidade encontrada em no
territorio brasileiro, ndo ha como estabelecer um “padrdo unico de qualidade”, sendo, entdo,
mais fécil trabalhar com parametros e ndo padrdes pré-estabelecidos e estanques (Gadotti,

2010). Gadotti (2010) afirma ainda que:

A educagdo ¢ de boa qualidade quando forma pessoas para pensar e agir com
autonomia. E isso deve comegar na primeira educacdo, na creche, na pré-escola, na
educagdo infantil e deve continuar ao longo da vida. Isso depende fundamentalmente
do professor. Ele ¢ a referéncia estratégica dessa qualidade. Por isso, os cursos mais
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importantes da universidade deveriam ser Pedagogia e Licenciaturas, como
sustentava o educador antropélogo Darcy Ribeiro (1922-1997). Na pratica, contudo,
eles costumam ser os mais fracos. E como o aluno vai para a escola impregnado
pelas novas midias, o professor precisa ter um eximio dominio das novas tecnologias
da informagdo e da comunicagdo. O desafio ¢ a preparagdo dos docentes (Gadotti,
2010, p. 19).

Deflagra-se, dessa forma, uma grande preocupacao e critica realizada e que permanece
ainda até o corrente ano: de que os cursos de Pedagogia e Licenciaturas deveriam ser os mais
importantes nas instituicdes de ensino superior. Contudo, o que se observa ¢ que muitos deles,
infelizmente, costumam ser os mais fracos e fragilizados, sendo a preparacdo dos proprios
docentes, entdo, um dos maiores desafios para essa educagao de melhor qualidade.

Surge, assim, um ponto importante de preocupagao que nao pode cair no esquecimento
no que se refere especificamente ao curso de Pedagogia, questdo essa que serd retomada nas
proximas segdes: de que maneira estdo materializando-se os processos de formagdo dos
pedagogos na contemporaneidade?

Gadotti (2010) afirma que uma escola, uma universidade, precisam pouco para ser de
qualidade, mas, em ambas, ndo podem faltar ideias. Ambas precisam basicamente de trés
condigdes: professores bem formados, condigdes de trabalho e um projeto.

Desta forma, adentrando um pouco mais nessas trés condigdes apresentadas e que sao
fundamentais para que, de fato, possa-se ter qualidade na educacao, em alinho com Gadotti
(2010), observa-se, no Quadro 7, o que ele compreende quando se refere aos professores e

também a escola ou universidades:

Quadro 7: Compreensdes apresentadas por Gadotti (2010) sobre a figura do professor e das escolas ou
universidades
Sujeito Descricao:

O Professor Para se formar bem, o professor precisa ter paixdo de ensinar, ter compromisso, sentir-se
feliz aprendendo sempre; precisa ter dominio técnico-pedagogico, saber contar historias, isto
€, construir narrativas sedutoras, gerenciar a sala de aula, significar a aprendizagem, mediar
conflitos, saber pesquisar. Precisa ainda ser ético, dar exemplo. A ética faz parte da mesma
natureza do agir pedagdgico. Nao é competente o professor que ndo ¢é ético. Ser humilde,
ouvir os alunos, trabalhar em equipe, ser solidario. A qualidade do ensino depende muito da
qualidade do professor.

Escola ou | Elas devem oferecer as condi¢cdes materiais, fisicas, pedagogicas e humanas para criar um

Universidades | ambiente propicio a aprendizagem. No ambiente oferecido a alunos ¢ professores
atualmente, em muitas escolas, é possivel questionar como eles podem aprender alguma
coisa. Os professores sdo competentes; faltam-lhes as condi¢des de ensinar. A escola deve
oferecer formacdo continuada para sua equipe, principalmente, para refletir sobre a sua
pratica. E preciso ter um projeto eco-politico-pedagdgico.

Fonte: Organizagao Autoral, 2024 — Elaborado com base nos conhecimentos apontados por Gadotti (2010)

Cabem, entdo, duas preocupacgdes pontuais quando a questdo ¢ a qualidade na
educagdo: a primeira delas, que se volta a formagao dos professores, posto que, como se viu, a

qualidade do ensino depende de forma expressiva da qualidade do professor; e a segunda que
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trata especificamente sobre as responsabilidades das escolas e das universidades neste
processo formativo.

Ademais, ndo se pode esquecer de que hd ameacgas que colocam em risco a qualidade
na educagdo. Considerando o que Gadotti (2010) apresenta, a primeira delas refere-se ao
instrucionismo, ou seja, a aula reprodutiva. Segundo ele, “no instrucionismo o docente ndo
pensa: reproduz o que esta escrito no livro texto, no manual; ndo escolhe; ndo tem autonomia.
Por isso, ele precisa de outra formacao, ndo instrucionista” (Gadotti, 2010, p. 25).

E necessario que o docente conquiste, desde cedo, sua autonomia intelectual, para que,
assim, possa pensar a sua acdo docente sobre os sujeitos, passando a assumir a postura de um
grande interlocutor e provocador de novos conhecimentos e aprendizagens, pois conhecer nao

¢ simplesmente reproduzir informacdes. Gadotti (2010, p. 25) afirma que:

Conhecimento ¢ informa¢do com sentido. Qualidade em educagdo refere-se a
construgdo de sentidos. Porque o conhecimento serve para nos conhecer melhor,
conhecer nossas circunstancias, para tomar decisdes na vida, para adquirir as
habilidades e competéncias do mundo do trabalho, para tomar parte da vida social,
para compreender o passado, o futuro, para se comunicar, para continuar
aprendendo... e ndo apenas para fazer vestibular.

Deflagra-se, dessa forma, que a qualidade em si ndo pode ser medida somente pela
reproducdo de contetdo ou pela quantidade de contetido reproduzido, mas, sim, pela propria
criacdo de conhecimentos oriundos das informagdes com sentido, que se constituem por meio
de boas praticas e vivéncias.

Cabe citar aqui o papel que as relagdes possuem nestes processos formativos que

buscam uma melhor qualidade, pois:

As relagdes entre alunos por turma, alunos por docente e alunos por funcionario sdo
aspectos importantes das condi¢des da oferta de ensino de qualidade, uma vez que
menores médias podem ser consideradas componentes relevantes para uma melhor
qualidade do ensino oferecido (Dourado; Oliveira, 2009, p. 211).

Outra ameaca, que Gadotti (2010) evidencia em suas produgdes, refere-se a
desprofissionalizacao do professor, pois, segundo ele, ha instituicdes de ensino superior que
terceirizam, dentro de uma légica mercantil, a tarefa de educar. Nesse cendrio reside um
grande perigo a integridade desse processo formativo, pois

o professor ndo pode disponibilizar apenas o tempo de aula. Ele precisa ter tempo
para se dedicar ao aluno, conviver com ele, acompanha-lo e avalid-lo

permanentemente. Isso estd sendo cada vez mais dificil em fung@o dos critérios de
rentabilidade introduzidos no processo educativo (Gadotti, 2010, p. 26).
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Assim, ampliando a andlise, Gadotti (2010) evidencia também a mercantilizagdo como
uma ameaga a qualidade da educacao, pois ela supde que a educacao ¢ uma mercadoria e nao
uma ferramenta de justi¢a e transformacao social. Estas reflexdes serdo abordadas de forma
mais densa nas proximas secgoes.

Quando se faz referéncia especificamente a qualidade na educacdo a distancia, ha
alguns pontos pertinentes, especificos e complexos que merecem destaque. O primeiro deles,
de acordo com Gadotti (2010), refere-se a interatividade entre aluno-professor (tutor),
interatividade essa que, nesta modalidade de ensino, grande parte das vezes, da-se por meio

das tecnologias. Ainda segundo o autor,

Estudar a distancia requer um novo tipo de estudante e um novo tipo de professor. O
estudante tem que saber o que quer e estar motivado para o curso escolhido. O
aprendiz ¢ movido pelo prazer da descoberta e pela liberdade de direcionar o seu
aprendizado, sem estar vinculado a um determinado espaco fisico ou preso a
horarios, estudando o que lhe for conveniente em ambito profissional e pessoal,
quando e onde deseja. Como o professor tutor apenas orienta o estudante, este tem
que participar ativamente na sua propria formacdo. O estudante tradicional ndo vai
adaptar-se facilmente a essa nova modalidade de ensino. Os estudantes tradicionais
necessitam sempre de alguém que os incentive e os acompanhe. Por isso, os
promotores da educagdo a distdncia precisam investir ainda muito em novas
metodologias de ensino-aprendizagem apropriadas a essa modalidade (Gadotti,
2010, p. 22).

Evidencia-se, desse modo, uma preocupacdo no que se refere ao perfil/tipo de
estudante e de professor presentes atualmente na modalidade de ensino a distdncia, o qual
exige que se tenha um novo perfil de aluno, bem como, de professor, para que assim se possa
alcancar um processo formativo significativo e de qualidade.

Gadotti (2010) afirma que, nesse contexto, deve-se dar merecida atengdo a importancia

do chamado tutor, ao qual ele mesmo prefere continuar chamando de professor, posto que:

Sua fungdo na Educagdo a Distancia (EaD) precisa ser repensada. Como o estudante
ndo nasce com a autonomia ¢ a motivagdo exigida na educacdo a distancia, esse
professor deve estar particularmente atento a formacdo do seu aluno. Tanto alunos
quanto professores da educacdo a distdncia devem ser formados, reconhecidos e
avaliados como tais pelos critérios dessa modalidade de ensino e ndo pelos critérios
da educagdo presencial. O rigor deve ser o mesmo, mas devem-se respeitar as
especificidades de cada modalidade (Gadotti, 2010, p. 22).

Deflagra-se, entdo, uma preocupacao pertinente ¢ que pode causar uma fragilidade do
ensino superior, ja que os professores passam pelo seu processo de formagdo somente baseado

na educacdo presencial e, ao serem levados a dedicar a sua profissdo na modalidade a



47

distancia, podem carecer de conhecimentos especificos sobre a atuagdo nesta modalidade, o
que pode fragilizar o processo de ensino e aprendizagem.
Além do mais, deve-se considerar também que, como registrado por Gadotti (2010), o
ensino a distancia ndo surgiu com o objetivo de
substituir o ensino presencial, mas para complementa-lo, como modalidade
especifica de ensino para todos, em particular para aqueles e aquelas que, pela

localizagdo geografica ou pela condigdo social ou profissional, t€ém dificuldades de
acompanhar cursos inteiramente presenciais (Gadotti, 2010, p. 23).

O que pode acontecer, muitas vezes, € conforme citar-se-4 mais adiante no texto, ¢ que
o ensino superior a distancia esteja sendo alvo de interesses externos a sua fungdo enquanto
institui¢do de ensino superior, por exemplo, a sua mercantilizagao.

Por fim, ao se referir a educagdo a distancia, Gadotti (2010, p. 23) afirma que a mesma
“exige um novo modelo educacional. O modelo da escola organizada segundo a linha de
montagem, centrada no contetido, padronizada e uniformizada, ja estd ultrapassado”.

Assim, ndo esgotando esse assunto por si sO, mas tomando como base e ponto de
partida os conhecimentos elucidados até aqui, para que se possa, futuramente, retornar a
refletir especificamente sobre a qualidade dos processos de formagdo de professores na
modalidade a distancia, em especial, dos pedagogos, torna-se necessario ampliar o estudo

sobre as fragilidades que cercam o ensino superior na contemporaneidade.

3.2 A funcao social, a democratizacao do acesso, a mercantilizacao e o neoliberalismo: o

processo de degradacio do ensino superior

Discutir sobre o papel e a democratizacdo do ensino superior na sociedade ¢ cada vez
mais necessaria. Trata-se de uma questao publica, uma questdo de bem comum, uma questao
de racionalidade e coeréncia com a histéria educacional do pais e que necessita ser
urgentemente revisitada.

Antes mesmo de dirigir o olhar as fragilidades que cercam o ensino superior, em
especial na formacdo de pedagogos e pedagogas na modalidade EaD, ¢é preciso,
primeiramente, compreender alguns pontos centrais referentes ao surgimento e fungao social
que as escolas possuem na sociedade, bem como a sua importancia nos processos formativos
dos cidadaos e na constitui¢do de uma sociedade justa, democréatica e igualitaria.

Buscando atingir o objetivo de entendimento proposto, inicialmente, observam-se as

concepgoes das fungdes da escola apresentadas por Masschelein (2014, p. 17):
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A escola fornecia tempo livre, isto €, tempo nao produtivo, para aqueles que por seu

nascimento e seu lugar na sociedade (sua “posi¢do”) ndo tinham direito legitimo de

reivindica-lo. Ou, dito ainda de outra forma, o que a escola fez foi estabelecer um
tempo ¢ espago que estava, em certo sentido, separado do tempo e espago tanto da
sociedade (em grego: polis) quanto da familia (em grego: oikos). Era também um
tempo igualitirio e, portanto, a invengdo do escolar pode ser descrita como a
democratizagdo do tempo livre.

Tornar a escola um espagco democratico de tempo livre, sem qualquer forma de
distingdo, é buscar diminuir as barreiras e diferengas existentes na sociedade, transcendendo,
assim, a ordem social, seja ela politica ou econdmica e suas posi¢des desiguais associadas. E
legitimar o direito a educacao a todos os cidadaos, partindo do pressuposto que, considerando

o que afirma Masschelein (2014, p. 22):

A escola é o tempo e espaco onde os alunos podem deixar para 14 todos os tipos de
regras e expectativas socioldgicas, econdmicas e relacionadas a cultura. Em outras
palavras, dar formato a escola — construir a escola — tem a ver com uma espécie de
suspensdo do peso dessas regras. A suspensdo, por exemplo, das regras que ditam ou
explicam por que alguém — e toda sua familia ou grupo — cai em um determinado
degrau da escada social.

Cabe, portanto, compreender e perceber a escola como uma oportunidade:
oportunidade de alcangar aquilo que supostamente o destino ndo desenhou na vida do sujeito.
Oportunidade de suspender o peso das regras impostas pela sociedade e pelo destino sobre
determinados sujeitos.

E na escola que estes sujeitos - atores sociais - encontram as oportunidades de
vislumbrar e usufruir de tudo aquilo que ndo encontram fora dela, conquistando cada vez mais
a sua autonomia intelectual.

Ao ingressar no ensino superior, o sujeito carrega consigo uma bagagem muito grande
de toda a sua vida, em especial, de toda a sua trajetoria escolar. Traz consigo, ainda,
experiéncias e vivéncias que o foram constituindo ao longo dos anos. Por mais que a escola,
por sua vez, possua fragilidades também, comecar por compreender a fungdo exercida por ela
na sociedade permite ter as primeiras nogdes e concepgoes referentes a fungdo que o ensino
superior possui nela.

Voltando a aten¢do, agora, ao ensino superior, em um primeiro momento, fica evidente
compreender que a trajetoria do sujeito que ingressa no nivel superior deve ser a sequéncia da

democratizagdo do acesso que ja vem (ou ao menos deveria vir) desde sua época escolar.
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Ao abordar o ensino superior ¢ buscando compreender a sua funcdo social, toma-se
como referéncia a contribui¢do deixada por Anisio Teixeira (1964), que defendia uma
universidade que coloca no topo da valorizagdo o livre pensar, sendo ela uma das produtoras
do alargamento do pensamento humano, ou seja, que o estudante em seu inicio da vida
intelectual pudesse desfrutar do seu livre pensamento.

Para ele, a universidade ndo poderia ser apenas responsavel por transmitir
conhecimentos filosoficos, tedricos e sistematizados aos seus alunos, mas, sim, deveria estar
conectada com seu meio cultural e social, sendo entdo capaz de construir uma cultura e uma
consciéncia nacional (Teixeira, 1964). Para Teixeira (1964, p. 02), seria uma das principais

funcdes da universidade:

Sera assim um centro de saber, destinado a aumentar o conhecimento humano, um
noviciado de cultura capaz de alargar a mente e amadurecer a imaginacdo dos jovens
para a aventura do conhecimento, uma escola de formagdo de profissionais e o
instrumento mais amplo e mais profundo de elaboracdo e transmissdo da cultura
comum brasileira.

Fica claro, com a contribuicao de Teixeira (1964), que a fungao social da universidade
em si ¢ de amadurecer e ampliar as barreiras do conhecimento humano, fungdo essa que pode,
muitas vezes, ser alvo de diversas fragilidades que se apresentam por detrds da sua suposta
democratizagao.

Por sua vez, o discurso de democratizagcdo do acesso vem acompanhado de fragilidades
que, por muitas vezes, acabam sendo ocultas e ndo percebidas em um primeiro momento.
Essas fragilidades vao, aos poucos, conquistando o seu espaco, abrindo as portas para um
grande processo de mercantilizacdo da educagdo superior, no qual, infelizmente, o direito a
educagdo passa a ser uma mercadoria de comercializagao.

Esse processo de mercantilizagdo nao pode ser analisado de forma isolada e
descontextualizada, posto que se encontra também, no contexto brasileiro, como fruto da
conversao do direito a educacdo em uma mercadoria, a privatizagdo das tendéncias sociais
que se convertem para os idearios de uma educacdo neoliberal, que traz consigo grandes
consequéncias as politicas sociais e, consequentemente, as politicas voltadas para o ambito da
educacdo, sobretudo, ao ensino superior. Gasparotto, Grossi e Vieira (2014, p. 2) afirmam

que:

Estas consequéncias se referem a privatizagdo do Ensino Superior, o qual passa a ser
concebido como mercadoria, trazendo prejuizos ao processo de formacgdo dos
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sujeitos e de producdo de conhecimento, que deixa de ser concebido como direito
social, passando a assumir uma perspectiva de lucro.

Esse ¢ um fendomeno que tem se intensificado cada vez mais e que se traduz em uma
tendéncia de transformac¢do da educagao em um produto de mercado a ser comercializado.
Esse processo ocorre quando os interesses mercadologicos sdo inseridos e aplicados ao
sistema educacional, tratando o ensino como uma mercadoria, tendo como principais
objetivos a lucratividade e a competitividade, atuando fortemente em ataque a valores como a
formacao critica, o acesso equitativo ao conhecimento e o desenvolvimento social.

Cabe ressaltar aqui que, de acordo com Gasparotto, Grossi e Vieira (2014), tais ajustes
neoliberais foram adotados globalmente, trazendo impactos negativos para o campo social, o
que gerou o recuo do Estado no que se refere a sua responsabilidade como condutor e
executor de politicas sociais.

No Brasil, conforme exposto por Soares (2000), citado por Gasparotto, Grossi e Vieira

(2014, on-line),

Os impactos dos ajustes neoliberais tornam-se mais nitidos em suas consequéncias
econdmicas e fundamentalmente sociais a partir de meados da década de 90 do
século XX, donde a ideia aludida pelo receituario neoliberal de que a consolidagdo
de um Estado minimo, que cumpra apenas com algumas fungdes minimas, como
satde publica, educagdo basica ¢ manutengdo da infra-estrutura essencial para o
desenvolvimento econdmico, ganha legitimidade. Este receituario reforca a
perspectiva de que a privatizagdo e redugdo do tamanho do Estado reduziria o gasto
publico, eliminaria o déficit piblico, sendo visto como ajuste necessario para
enfrentamento da crise economica.

Assim, considerando as reflexdes de Gasparotto, Grossi e Vieira (2014), com o passar
dos anos, o neoliberalismo ganha forga perante o conjunto da sociedade, a partir de sua
cooptacgdo, concretizando-se sem maiores questionamentos e facilitando a sua materializagao.
Isso posto, ele trouxe consigo diversas consequéncias para a populagdo, por dar énfase a um
projeto de sociedade que valoriza acima de tudo a rentabilidade econdomica e os interesses
capitalistas.

Adensando o estudo sobre o assunto, Laval (2019, p. 9) afirma que o neoliberalismo
possui “uma grande responsabilidade na degradagdo mundial das condigdes de vida e
trabalho, mas também na deterioracdo das instituicdes educacionais, universitarias e
cientificas”.

Para Gasparotto, Grossi e Vieira (2014), ao ganhar forca no Brasil, com o
neoliberalismo sdo criadas condi¢des para que esse direito considerado social “se torne um

servico, um bem que pode ser acessado através do mercado, fazendo com que os interesses
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primeiros ndo sejam a qualidade da educagdo, mas os ganhos que a institui¢do privada ird
obter a partir de sua venda, ou seja, a educagdo se torna objeto de lucro” (Gasparotto, Grossi €
Vieira, 2014, p. 7).

A educacdo entdo acaba tornando-se uma mercadoria disponivel para ser
comercializada, assumindo uma func¢do de somente responder as demandas, interesses e
necessidades impostas pelo mercado de trabalho. Além do mais, acaba servindo para a
reproducdo das relagdes de dominagao e exploragao, corrompendo aquilo que defendia Anisio
Teixeira (1964).

Com isso, a educagdo passa a ser vista como um investimento pessoal, em vez de um
direito social, o que pode acabar gerando uma desigualdade de oportunidades, desmonte das
politicas sociais € um caminhar em direcdo ao ajuste ao ideario neoliberal e as suas
concepgdes intrinsecas que fragilizam os processos educativos em si.

Considerando as reflexdes de Dourado (2002, p. 236),

No caso brasileiro, demarcado historicamente por um Estado patrimonial as arenas
tradicionais do poder politico sofrem alguns ajustes na direcdo da mercantilizagdo
das condigdes societais, agravando ainda mais o horizonte das conquistas sociais, ao
transformar direitos em bens, subjugando o seu usufruto ao poder de compra do
usuario, mercantilizando as lutas em prol da cidadania pelo culto as leis do mercado.
Esse mote politico e econdmico, no caso brasileiro, implicou na ultima década uma
maior concentragdo de riquezas, incremento da corrupgdo, privatizacdo da esfera
publica e, consequentemente, o alargamento das injusticas sociais ¢ a diversificacdo
e intensificacdo dos processos de exclusdo social.

Torna-se, entdo, imprescindivel compreender a vertente desse processo que busca
aderir ao ideario neoliberal, que, de acordo com Soares (2000), citado por Gasparotto, Grossi

e Vieira (2014, on-line):

As politicas de ajuste neoliberal emergem com a crise do capital iniciada a partir do
final da década de 70 do século XX. Esta crise traz consequéncias que representam
desequilibrios macroecondmicos, financeiros e produtivos, atingindo todos os
paises, cujas medidas adotadas na tentativa de resolugdo tém produzido
transformagodes estruturais, que determinam a precarizacdo das politicas sociais.
Estas medidas sdo orientadas e recomendadas por meio de organismos
internacionais, como Banco Mundial, Fundo Monetario Internacional, e,
principalmente pelo Consenso de Washington.

Partindo desse pressuposto, para prosseguir com as reflexdes, € preciso observar de
forma mais densa e reflexiva o que vem a ser a escola neoliberal e quais sdo seus impactos na

sociedade em geral. Em alinho com Laval (2019, p. 17), pode-se compreender que:
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Escola neoliberal ¢ a designag@o de certo modelo escolar que considera a educacdo
um bem essencialmente privado, cujo valor ¢ acima de tudo econémico. Nao ¢ a
sociedade que garante o direito a cultura a seus membros; sdo os individuos que
devem capitalizar recursos privados cujo rendimento futuro serd garantido pela
sociedade. Essa privatizagdo ¢ um fendmeno que atinge tanto o sentido do saber e as
instituigdes que supostamente transmitem os valores e os conhecimentos quanto o
proprio vinculo social.

O neoliberalismo escolar resultou numa verdadeira guerra entre classes para entrar nas
“boas escolas” de um sistema escolar e universitirio cada vez mais hierarquizado e
desigualitario (Laval, 2019).

Por assim estar se configurando, a escola e as institui¢des de ensino superior, mais do
que nunca, estdo sendo alvos de interesses mercadoldgicos que acabam deturpando com a sua
funcdo social, pois estes espagos acabam sendo orientados pelas reformas capitalistas que
estdo em curso, prevalecendo os propdsitos de competitividade da economia globalizada.

Cabe destacar, também, que as organizagdes internacionais contribuem para essa
construgdo da sociedade/escola neoliberal, pois transformam “constatagdes”, “avaliagdes” e
“comparagdes” em oportunidades para produzir discursos globais que tiram a forga de sua
dimensao planetaria. Assim, além da forca financeira, elas tendem a representar cada vez mais
um papel de centralizagao politica e normatizagdo simbdlica (Laval, 2019).

As instituicdes de ensino defrontam-se, entdo, com todo um complexo e gigante
cenario descrito por Laval (2019), o qual influencia negativamente todo o setor educacional,
fazendo com que os interesses mercadoldgicos e capitalistas se sobressaiam sobre qualquer
outro interesse ou fun¢ao destas instituigdes.

A forca deste novo modelo e a razdo pela qual ele vem se impondo “esta no fato de
que o neoliberalismo se apresenta a escola, e ao restante da sociedade, como solu¢do ideal e
universal para todas as contradigdes e disfuncionalidades, mas na verdade ¢ um remédio que
alimenta o mal que deveria curar” (Laval, 2019, p. 21).

Considerando as reflexdes de Laval (2019), atualmente, presencia-se uma mutacao da
instituicao escolar, que pode ser associada a trés principais tendéncias. Elas sdo apresentadas

no Quadro 8.
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Quadro 8: Tendéncias que sdo originarias da mutagdo que a institui¢@o escolar esta vivenciando de acordo com
Laval —2019.

Tendéncia Descricao

Desinstitucionaliza¢do | A adequabilidade as demandas e a fluidez das respostas que se esperam dessa escola,
concebida agora como produtora de servicos. Esse viés estd diretamente ligado ao
modelo da escola como “empresa educadora”, administrada conforme os principios
da nova gestdo e submetida a obrigacdo de apresentar resultados e inovagdes.

Desvalorizagdo Mais do que nunca, o discurso oficial reconhece a educagdo como fator essencial de
progresso, ndo se pode sendo constatar a erosdo dos fundamentos e finalidades de
uma instituigdo que até pouco tempo atras se dedicava a transmiss@o de cultura e a
reproducdo dos referenciais sociais e simbolicos da sociedade. Presencia-se, no
campo da escola, a transmutagdo progressiva de todos os valores em mero valor
econdmico.

Desintegragéo A introdugdo de mecanismos de mercado no funcionamento da escola, por
intermédio da promog¢do da “escolha da familia”, isto ¢, de uma concepgdo
consumidora da autonomia individual, leva a desintegracdo da institui¢ao escolar. As
diferentes formas de consumo do ensino reproduzem as desigualdades sociais de
maneira descentralizada e “suave”, a partir de logicas novas que nao tém muito a ver
com a “escola tunica”.

Fonte: Organizagdo Autoral, 2024 — (Laval, 2019, p. 23).

Essas tendéncias, por sua vez, de forma silenciosa, acabam corroendo e deturpando
com os principios das escolas e das instituicdes de ensino superior, pois influenciam
diretamente estes espagos na perda da sua autonomia. As mudancas vém acompanhadas de
uma supervalorizagdo da visdo empresarial sobre as instituigdes, o que, muitas vezes, acaba
sendo elevado a um ideal normativo.

Diante todo esse cendrio, “as reformas impostas a escola serdo cada vez mais guiadas
pela preocupagdo com a competi¢do econdmica entre os sistemas sociais e educativos e pela
adequacdo as condicdes sociais e subjetivas da mobilizagao econdmica geral” (Laval, 2019, p.
37).

Os valores fundamentais que constituiam o mundo escolar foram substituidos por
novos valores operacionais, mudando, assim, o sentido da escola: que passa a ndo ser mais um
lugar de assimila¢do e de convivio com grandes narrativas que moldam caracteres estaveis,
mas, sim, um espaco de formacdo de caracteres adaptaveis que buscam atender as novas
demandas do mercado.

Além disso, ndo as pode esquecer que a mercantilizagdo incentiva de forma intensa a
competi¢do entre instituicdes de ensino, que buscam se destacar no mercado, investindo em
infraestrutura e marketing, muitas vezes, em detrimento da qualidade pedagogica e da funcao
social que o ensino superior possui em si, no qual deixa de ser um espaco de busca pela
justica, transformacdo social e de constru¢do de conhecimento e passa a ser um espaco de

comercializacdo do conhecimento.
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Consequentemente, quanto aos processos avaliativos destes espagos, € preciso
compreender como estes se deram ao longo do tempo para que seja possivel buscar respostas
sobre como ocorreu essa evolucdo e mudanga de visdo sobre as instituigdes de ensino
superior.

Para tanto, volta-se a atencdo para os processos de avaliacdo da educag@o superior ao
longo da historia, considerando toda a trajetéria percorrida até a atualidade, durante o

processo de evolugao no Brasil no que se refere a expansao deste nivel de ensino.
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4 A EVOLUCAO DO SISTEMA DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR NO
BRASIL

Na sociedade contemporanea, de modo acelerado, critico e criativo, as transformacdes
que vém ocorrendo, as novas exigéncias que sao impostas pelo mercado em geral, os avangos
das tecnologias, as transformagdes e modificagdes culturais e socioecondmicas, bem como a
diversidade cultural e o desenvolvimento social influenciam diretamente nas instituigoes de
ensino superior € no seu papel social na formagao técnico-cientifica do cidadao.

Todos esses fatores, ao longo dos anos, influenciaram e ocasionaram uma mudanga
conceitual, uma mudanca de paradigma, de modo geral, uma transformagao na forma como se
percebe e se materializa o ensino superior no pais. Essas mudangas trouxeram para o cendrio
diversas fragilidades como ja citado.

Sendo assim, na contemporaneidade, o ensino superior vivencia e enfrenta um
complexo cendrio educacional, que carrega em seu meio acdes, politicas, acertos, fragilidades,
potencialidades e limitagdes. Isso posto, torna-se necessario sua permanente (re)construcao e
ressignificagdo como Instituicdo, para que seja possivel atender as novas demandas
emergentes da atualidade sem perder-se da sua funcao social.

Diante disso, fica claro que hd a necessidade de se advertir, direcionando um olhar
especial as Instituicdes e aos pesquisadores no que se refere a0 modo como o ensino superior
vem sendo concebido diante da sua expansao e, também, sobre todas essas transformagdes
que esse meio sofre.

Para que isso seja possivel, torna-se necessaria uma investigagao sobre as formas como
essas instituicoes de ensino sdo avaliadas atualmente e como esse processo avaliativo
influencia (ou nao) de forma positiva esse contexto.

Quando cita-se a avaliacdo, instantaneamente, deve-se considerar que esse processo
carrega consigo grande complexidade. Complexidade por ser um processo multifacetado que
deve considerar uma série de questdes durante a sua materializacao nas institui¢cdes de ensino
superior.

Além disso, ¢ complexo, pois 0s processos avaliativos acionam diversas concepgdes e
formas de pensar sobre o assunto em si, consequentemente, ha também diversas formas de
compreender ¢ materializar esses processos e suas funcdes dentro dos seus espacgos de

inser¢ao.
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As politicas educacionais voltadas ao ambito da avaliacdo do ensino superior foram
alvo de diversas transformacdes e reformulagdes. Ao longo do tempo, elas vieram exprimindo
concepgoes, formas de pensar e de conceber o assunto.

Também ndo se pode deixar de considerar a influéncia que o ambito politico, os
interesses sociais e mercadologicos exerceram e ainda exercem sobre 0s processos avaliativos
destes espacos que, constantemente, vém sofrendo influéncias, sejam elas positivas ou nao,
tendo como exemplo disso, como j& mencionado, a mercantilizacao e o neoliberalismo

Em 2024, o Sistema Nacional de Avalia¢do da Educacao Superior (SINAES), que foi
instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 (Brasil, 2004), completa vinte anos de
criacdo. Um periodo marcado ndo somente de experiéncias com resultados assertivos e
positivos, mas também de muitas fragilidades e de agdes/transformacgdes pontuais nas areas de
avalia¢do, regulacdo e supervisdo do MEC, que definiram os principios de avaliagdo de

qualidade e que influenciam diretamente a Educacao Superior como um todo.

4.1 Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU)

De acordo com a ABMES (2014, p. 12), ao observar os estudos sobre os processos
avaliativos da educacdo superior, percebe-se que a avaliacdo nesse contexto € algo recente,
posto que os primeiros indicadores de interesse pelo assunto surgiram na década de 1980, com
o Programa de Avaliagdo da Reforma Universitaria (PARU), coordenado pelo Grupo Gestor
de Pesquisa, no ambito do Conselho Federal de Educagdo no ano de 1983.

Ainda conforme exposto pela ABMES (2014, p. 12) o Brasil estava sob a presidéncia
de Jodao Baptista de Oliveira Figueiredo. Cabe destacar, também, que a frente do entdo
Ministério da Educagdo e Cultura, conforme exposto na Galeria de Ministros da Educacéo’,
esteve Esther de Figueiredo Ferraz.

O PARU foi instituido no final do Governo Militar, por iniciativa do Conselho Federal
de Educacao (CFE), que, na época, exercia fungdes regulatorias do ensino superior no Brasil e
que tinha como principal objetivo avaliar a Reforma Universitaria de 1986, implantada pelo
Governo Militar, com foco principal nas Universidades Federais, mas sem deixar de surtir

efeitos em todo e qualquer tipo de organizagdo académica da época (ABMES, 2014).

" Disponivel em:
<https://www.gov.br/mec/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/galeria-de-ministros/ministra-esther-de-figuei
redo-ferraz>. Acesso em: 22 jan. 2025.


http://presidentes.an.gov.br/index.php/arquivo-nacional/60-servicos/registro-de-autoridade/108-joao-figueiredo
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A Reforma Universitaria citada, aprovada pela Lei n° 5.540, de 28 de novembro de
1968?, fixava as normas de organizacdo de funcionamento do ensino superior. Posteriormente,
por meio do Ato Institucional n° 5, de 13 de dezembro de 1968°, editou-se o Decreto Lei n°
464, de 11 de fevereiro de 1969, estabelecendo normas complementares a Lei n® 5.540/1968.

De acordo com Edson Machado de Souza et al. (1983, p. 83),

A consciéncia dos sérios problemas hoje vividos pela educag@o superior brasileira,
tem indicado a necessidade que sejam pensadas estratégias para seu
aperfeicoamento. Tanto os 6rgdos responsaveis pela definicdo da politica superior
quando os dirigentes de instituigdes ¢ a comunidade académica tem sugerido que o
caminho para a formulagdo de novas estratégias passa por uma profunda e
sistematica avaliacdo das condi¢des em que se realiza a pratica académica, quer nos
dias atuais, quer na trajetoria seguida desde a mudanga deflagrada em meados da
década de sessenta.

Considerando ainda o que afirmam Edson Machado de Souza et al. (1983, p. 83), para
que isso fosse possivel, foi criada pela entdo Ministra da Educagdo e Cultura, e formalizado
pelo Conselho Federal de Educagdo, a constituicdo de uma Comissao de Coordenagao que
tinha a finalidade de avaliar a Reforma Universitaria para propor alternativas para essa etapa
de ensino, a qual concebeu o Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU),
programa que foi implementado pela Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) e que criou o Grupo Gestor de Pesquisa composto de pesquisadores com
experiéncia em andlise e acompanhamento de projetos.

Segundo informagdes publicadas por Edson Machado de Souza et al. (1983, p. 83),
este grupo que era composto por Edson Machado de Souza, Coordenador Geral, Sérgio Costa
Ribeiro, Coordenador Técnico; Isaura Belloni Schmidt — Coordenadora-técnica Substituta;
Maria Stela Grossi Porto; Maria Umbelina Caifa Salgado; Mariza Veloso Motta Santos;
Moénica Mufioz Vargas e Orlando Pillati. O grupo tinha a finalidade de coordenar e integrar os

resultados obtidos pelos debates propostos, tendo como uma de suas principais fungdes o

8 Lei n° 5.540, de 28 de novembro de 1968. Fixa normas de organizacdo e funcionamento do ensino superior e
sua  articulagdo com a escola média, e da outras providéncias. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/15540.htm>. Acesso em: 14 out. 2024.

® Ato Institucional n® 5, de 13 de dezembro de 1968. Sdo mantidas a Constitui¢do de 24 de janeiro de 1967 € as
Constituicdes Estaduais; O Presidente da Republica podera decretar a intervengdo nos estados e municipios,
sem as limitagdes previstas na Constitui¢do, suspender os direitos politicos de quaisquer cidadaos pelo prazo de
10 anos e cassar mandatos eletivos federais, estaduais e municipais, e da outras providéncias. Disponivel em: <
https://www?2.camara.leg.br/legin/fed/atoins/1960-1969/atoinstitucional-5-13-dezembro-1968-363600-publicac
aooriginal-1-pe.html>. Acesso em: 14 out. 2024.

19 Decreto Lei n° 464, de 11 de fevereiro de 1969. Estabelece normas complementares a Lei n® 5.540, de 28 de
novembro de 1968, e da outras providéncias. Disponivel em: <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/1965-1988/Del0464.htm>. Acesso em: 14 out. 2024.


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/atoins/1960-1969/atoinstitucional-5-13-dezembro-1968-363600-publicacaooriginal-1-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/atoins/1960-1969/atoinstitucional-5-13-dezembro-1968-363600-publicacaooriginal-1-pe.html
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5540.htm
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estabelecimento de contatos com a comunidade académica, objetivando a orientacdo e
acompanhamento dos estudos necessarios para a avaliagdo pretendida.

A finalidade e objetivo do PARU, que incluia em seu escopo as universidades e
instituigdes isoladas, sejam elas publicas ou privadas, era de “identificar subsidios concretos e
pertinentes, tendo em vista a formulagao de diferentes alternativas para a melhoria do ensino
superior” (Souza et al., 1983, p. 84), definindo-se nessa perspectiva o seu “objetivo central de
conhecer as reais condi¢des nas quais se realizam as atividades de produgdo e disseminagao
do conhecimento no sistema de educagdo superior” (Souza et al., 1983, p. 84), fazendo, assim,
primeiramente um diagnodstico da entdo situagdo deste nivel de ensino, baseando-se na
investigacdo sistematica da realidade, para que fosse possivel apresentar perspectivas de
mudancas desejaveis para o referido contexto historico.

Além disso, como caracteristicas do programa, além do que ja foi exposto, o PARU
tomava como ponto de partida as temadticas a serem estudadas e problematizadas, as
preocupagdes, as criticas e as incertezas que eram expostas pelos 6rgdos governamentais e
pelos setores sociais da época.

No que se refere a participagdo, estava determinado que “a comunidade académica —
efetivard sua participacdo através do desenvolvimento de um processo de reflexdo sobre sua
propria pratica, viabilizando o desenvolvimento de estudos que permitem a andlise e avaliagao
das diferentes formas que essas praticas vém assumindo” (Souza et al., 1983, p. 85).

Ainda segundo Edson Machado de Souza et al. (1983), outra forma de integracdo da
comunidade académica no projeto se deu através da sua participagdo no planejamento e na
organizacgdo das etapas de desenvolvimento do programa, posto que a comunidade académica
seria igualmente envolvida na andlise de resultados € na sua composicdo posterior aos
estudos.

Cabe destacar ainda que:

Por outro lado, busca-se ampliar a participacdo, de modo a permitir que outros
setores sociais, exteriores as instituicdes de ensino superior, possam expressar
sugestdes, demandas e expectativas no que se refere as fungdes sociais e politicas
das IES, que ndo se restringem, unicamente, ao ensino. Interessam portanto, saber
que outras fung¢des de supde que a universidade venha a desenvolver, ou que esteja
efetivamente desenvolvendo e de que formas ela se estrutura, ou deveria ser
estruturada, em termos de organizagdo, recursos humanos, que utiliza e estratégias
de avaliacdo pertinentes as diferentes fungdes, e aos objetivos propostos (Souza et
al., 1983, p. 85).

Para as definicdes das areas tematicas a serem avaliadas, considerando a sua

complexidade e objetivos, o PARU centrou-se em analisar grandes areas tematicas,
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direcionando seus estudos nas condigdes atuais e desenvolvimento recente da pratica
académica, considerando prioritariamente duas grandes areas tematicas: a gestdo das
institui¢des de ensino superior, que aborda questdes de poder e administracao destes espacos,
e o processo de producdo e disseminagcdo do conhecimento, correspondendo aos proprios
objetivos sociais da institui¢cao em si.

Assim, considerando a complexidade e a amplitude das questdes a serem analisadas, o
PARU estabeleceu alguns eixos que orientaram suas pesquisas para os pontos com maiores
relevancia, definindo, entdo, subareas fundamentais a serem estudadas e detalhadas, tanto no

estudo-base como nos demais estudos:

Em relagdo a Gestdo das IES, foram selecionadas as seguintes subareas:

-Poder e Tomada de Decisao

-Administracdo Académica

-Administracdo financeira e, financiamento

-Politica de Pessoal

Quando a Produ¢do e Disseminagdo do Conhecimento, foram consideradas as
seguintes subareas:

-Ensino e Pesquisas na I[ES

-Interagdo entre IES e Comunidade (Souza et al., 1983, p. 86).

Essa divisdo expressava o fato de que o sistema de educagdo superior “¢ mais funcao
da realidade material da comunidade que o operacionaliza ou com ele interage ¢ menos das
normas que o regulam” (Souza et al., 1983, p. 86).

Fica claro que ndo se tratava somente de considerar a produgdo e disseminacdao do
conhecimento como principais fungdes ou fungdes ideais, mas, sim, de se questionar o
conhecimento produzido a partir do contexto de insercdo de cada institui¢do. Isso significa
que “o Programa procurara desvendar como os objetivos das IES sdo concretizados na
trajetoria de cada uma, em razdo de suas relagdes politicas internas, da articulagao dos
recursos humanos, financeiros, materiais e¢ técnicos e¢ de suas determinagdes externas...”
(Souza et al., 1983, p. 86).

Objetivando viabilizar a estratégia a ser utilizada, fins e objetivos do PARU, ele foi
estruturado em quatro etapas de atividades interdependentes, parcialmente concomitantes, que

visavam a realizacdo do programa em um curto prazo:

Na Etapa I, serd realizada uma andlise das condi¢des atuais da educag@o superior
brasileira buscando captar o genérico e o especifico entre diferentes tipos de IES,
bem como avaliar a implantag@o e os efeitos da legislagdo formulada no periodo.

Nesta primeira etapa serdo contratadas, junto a comunidade académica, pesquisas
com carater de diagnostico e de analise de pratica das IES em relagdo as areas
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tematicas mencionadas antes. Elas serdo desenvolvidas a partir de um estudo-base
que permita uma avalia¢do comparativa de todo o sistema de educag@o superior.
Complementarmente ao desenvolvimento do estudo-base serdo desenvolvidos outros
tipos de estudos-especificos, com o objetivo de examinar detalhadamente algumas
questdes particulares do sistema de ensino superior.

Tanto o estudo-base quanto os estudos-especificos a serem realizados pela
comunidade de pesquisadores, versardo sobre questdes relacionadas as grandes areas
tematicas propostas como prioritarias: A Gestdo da Educag@o Superior (poder e
tomada de decisdo; administragdo académica; administracdo financeira e
financiamento; politica de pessoal) e Produg¢do e Dissemina¢dao do Conhecimento
(ensino e pesquisa nas IES; interacdo entre instituicdo de ensino superior e

sociedade) (Souza et al., 1983, p. 88-89).

Observa-se que, nessa primeira etapa, sao colocados em pauta alguns temas
importantes para o processo de avaliagdo e que, nela, tanto para o estudo-base como para os
estudos-especificos, buscam trazer para o centro de suas discussdes alguns pontos principais,
por exemplo: a gestdo da educacdo superior, a produgdo e a disseminacdo do conhecimento.

A segunda etapa, por sua vez, consiste em:

Na Etapa II, sob a coordenagdo do Grupo Gestor da Pesquisa e com a colaboracao
de outros especialistas, far-se-4 uma consolidacdo preliminar dos achados da etapa
anterior, agrupando as questdes em temas de maior abrangéncia e analisando
opinides e sugestdes advindas de diferentes fontes. Simultaneamente ao
desenvolvimento desses estudos, realizar-se-do debates sobre temas ja em ampla
discussdo na comunidade académica e outros setores da sociedade, bem como sobre
temas ja pesquisados que oferecam suficientes subsidios para o debate e formulacdo
de proposigdes. Estes debates deverdo estar integrados aos projetos de pesquisa de
forma a garantir a mutua interconexdo e troca de subsidios (Souza et al., 1983, p.
88-89).

Nesta etapa, percebe-se o desejo de ja haver a realizagdo de algumas conclusdes do
trabalho realizado na primeira etapa e abre-se a possibilidade para novos didlogos a respeito
de temas com ampla discussao sobre o assunto, buscando ter um arcabouco significativo de

subsidios para a execugao e conclusdo das proximas etapas, que consistem em:

Na Etapa III, os documentos produzidos na Etapa II serdo debatidos em ambito
nacional, nas IES, nas associa¢des de grupos envolvidos e na sociedade em geral. Os
subsidios advindos desses debates formarao o produto dessa terceira etapa.

Na Etapa IV, a Comissdo de Coordenagdo ¢ o Grupo de Trabalho, com a colaboragdo
de especialistas de sua escolha e¢ a assessoria do Grupo Gestor da Pesquisa,
concluirdo a analise dos subsidios e definirdo propostas para o desenvolvimento do
sistema de educagdo superior, a serem apreciadas pelo Conselho Federal de

Educagao (Souza et al., 1983, p. 88-89).

O PARU em si tinha como objetivo ser desenvolvido de duas formas de aproximagao

da realidade que permitiriam captar questdes comuns e, por outro lado, questdes heterogéneas
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e peculiares, sendo elas os Estudos-Base e os Estudos-Especificos: o primeiro deles
desenvolvido a partir de informacdes derivadas da coleta de informagdes das Instituigdes
estudadas por meio do Instrumento-Padrdo (considerando questdes gerais, amplas e
abrangentes que se aplicariam a todas as IES), e o segundo devia se voltar exclusivamente
para o estudo de questdes ou experiéncias que exigiam um olhar separado, com metodologia
diferenciada e apropriada (sendo aqui o foco da andlise no exame das propostas apresentadas
pela comunidade académica e demais segmentos).

Por fim, como registrado por Cunha (1997, p. 23), o programa foi desativado um ano
depois de iniciado, “devido a disputas internas ao préprio Ministério da Educagdo, em torno
de quem competia fazer a avaliagdo da Reforma Universitaria. Os dados de milhares de
questionarios nao foram sequer apurados e varios estudos institucionais ndo passaram das
versoes preliminares”.

Assim, diante dos registros evidenciados sobre o PARU e sobre as evidéncias de que o
programa ndo se consolidou de fato, passa-se a analisar sobre o préximo momento importante
vivido pela educagdo superior brasileira, que foi organizado pela Comissao Nacional para
Reformulacdo da Educagdo Superior CNRES/Grupo Executivo para a Reformulacdo da

Educagao Superior - GERES.

4.2 A Comissao Nacional para Reformula¢io da Educa¢dao Superior CNRES/ Grupo

Executivo para a Reformulacio da Educacio Superior - GERES

Guiada pela redemocratizacdo e pela “Nova Republica”, a Comissdo Nacional Para
Reformulacdo da Educacao Superior — CNRES foi instituida pelo entdo presidente, José
Sarney, por meio do Decreto n® 91.177, de 29 de margo de 1985", visando a reformulagio da
Educacao Superior.

Essa comissdo, destinada a oferecer subsidios a formula¢ao de uma inovadora politica
para a educacdo superior, era constituida pelos seguintes membros nomeados no Decreto

mencionado:

Art. 2°.° A Comissdo sera integrada por: CAIO TACITO SA PEREIRA DE
VASCONCELOS, ALMICAR TUPIASSU, BOLIVAR LAMOUNIER, CARLOS

" Decreto n® 91.177, de 29 de marco de 1985. Institui Comissdo Nacional visando a reformulacio da educagio
superior e da outras providéncias. Disponivel em: <
https://www?2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1980-1987/decreto-91177-29-marco-1985-441184-publicacaoorigi
nal-1-pe.html#:~:text=Institui%20Comiss%C3%A30%20Nacional%20visando%20%C3%A0,superior%20e%
20d%C3%A1%200utras%20provid%C3%A Ancias.> Acesso em: 14 out. 2024.


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1980-1987/decreto-91177-29-marco-1985-441184-publicacaooriginal-1-pe.html#:~:text=Institui%20Comiss%C3%A3o%20Nacional%20visando%20%C3%A0,superior%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1980-1987/decreto-91177-29-marco-1985-441184-publicacaooriginal-1-pe.html#:~:text=Institui%20Comiss%C3%A3o%20Nacional%20visando%20%C3%A0,superior%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1980-1987/decreto-91177-29-marco-1985-441184-publicacaooriginal-1-pe.html#:~:text=Institui%20Comiss%C3%A3o%20Nacional%20visando%20%C3%A0,superior%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias
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NELSON COUTINHO, CLEMENTINO FRAGA FILHO, DOM LOURENCO DE
ALMEIDA PRADO, EDMAR LISBOA BACHA, EDUARDO DE LAMONICA
FREIRE, FERNANDO JORGE LESSA SARMENTO, FRANCISCO JAVIER
ALFAYA, GUIOMAR NAMO DE MELLO, HAROLDO TAVARES, JAIR
PEREIRA DOS SANTOS, JORGE GERDAU JOHANPETER, JOSE LEITE
LOPES, JOSE ARTHUR GIANOTI, LUIZ EDUARDO WANDERLEY, MARLI
MOISES, PAULO DA SILVEIRA ROSAS, ROBERTO CARDOSO DE
OLIVEIRA, ROMEU RITTER DOS REIS, SIMON SCHWARTZMANN e
UBIRATAN BORGES DE MACEDO, sob a presidéncia do primeiro.

Ainda, cabe ressaltar que o ja citado Decreto n® 91.177, de 29 de marco de 1985, tinha

como principais fundamentos as seguintes questoes:

CONSIDERANDO a diretriz estabelecida na reunido ministerial de 17 de margo de
1985, que confere elevada prioridade a reformulacdo do sistema educativo do Pais,
especialmente no tocante a educacao superior;

CONSIDERANDO que a magnitude e gravidade dos problemas com que se defronta
a universidade brasileira, reclamam solugdes urgentes;

CONSIDERANDO a necessidade de avaliar-se a universidade brasileira, no que se
relaciona ao exercicio de suas funcdes tradicionais e a adequada preparacdo para
enfrentar os desafios das proximas décadas;

CONSIDERANDO, finalmente, que urge estabelecer-se uma politica de educacdo
superior que atenda as exigéncias do desenvolvimento e aos anseios democraticos da
sociedade brasileira.

Com base nestes fundamentos, a Comissdo originou, em seis meses de trabalho, o
relatorio intitulado “Uma Nova Politica Para a Educacdo Superior Brasileira - 1985” (Brasil,
1985), que teve como seu relator Simon Schwartzman.

J& na introducdo do relatorio, de imediato ¢ evidenciada que a crise no ensino superior
era um dos maiores problemas enfrentados pela Nova Republica. A comissdo ja evidenciava
que ndo existiam formulas magicas para se alcangarem as mudangas necessarias no ensino
superior, bem como que a simples criagdo de uma nova lei nao resolveria por si sO essas
questdes (Brasil, 1985).

Além disso, na exposicdo de motivos com que encaminha a proposta de criagdo da
comissao, o Ministro da Educagdao Marco Maciel apresenta brevemente um panorama geral do
quadro critico e veneravel que se fazia presente nas Instituigdes de ensino superior,
destacando os seguintes aspectos: professores mal remunerados; caréncia de equipamentos,
laboratérios e bibliotecas; deficiéncias na formagdo profissional dos alunos; descontinuidade
das pesquisas; discrimina¢do social no acesso as universidades; sistemas antidemocraticos de
administracado e escolha de quadros dirigentes; crise financeira e pedagdgica do ensino
privado; excesso de controles burocraticos nas universidades publicas; pouca clareza na

prevaléncia do sistema de mérito na selecao e promocgao de professores.
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Ainda, em alinho com o Relatério produzido pelo Grupo Executivo para a

Reformulacao da Educacao Superior - GERES (Brasil, 1985, on-line):

Estas dificuldades se tornam ainda mais criticas - prossegue a Exposi¢do de Motivos
- quando se verifica que a Universidade ndo estd se preparando apropriadamente
para os desafios das proximas décadas: o fortalecimento da pesquisa cientifica; a
formacao polivalente e de alto nivel; a supera¢do do formalismo vazio dos curriculos
e diplomas; a adocdo de novos conceitos e concepcdes de ensino; o estabelecimento
do pluralismo de estruturas organizacionais, conteiidos curriculares e requisitos de
cursos. Sem perder sua fungdo democratizadora, a Universidade ndo deve descurar
da formagdo das elites intelectuais do Pais; sem perder sua especificidade e
autonomia, ndo pode isolar-se como corporagdo fechada e alheia as solicitagdes
sociais. "Precisamos" - conclui a Exposicdo de Motivos, citando o Presidente
Tancredo Neves - "de uma Universidade que atue junto com as forgas vivas da
Nagdo e que seja reconhecida como polo de elaboragao critica e difusdo do saber.

Adentrando o olhar de forma mais aprofundada neste documento, cabe destacar que ele

constituiu-se em cinco partes: 1) a apresentacdo dos principios norteadores da proposta; 2) as

ideias gerais de reformulagdo; 3) as sugestoes de acdes pontuais para operacionalizagao das

ideias gerais; 4) a declaragdo de voto de alguns membros da Comissdo sobre aspectos

pontuais de divergéncia com o relatdrio; 5) a proposta de algumas a¢des de emergéncia.

Em termos gerais, o relatoério aponta que, para que houvesse a superagdo da crise do

ensino superior, dever-se-ia aumentar de forma significativa a autonomia universitaria em

consonancia com uma avaliagdo externa baseada na valorizagao do mérito académico.

Como principios apresentados para a proposta da nova politica, a comissdo elencou em

seu relatorio sete principais pilares como ponto de partida para a reestruturacdo do ensino

superior (Brasil, 1985, on-line):

Quadro 9: Principais pontos elencados no Relatorio do GERES para a reestruturacdo do ensino superior.

Responsabilidad
e do poder

publico

Adequacio

a

realidade do pais

Diversidade
pluralidade

(&

Cabe ao governo assegurar a manutengdo ¢ a expansdo do ensino publico em todos os
niveis, inclusive o superior. A formagao profissional, a pesquisa cientifica e tecnologica, a
Educagdo geral, a formagdo de professores para o primeiro e segundo graus, os trabalhos
de extensdo sdo atividades essenciais em qualquer sociedade moderna e o poder publico
tem a responsabilidade de zelar e prover para que elas sejam desempenhadas a contento.
Existe uma convic¢do generalizada de que o ensino superior nao esta ajustado a realidade
brasileira. O desajuste se manifestaria, primeiro, na formagdo de profissionais
inadequados, em quantidade e qualidade, as demandas do mercado de trabalho; segundo,
no fato de que a pesquisa académica seria abstrata e desvinculada das necessidades das
regides em que as instituigdes de ensino estdo localizadas; terceiro, na quase inexisténcia
de trabalhos de extensdo e outros servicos prestados as comunidades locais.

A lei da Reforma Universitaria de 1968 supunha que todo o ensino do pais deveria se
organizar na forma de universidades que teriam, todas, estruturas semelhantes, com seus
departamentos, sistemas de crédito e colegiados de curso, ¢ combinariam, de forma
indissoliivel, o ensino, a pesquisa ¢ a extensdo. Quase vinte anos depois, constatou-se que
a maior parte dos estudantes encontra-se em instituicdes isoladas e privadas; que as
antigas faculdades ainda subsistem; que os novos formatos organizacionais nem sempre



Autonomia e
democracia
interna

Democratizagdo
do acesso

Valorizagdo do
desempenho

Elimina¢do dos
aspectos
corporativos ¢
cartoriais
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funcionam como esperado; que a pesquisa distribui-se de maneira extremamente desigual
pelo pais; e que a extensdo €, muitas vezes, inexistente.

As atividades cientificas, culturais e educacionais sdo, em grande medida,
auto-regulaveis, pois dependem essencialmente do trabalho especializado, inovador ¢
criativo dos que as desempenham. Autonomia universitaria significa liberdade para que as
universidades decidam internamente sobre as pesquisas que realizam, os curriculos de
seus cursos, seus sistemas administrativos e organizacionais e a gestdo de seus recursos. E
uma autonomia que nio se detém no cume das universidades, em suas reitorias, mas deve
alcangar os departamentos, institutos, faculdades, e envolver a participagao ativa de todos
os segmentos que compdem a comunidade universitaria na indicagdo de seus dirigentes e
nos 6rgdos colegiados.

No Brasil de entdo, o ensino superior s era acessivel a estudantes que superavam os
filtros extremamente seletivos do primeiro e segundo graus. Os exames vestibulares para
as universidades publicas e gratuitas aprovavam preferencialmente estudantes oriundos de
escolas de segundo grau privadas e caras; aos demais, restam os estabelecimentos
privados, pagos ¢ frequentemente de menor qualidade. Como ¢ o setor privado que forma
grande parte dos professores das escolas publicas de primeiro e segundo graus, isto resulta
em problemas de qualidade para o ensino publico nestes niveis, o que reforca a
discriminac¢do no acesso as universidades.

As instituicdes de ensino superior reclamam do poder publico vantagens e recursos
especificos: salarios, equipamentos, liberdade, autonomia. O que recebem ainda é pouco,
diante do que seria necessario. Este apoio - o que existe e o que se pleiteia para o futuro -
s6 pode se justificar se a ele corresponderem altos padrdes de desempenho. O ensino deve
ser de qualidade; os profissionais que forma, competentes; a pesquisa, social e
intelectualmente relevante. Os professores, estudantes e funcionarios devem se dedicar
plenamente as suas tarefas e os custos financeiros devem ser compativeis com o0s
resultados obtidos. Pelos privilégios que reclama e a que tem direito, a universidade deve
ter desempenho excelente, ndo podendo se contentar com o mediocre ou mesmo com o
razoavel. A valorizagdo do desempenho requer que os controles formais que entdo se
exerciam sobre as instituigdes de ensino superior seriam substituidos por mecanismos
alternativos, que possam, efetivamente, incidir sobre o contetido ¢ o mérito do trabalho
realizado.

O corporativismo consiste na ideia, que se procurou implantar no Brasil desde o Estado
Novo, de que a sociedade deve estar organizada em corporagdes profissionais fechadas,
todas sob a tutela do Estado, com regras estritas de acesso e controladas por 6rgios
normativos superiores. Embora n3o tenha sido plenamente implantado, o sistema
corporativo resultou, para a Educacdo superior, na expansdo aparentemente infinita de
profissdes regulamentadas e respectivos conselhos profissionais, cujos membros se
originariam de faculdades idénticas, moldadas segundo curriculos minimos legalmente
estabelecidos.

Fonte: (Brasil, 1985, on-line).

Partindo de tais principios apontados, para atender todos eles de forma integra e

significativa, a Comissdo Nacional Para Reformula¢do da Educagdo Superior — CNRES,

apresentou, entdo, suas propostas para a Nova Universidade, resumidas em seis pontos

principais: reformular o Conselho Federal de Educacdo; consolidar a autonomia e a

democracia interna das universidades; alterar os mecanismos de financiamento; democratizar

0 acesso ao ensino superior; fortalecer a pesquisa cientifica e a pds-graduacdo e ajustar o

ensino de graduagdo as necessidades presentes e futuras do pais.

De acordo com a ABMES (2014, p. 30), apos esse estudo, em 6 de fevereiro de 1986,

pela Portaria n° 100, o entdo Ministro da Educagdo, Marco Maciel, criou o Grupo Executivo
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para a Reformulagdo da Educacdo Superior — GERES, para trazer toda a comunidade para o
debate e preparar as iniciativas necessarias a concretizagdo das propostas apresentadas pelo
CNRES.

Seguindo o que apresenta a ABMES (2014, p. 30), pela Portaria n® 170, de 3 de margo
de 1986, foram designados pelo Ministro da Educa¢do, Jorge Bornhausen, os membros do
GERES: Paulo Elpidio Menezes Neto, Secretario da Secretaria da Educagao Superior; Edson
Machado de Souza, diretor da Capes e ex-coordenador do PARU; Anténio Octavio Cintra e
Getulio Carvalho, da secretaria-geral do MEC; e Sérgio Costa Ribeiro, ex-coordenador
técnico do PARU.

Tendo como ponto de partida o Relatério Final da Comissdo Nacional de
Reformulacao da Educagdo Superior, o trabalho do GERES materializou todo seu estudo em
seu relatorio.

Seguindo sua proposta:

E que o processo de avaliagdo seja conduzido pela Secretaria da Educagio Superior
do MEC, que ja esta adotando as providéncias iniciais nesse sentido. O processo
devera contemplar duas vertentes basicas: a da avaliagdo do desempenho
institucional e da avaliag@o da qualidade dos cursos oferecidos. Embora intimamente
relacionados, esses dois enfoques na realidade sdo complementares e se utilizam de
pardmetros distintos. Dado o interesse de dar prioridade ao controle social da
utilizacdo de recursos publicos, o processo devera iniciar-se com vistas a avaliagdo
das instituicdes federais de ensino superior, estendendo-se progressivamente as
demais instituigdes do sistema. Contudo, no que se refere a avaliagdo da qualidade
dos cursos poder-se-4, desde logo, considerar instituicdes de qualquer natureza em
cada area do conhecimento. Embora conduzido pela SESU/MEC, o sistema de
avaliacdo utilizara amplamente a colaborag¢do da comunidade académica, através das
Comissdes de Especialistas de Ensino, constituidas naquela Secretaria para cada area
do conhecimento, e de outras comissdes de consultores que serdo mobilizadas para

essa finalidade especifica (Brasil, 1986, p. 9).

Evidencia-se, assim, que o GERES optou em direcionar sua proposta na legislagao
pertinente a educagdo superior as instituicdes publicas, tendo como justificativa o fato de que
diversas propostas apresentadas pela Comissdo Nacional teriam vérias implicagcdes que
mereciam maior atengdo. Assim, nessa perspectiva de justificativa, o objetivo evidenciado em
seu documento seria de elaborar uma proposta que aumentasse e ampliasse a eficiéncia das
institui¢oes federais.

Ainda em seu relatério, na visdo do GERES, a avaliacao teria uma fungdo fundamental
de controlar a qualidade do desempenho da educagdo superior, em especial, da educagdo
superior publica, pois, no setor privado, o proprio mercado faria a regulacao, posto que esse

setor dependeria do sucesso do seu produto para manter sua existéncia e fomentar sua
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expansdo. Posto isso, o financiamento da educagdo cumpriria, para o setor publico, 0 mesmo
papel que o mercado exerceria sobre o setor Privado.

De acordo com a ABMES (2014, p. 32), logo apds a apresentagao do relatorio do
GERES, o entdo Ministro da Educagdo, Jorge Bornhausen, deixou o MEC, em 5 de outubro
de 1987, sendo substituido pelo interino Aloisio Guimaraes Sotero, que acabou ocupando o
cargo por apenas vinte e quatro dias. Em seguida, mais precisamente em 3 de novembro de
1987, Hugo Napoleao do Rego Neto assumiu a pasta do MEC.

Infelizmente, diante tais cenarios, os relatérios do CNRES, bem como os estudos
realizados pelo GERES, acabaram sendo esquecidos e ndo tendo a merecida relevancia e

concretude nas instituicdes de ensino superior da época.

4.3 Programa de Avaliacdo das Universidades Brasileiras (PAIUB)

Seguindo a histéria dos processos avaliativos que visam avaliar ¢ promover a
qualidade do ensino superior do pais, de acordo com a ABMES (2014, p. 32), em 1993, por
meio da Portaria n® 130, a Secretaria de Educacdo Superior (SESu — MEC) instituiu a
Comissdao Nacional de Avaliacdo das Universidades Brasileiras - PAIUB, que tinha como
principal intuito o estabelecimento de diretrizes para viabilizar os processos de avaliacdo
institucional.

Essa comissao, entdo coordenada pela Secretaria de Educacao Superior - SESu, reuniu
entidades representativas da educagdo superior como um todo, diferentemente das propostas
anteriormente discutidas.

De acordo com a ABMES (2014), a primeira materializagdao dos seus resultados deu-se
por meio do “Documento Basico — Avaliagdo da Universidade Brasileira: Uma Proposta
Nacional”, documento este que se organizou em duas partes: a primeira delas fazendo
referéncias teoricas sobre a avaliacdo da educagdo superior, € a segunda trazia para o centro
das discussodes e reflexdes diversas orientagdes para a implantacao dos processos avaliativos.

Na concretizacao do texto do documento, encontram-se os seguintes principios que os
processos avaliativos deveriam atender: globalidade; comparabilidade; respeito a identidade
institucional; ndo premiag@o ou puni¢do; adesdo voluntaria; legitimidade e continuidade.

Adentrando um pouco mais o estudo sobre esse documento, ele tem, em seu inicio, a

apresentacao da justificativa para a realizagao da avaliagao das institui¢des de ensino superior:
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A educagdo ¢ um bem publico porque seus beneficios atingem toda a sociedade.
Deve por isso ser avaliada em termos da eficacia social de suas atividades, bem
como em termos da eficiéncia de seu funcionamento. A avalia¢do institucional
sistematica ¢ uma maneira de se estimular o aprimoramento da realizagdo de uma
atividade, e de evitar que a rotina descaracterize objetivos e finalidades desta mesma
atividade. Voltada ao aperfeicoamento e a transformacdo da universidade, a
avaliacdo significa um balanco e um processo de identificagdo de rumos e de valores
diferentes. Seu traco distintivo € a preocupagdo com a qualidade, tornando-se um
processo continuo e aberto, mediante o qual todos os setores da Universidade e as
pessoas que os compdem participem do repensar objetivos, modos de atuacdo e
resultados de sua atividade, em busca da melhoria da institui¢do como um todo. Ao
lado de indicadores classicos, de ordem Quantitativa, a avaliacdo institucional
implica dimensdes qualitativas. inclusive aquelas vinculadas ao projeto académico
(Brasil, 1994, p. 12).

Compreendendo a educacdo como um bem publico, pelo fato de influenciar toda a
sociedade, a comissdo expressou seu entendimento de que a avaliagdo deveria atender uma
exigéncia de trés frentes a que as universidades estariam submetidas: um processo continuo de
aperfeicoamento do desempenho académico; uma ferramenta para o planejamento e gestdo
universitaria e um processo sistematico de prestagdo de contas a sociedade.

Diante destas trés frentes, percebe-se que essas exigéncias aproximam-se dos discursos
apresentados pelas politicas anteriores de avaliagdo da educacao superior, pois todas fazem
emergir em sua esséncia a avaliagdo como uma ferramenta de gestdo e planejamento do
ensino superior em si.

Uma das maiores dificuldades encontradas durante a sua implantacdo estava
relacionada com a questdo de legitimidade (havia uma grande resisténcia por parte das
instituigdes de ensino superior no que se referia aos processos avaliativos, as quais
acreditavam que os mesmos teriam como principal objetivo o desencadeamento de
mecanismos de premiagao e punigdes).

No documento do Programa de Avaliagdao das Universidades Brasileiras (PAIUB), a
legitimagdo da avaliagdo seria dupla: a) politica, garantida com a participagdo e o
envolvimento de todos; e b) técnica, manifesta na competéncia metodologica da sua
realizacdo e na fidedignidade dos dados estatisticos.

De acordo com o documento, “a avaliacdo de desempenho das universidades ¢ uma
forma de rever e aperfei¢oar o projeto académico e socio-politico da instituicdo, promovendo
a permanente melhoria da qualidade e pertinéncia das atividades desenvolvidas™ (Brasil,
1994, p. 13).

Partindo deste objetivo geral da avaliagdo institucional, destacam-se os seguintes

objetivos especificos:
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1. Impulsionar um processo criativo de auto-critica da institui¢do, como evidéncia da
vontade politica de autoavaliar-se para garantir a qualidade da acdo universitaria e
para prestar contas a sociedade da consonancia dessa agdo com as demandas
cientificas e sociais da atualidade; 2. Conhecer, numa atitude diagnostica, como se
realizam e se interrelacionam na Universidade as tarefas académicas em suas
dimensdes de ensino, pesquisa, extensdo e administragdo; 3. (RE) estabelecer
compromissos com a sociedade, explicitando as diretrizes de um projeto pedagdgico
e os fundamentos de um programa sistematico e participativo de avaliagdo, que
permita o constante reordenamento, consolida¢do e/ou reformulacdo das acdes da
Universidade, mediante diferentes formas de divulga¢@o dos resultados da avaliacdo
e das agdes dela decorrentes; 4. Repensar objetivos, modos de atuagdo e resultados
na perspectiva de uma Universidade mais consentdnea com o momento historico em
que se insere, capaz de responder as modifica¢des estruturais da sociedade brasileira;
5. Estudar, propor e implementar mudancas das atividades académicas do ensino, da
pesquisa e da extensdo ¢ da gestdo contribuindo para a formulagdo de projetos
pedagogicos e institucionais socialmente legitimados e relevantes (Brasil, 1994, p.
13).

Cabe ressaltar que toda proposta do PAIUB em si baseia-se na avaliagdo dos cursos de

graduacdo, justificada a escolha por diversos fatores:

A abrangéncia do universo dentro da instituicdo e seus grandes efeitos
multiplicadores e desdobramentos na sociedade: a necessidade de se construir uma
cultura institucional participativa da avaliagdo como instrumento permanente de
aperfeicoamento das universidades. Neste sentido, qualquer identificagdo e
resolucdo de problema nesta area, acreditase, terd impacto imediato nas instituigdes
e, por conseqiiéncia, na sociedade, principalmente através de formagdo de pessoas
que passardo a melhor desempenhar os seus papéis profissionais, técnicos ou sociais.
Além disto, outras atividades das universidades ja tém alguns procedimentos
avaliativos reconhecidos, como, por exemplo a avaliagdo da pos-graduacdo e
pesquisa realizada pelas institui¢des financiadoras, em particular, pela CAPES.
Entretanto, estas atividades ainda ndo conseguiram introduzir uma sistematica global
de avaliacdo nas institui¢cdes. Logo, ndo obstante a necessaria énfase na graduacgao,
numa perspectiva de avaliagdo institucional, sdo partes integrantes do processo as
demais dimensdes da atividade académica: ensino de pods-graduagdo, producgdo
académica, atividades de extensdo e da gestdo universitaria (Brasil, 1994, p. 13).

Partindo dessas perspectivas, os indicadores globais propostos pelo PAIUB, que
buscam refletir algumas das principais caracteristicas das instituicdes e referem-se as

dimensdes de ensino, produgdo académica, extensao e gestdo universitaria, sdo:
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Quadro 10: Proposta das Dimensdes de Ensino avaliadas pelo PAIUB

DIMENSAO:
Dimensdo 1

Dimenséo 2

Dimenséo 3

Dimensido 4

Dimenséo 5

Dimenséao 6
Dimenséo 7
Dimenséo 8
Dimenséao 9
Dimenséao 10
Dimensao 11

Dimenséo 12

Dimenséo 13

Dimenséo 14

Dimensdo 15

Dimensdo 16

Dimensdo 17

ESPECIFICACAO:
Aluno/Docente - indica a taxa de utilizacdo de recursos docentes da instituicdo e representa
a relacdo entre o nimero total de alunos ativos e o numero total de professores.
Aluno/Funcionario - indica a taxa de utilizacdo do pessoal de apoio da instituicdo e
representa a relacdo entre o niimero total de alunos ativos e niimero total de funcionarios.
Funcionario/Docente - indica a distribuicdo do pessoal de apoio em relagdo aos recursos
docentes e representa a relagdo entre o numero total de funcionarios técnico-administrativos
¢ o numero total de professores da institui¢ao.
Diplomado na Graduacao/Ingressante - indica a taxa de sucesso na graduacdo e representa
a relagdo entre o nimero de diplomados ¢ o nimero de ingressantes nos cursos de graduagao,
a cada ano, considerando todas as formas de acesso a institui¢do.
Tese (ou dissertaciio) /ingressante - indica a taxa de sucesso na pos-graduacdo "stricto
sensu" e representa o numero total de teses e dissertagdes aprovadas e o nimero total de
ingressantes nos cursos de mestrado e doutorado.
Conceito do Mestrado - representado pela média ponderada dos conceitos atribuidos pela
CAPES aos cursos de mestrado da institui¢do.
Conceito de Doutorado - construido e interpretado de maneira idéntica ao Conceito de
Mestrado.
Indice de Titulac¢iio do Corpo Docente - representado pela média ponderada das titulagdes
académicas dos docentes.
Producdo Académica/Docente - indica a taxa da producdo académica docente. Para o
calculo da producdo académica sera respeitada a caracterizacio estabelecida pela CAPES.
Docente DE/Docente - indica o potencial docente envolvido em pesquisa e representa a
relacdo entre o nimero de docentes em dedicacdo exclusiva e o nimero total de docentes.
Docente em 40h/Docente - indica opcdo institucional para o perfil docente e representa a
relacdo entre o nimero de docentes em 40h sem DE e o nimero total de docentes.
(Substituto + Visitante) /Docente - indica a participagdo do docente temporario nas
atividades académicas da instituicdo e representa a relacdo entre o numero de professores
substitutos e visitantes e o nimero total de docentes.
Doutor/(Titular + Adjunto) - indica o rigor da progressao funcional docente e representa a
relagdo entre o nimero de docentes doutores e o nimero total de professores titulares e
adjuntos da instituicdo.
(Docente + Funcionario) / (FG + CD) - indica o nivel de dispéndio e o peso da estrutura
gerencial da institui¢@o e representa a relagdo entre o nimero de docentes e funcionarios e o
numero total de fun¢des gratificadas, cargos de diregdo e outras gratificagcdes por fungdes
técnicas ou administrativas.
Area Construida/ (Aluno + Funcionsrio + Docente) - indica a racionalizagio do espago
fisico e representa a relagdo entre a drea construida em m? e o numero de alunos,
funcionarios e docentes da instituicao.
Acervo Bibliografico/Aluno - indica a possibilidade de acesso do aluno a livros e peridédicos
das bibliotecas e representa a relagdo entre nimero de titulos e periédicos e o numero total
de alunos.
Custo Por Aluno - expresso pela relacdo entre volume de recursos alocados (subtraindo os
recursos destacados na definicdo da variavel) e o nimero de alunos.

Fonte: Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras — PAIUB (Brasil, 1994).

Tal conjunto de indicadores, considerados basicos para a elaboragdo e construcio de

um processo de avaliacdo das instituicdes de ensino superior, devia ser completado por outras

informacdes:

1) outras informagdes e indicadores que permitam analises mais aprofundadas de
cada uma das dimensdes ¢ aspectos da atividade institucional; 2) informacdes
contextuais que expressem aspectos como qualidade de vida no campus, interagdo
com a comunidade social em seu entorno e com a comunidade cientifica; 3)
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informagdes acerca das atividades de extensdo, producdo académica, gestdo
universitaria (Brasil, 1994, p. 15).

Considerando as concepgdes defendidas no documento, “a avaliagdo do ensino de
graduacao visa conhecer e dimensionar as principais caracteristicas e fatores envolvidos no
processo ensino-aprendizagem de formagdo de cidaddos profissionais, com a finalidade de
identificar subsidios para seu aprimoramento” (Brasil, 1994, p. 15).

Para isso, teria-se como base as dimensdes a serem avaliadas em quatro grandes
categorias: fatores relativos as condi¢des para o desenvolvimento das atividades curriculares;
fatores relativos aos processos pedagdgicos e organizacionais utilizados no desenvolvimento
das atividades curriculares; fatores relativos aos resultados alcangados do ponto de vista do
perfil do formando e fatores relativos a formagao de profissional critico habilitado a atender
as exigéncias de contexto social (Brasil, 1994).

Essa avaliacdo, por sua vez, deveria ser desenvolvida em quatro etapas sucessivas:
diagnostico (desenvolvido a partir de dados quantitativos sobre o curso em anélise); avaliacao
interna (autoavaliacdo realizada pela comunidade académica do curso); avaliacdo externa
(realizada por agentes externos, profissionais de areas, representantes de entidades cientificas,
entre outros); e por fim a reavaliacdo interna (a partir dos resultados avaliativos anteriores)
(Brasil, 1994).

De modo a evidenciar de forma resumida os principais pontos destacados até o
momento na presente pesquisa, citam-se Gladys Beatriz Barreyro e José Carlos Rothen
(2008), os quais sistematizam os principais pontos do PARU, do CNRES, GERES e do
PAIUB. Tal resumo ¢ apresentado no Quadro 11.
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Documento/ PARU CNRES GERES PAIUB
Topico 1963 1985 1986 1993
Autores Grupo gestor | 24 membros | Grupo interno do | Comissdo Nacional
(especialista em | (heterogéneo) MEC de Avaliag@o
analise de | provenientes da (Representativa  de
projetos, sendo | comunidade entidades)
alguns técnicos do | académica e da
MEC) sociedade
Objetivo Diagnostico  da | Propor nova politica | Propor nova lei de | Propor uma
educagdo superior | de educagdo superior | educagdo superior sistematica de
avaliacao
institucional
Funcao/ Formativa Regulagio Regulagao Formativa
Concepcio
de Avaliacao
Justificativa Investigacao Contraponto da | Contraponto da | Prestacdo de contas
sistematica da | autonomia. Vincula | autonomia. Vincula | por ser um bem
realidade financiamento financiamento publico que atinge a
sociedade
Tipo de Interna Externa Externa Auto - avaliagdo e
Avaliagao Av. externa
Agentes da Comunidade Conselho Federal de | Secretarias de | Endogena e
Avaliacao académica Educagdo (para as | Educagdo Superior | voluntaria
universidades) (para Ed. Publica)
Universidades (para | Mercado (para a Ed.
as faculdades | Privada)
proximas)
Unidade de Instituicao Instituigdo Instituicao Institui¢do, iniciando
Analise pelo  ensino  de
graduacgao
Instrumentos Indicadores ¢ | Indicadores de | Indicadores de | Indicadores de
estudo de casos desempenho desempenho desempenho

Fonte: (Barreyro; Rothen, 2008).

Dando sequéncia ao estudo sobre a historia do processo de avaliagdo e regulagdo do

ensino superior no Brasil, passa-se a dirigir o olhar a Lei n°® 9.131 de 24 de novembro de 1995

e o Provao.

4.4 A Lei n° 9.131 de 24 de novembro de 1995 e o Proviao

Por meio da Lei n® 9.131/1995, criada em 24 de novembro de 1995'%, foi dada nova
redacdo ao Art. 9° da Lei n° 4.024/1961", implantando o processo de avaliagdo das

instituigdes de ensino superior que pertenciam ao Sistema Federal de Ensino. Ainda, a

2 Lei N°9.131, de 24 de novembro de 1995. Altera dispositivos da Lei n® 4.024, de 20 de dezembro de 1961, e
da outras providéncias. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/|9131.htm>. Acesso em: 14
out. 2024.

3 Lei n° 4.024/1961. Fixa as Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional. Disponivel em:
<https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1960-1969/1ei-4024-20-dezembro-1961-353722-publicacaooriginal-
1-pLhtml>. Acesso em: 14 out. 2024.


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1960-1969/lei-4024-20-dezembro-1961-353722-publicacaooriginal-1-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1960-1969/lei-4024-20-dezembro-1961-353722-publicacaooriginal-1-pl.html
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.131-1995?OpenDocument
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9131.htm
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referida lei afirmou que a Camara de Educacdo Superior — CES, do Conselho Nacional de
Educag¢dao — CNE, deveria ter a atribuicdo de analisar e emitir pareceres sobre os resultados
dos processos avaliativos das institui¢des de ensino superior do Brasil, igualmente, o CNE
ficou responsavel por deliberar sobre a autorizagdo, credenciamento e recredenciamento
destas institui¢cdes, com base nos relatdrios obtidos por meio das avalia¢des realizadas.

No ano de 1996, por meio do Decreto n°® 2.026', foi regulamentada a Lei n° 9.131 de
1995, sendo estabelecidos, entdo, procedimentos para o processo de avaliacao das institui¢des
de ensino superior, bem como de todos os seus cursos de Graduagdo. Segundo o Art. 1 do

referido decreto, este processo de avaliacdo compreendia os seguintes procedimentos:

I - andlise dos principais indicadores de desempenho global do sistema nacional de
ensino superior, por regido e unidade da federacdo, segundo as areas do
conhecimento e o tipo ou a natureza das instituicdes de ensino;

Il - avaliagdo do desempenho individual das instituigdes de ensino superior,
compreendendo todas as modalidades de ensino, pesquisa e extensao;

IIT - avaliag¢@o do ensino de graduagéo, por curso, por meio da analise das condigdes
de oferta pelas diferentes instituicdes de ensino e pela analise dos resultados do
Exame Nacional de Cursos;

IV - avaliag@o dos programas de mestrado e doutorado, por area do conhecimento.

Além do mais, apontava-se, no Inciso I, do Art. 3°, do ja citado decreto, que os
indicadores de desempenho global deveriam ser analisados pela Secretaria de Avaliagdo e

Informagao Educacional - SEDIAE, compreendendo os seguintes pontos:

I - taxas de escolarizag@o bruta e liquida; II - taxas de disponibilidade ¢ de utiliza¢do
de vagas para ingresso; III - taxas de evasdo e de produtividade; IV - tempo médio
para conclusdo dos cursos; V - indices de qualificacdo do corpo docente; VI -
relacio média alunos por docente; VII - tamanho médio das turmas; VIII -
participa¢do da despesa com ensino superior nas despesas publicas com educacao;
IX - despesas publicas por aluno no ensino superior publico; X - despesa por aluno
em relacdo ao Produto Interno Bruto - PIB por habitante nos sistemas publico e
privado; XI - proporg¢do da despesa publica com a remuneragio de professores'”.

Dando sequéncia a analise do documento, destaca-se, também, o Art. 2, que afirmava
que esses procedimentos seriam ‘“‘complementares, porém independentes, podendo ser
conduzidos em momentos diferentes e fazendo uso de métodos e técnicas apropriados a cada

uma716

'4 Decreto n° 2.026, de 10 de outubro de 1996. Estabelece procedimentos para o processo € avaliagdo dos cursos
e institui¢des de ensino superior. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/antigos/d2026.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA%202.
026%2C%20DE%2010%20DE%200UTUBRO%201996.&text=Estabelece%20procedimentos%20para%200
%20processo,vista%200%20disposto%20no0%?20art.>. Acesso em: 14 out. 2024,

'3 Conforme nota 14.

1 Conforme nota 14.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/antigos/d2026.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA%202.026%2C%20DE%2010%20DE%20OUTUBRO%201996.&text=Estabelece%20procedimentos%20para%20o%20processo,vista%20o%20disposto%20no%20art
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/antigos/d2026.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA%202.026%2C%20DE%2010%20DE%20OUTUBRO%201996.&text=Estabelece%20procedimentos%20para%20o%20processo,vista%20o%20disposto%20no%20art
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/antigos/d2026.htm#:~:text=DECRETO%20N%C2%BA%202.026%2C%20DE%2010%20DE%20OUTUBRO%201996.&text=Estabelece%20procedimentos%20para%20o%20processo,vista%20o%20disposto%20no%20art
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Toda a dindmica da avaliag@o proposta pelo Decreto n°® 2.026/1996, de acordo com o

Art. 4°, seria conduzida por uma comissao designada pela SESu, considerando em todo seu

arcabouco os seguintes aspectos:

I - administracdo geral: efetividade do funcionamento dos orgdos colegiados;
relagdes entre a entidade mantenedora e a instituigdo de ensino; eficiéncia das
atividades-meio em relag@o aos objetivos finalisticos; II - administragdo académica:
adequacdo dos curriculos dos cursos de graduagdo e da gestdo da sua execugdo;
adequagdo do controle do atendimento as exigéncias regimentais de execugdo do
curriculo; adequagdo dos critérios e procedimentos de avaliagdo do rendimento
escolar;

IIT - integracdo social: avaliagdo do grau de insercdo da instituicdo na comunidade,
local e regional, por meio dos programas de extensdo e de prestag@o de servigos; IV
- produgdo cientifica, cultural e tecnoldgica: avaliacdo da produtividade em relagdo a
disponibilidade de docentes qualificados, considerando o seu regime de trabalho na
instituicao!’.

Posto isso, ainda o Paragrafo Unico, do Art. 4°, regulamentava que a comissdo da

SESu levasse em consideracao:

a auto-avaliacdo realizada pela propria instituicdo, as avaliagdes dos cursos
realizados pelas comissdes de especialistas, os resultados dos exames nacionais de
cursos, a avaliagdo da pds-graduagdo conduzida pela Fundacdo Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES e a analise dos indicadores
de desempenho global realizada pela SEDIAE'S.

Ja no que se refere aos pontos a serem analisados durante os processos avaliativos

estabelecidos pelo Decreto em questdo, encontram-se cinco principais aspectos: a organizagao

didatico-pedagogica; a adequagdo das instalacdes fisicas em geral; a adequagdo das

instalagdes especiais (como os laboratérios, oficinas, entre outros); a qualificagdo do corpo

docente dos cursos avaliados; e, por fim, a avaliacdo das bibliotecas com atencdo para o

acervo bibliogréfico, regime de funcionamento, entre outros.

Todos os processos avaliativos realizados no periodo de vigéncia do Decreto foram

sempre conduzidos por comissdes de especialistas, sediadas na SESu, tendo como ponto de

partida a adogao de indicadores estabelecidos pelas proprias comissdes, sem qualquer forma

de aprovagdo de qualquer instancia superior.

Considerando o que apresenta a Associacdo Brasileira de Mantenedoras do Ensino

Superior — ABMES (2014, p. 49),

17 Conforme nota 14.
18 Conforme nota 14.
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Por outro lado, as comissdes de avaliagdo in loco dos cursos eram integradas,
geralmente, por membros da comissdo de especialista que, mais tarde, analisaria o
relatorio de avali¢do, para emissdo de parecer indicativo, favoravel ou contrario. O
avaliador ou julgador julgava o seu proprio relatério de avaliagdo, sem qualquer
transparéncia, com deliberagdes “a portas fechadas”. Foi um periodo marcado por
inseguranga juridica, fragilizando institui¢des e o proprio sistema.

Ainda, em decorréncia da Lei n° 9.131/1995, em marco de 1996, o MEC, por meio da
Portaria n°® 249/1996, instituiu o Exame Nacional de Cursos (ENC), comumente chamado de
Provao, que tinha como principal objetivo a avaliagdo dos cursos de graduagdo baseando-se
nos resultados de desempenho dos estudantes concluintes, avaliagdo esta que era obrigatoria
para a obten¢do do diploma em nivel superior.

De acordo com o Art. 5 da Portaria n® 249/1996"°,

A implementacdo operacional do Exame Nacional de Cursos ficara a cargo da
Secretaria de Desenvolvimento, Informagdo e Avaliagdo Educacional — SEDIAE
deste Ministério, que terd as seguintes atribuigcdes: 1 - Proceder a divulgagdo da
Portaria Ministerial que defina os cursos a serem incorporados anualmente ao
processo de avaliagdo pelo Exame, bem como o cronograma de atividades e as datas
de sua realizagdo; II - Coordenar os trabalhos das Comissdoes de Curso; III -
Divulgar os contetidos programaticos a serem avaliados; IV - Supervisionar o
processo de implementacdo dos Exames; V - Definir e divulgar formulérios e
formatos pertinentes a realizacdo dos Exames; VI - Providenciar a elaboracdo e a
aplicacdo dos Exames;

VII - Providenciar o envio, no prazo de 90 (noventa) dias, do resultado individual a
cada aluno submetido ao Exame, garantindo seu carater sigiloso; VIII - Encaminhar,
anualmente, & SESu — que definira as formas e o prazo de sua divulga¢do — os
resultados da avalia¢do dos cursos sem identificagdo nominal dos alunos; IX -
Manter o registro dos resultados.

Ainda, em alinho com o Art. 6° da portaria mencionada,

As provas serdo elaboradas e aplicadas por entidades sem fins lucrativos, externas ao
MEC e as institui¢des a serem avaliadas, que tenham em seus quadros profissionais
que atendam a requisitos de idoneidade, competéncia e capacidade técnica em
avaliagdo da aprendizagem, elaborag@o e aplicacdo de provas e testes.

O Provao teve periodo de vigéncia no periodo de 1996 até¢ 2003. Esta politica foi
implementada em 1996, avaliando 24 areas do conhecimento até o ano de 2002, e, em 2003,
passaram a ser avaliadas mais outras duas areas, totalizando 26 areas do conhecimento, como

registrado no Manual do Provao (Brasil, 2002, p. 11-12), foram elas:

19 Portaria MEC n° 249, de 18 de margo de 1996. Provdo — Exame Nacional de Cursos — Sistematica. Disponivel
em: <http://portal.mec.gov.br/arquivos/mec_legis/port0249 180396.pdf>. Acesso em: 12 out. 2024.


http://portal.mec.gov.br/arquivos/mec_legis/port0249_180396.pdf

Quadro 12: Quadro de areas avaliadas pelo Provao

PN RE DD =

9.

10.
I1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.
21.
22.
23.
24,
25

26.

Administragdo (1996 a 2003);

Agronomia (2000 a 2003);

Arquitetura e Urbanismo (2002 ¢ 2003);

Biologia, incluindo Ciéncias — habilitacdo plena em Biologia (2000 a 2003);
Ciéncias Contabeis (2002 ¢ 2003);

Comunicag¢do Social — habilitagdo em Jornalismo (1998 a 2003);

Direito (1996 a 2003);

Economia (1999 a 2003);

Engenharia Civil (1996 a 2003);

Engenharia Elétrica (1998 a 2003

Engenharia Mecanica (1999 a 2003);

Engenharia Quimica (1997 a 2003);

Enfermagem (2002 e 2003);

Farmacia (2001 a 2003);

Fisica, incluindo Ciéncias — habilitagdo plena em Fisica (2000 a 2003);
Fonoaudiologia (2003);

Geografia, incluindo Estudos Sociais — habilitagdo plena em Geografia (2003);
Historia, incluindo Estudos Sociais — habilitagdo plena em Historia (2002 e 2003);
Letras - apenas as habilitagdes plenas em: a) Lingua Portuguesa e respectivas literaturas; b) Linguas
Portuguesa e Estrangeira Moderna e respectivas literaturas; ¢) Linguas Portuguesa e Classica e
respectivas literaturas (1998 a 2002);

Matematica, incluindo Ciéncias — habilitacdo plena em Matematica (1998 a 2003);
Medicina (1999 a 2003);

Medicina Veterinaria (1997 a 2003);

Odontologia (1997 a 2003);

Pedagogia (2001 a 2003);

Psicologia — habilitagdo em Formagdo de Psicologos (2000 a 2003);

Quimica, incluindo Ciéncias — habilitagdo plena em Quimica (2000 a 2003).

Fonte: Manual do Provao (Brasil, 2002, p. 12).

Ainda de acordo com o mesmo documento,

O Exame Nacional de Cursos (ENC) visa constituir um indicador de qualidade
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do

ensino nos cursos de graduagdo. O ENC verifica a aquisi¢do dos conhecimentos e
habilidades basicos dos grupos de concluintes dos cursos de graduacdo, ¢ seus
resultados produzem dados por instituigdo de educacdo superior, categoria
administrativa, municipio, estado e regido. Assim, sdo constituidos referenciais que

permitem a defini¢do de acdes voltadas para a melhoria da qualidade dos cursos

de

graduacdo, por parte de professores, técnicos, dirigentes e autoridades educacionais

(Brasil, 2002, p. 11).

Nesta avaliacdo, com base nos resultados obtidos, considerando o desempenho de cada

estudante, eram atribuidos aos cursos de avaliacdo os conceitos A (Excelente), B (Bom), C

(Satisfatério) e os conceitos D e E considerados como insatisfatorios.

De acordo com a ABMES (2014, p. 51), “o Provao ndo foi usado pelo MEC para

penalizar os cursos e as instituicdes que obtivessem conceitos insatisfatorios. Foi, contudo,

usado premiar as IES cujos alunos tivessem bom desempenho nos exames”.
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Ainda no que se refere aos resultados obtidos no Provdo, a Portaria n® 2.175, de 1997

(portaria essa que foi revogada pela legislacao do SINAES), estabelecia que:

Art. 1° As Universidades e Centros Universitarios integrantes do sistema federal de
ensino, que obtiverem conceito A ou B na maioria dos indicadores de avaliagdo dos
cursos de graduagdo previstos no Decreto n.° 2.026, de 10 de outubro de 1996, em
dois anos consecutivos, ficam autorizadas a abrir cursos de graduagdo fora de suas
respectivas sedes, em quaisquer areas do conhecimento, na mesma unidade da
federacdo em que tem sua sede autorizada, sem prévia consulta ao MEC. § 1° No
caso de universidades, o disposto neste artigo somente se aplica as institui¢des
credenciadas a partir de 1° de dezembro de 1996, e as que forem recredenciadas a
partir da data de publicagdo desta Portaria, nos termos do artigo 4° da Portaria n.°
2.040, de 22 de outubro de 1997.

Neste artigo, percebe-se que ha um ponto especifico que deve ser destacado, posto que

ele afirma que as instituigdes de ensino superior que obtiverem conceitos A e B por dois anos

consecutivos estavam autorizadas a abrir cursos de graduacao fora de suas respectivas sedes

sem consulta prévia ao MEC, fator esse que pode ser considerado um risco, pois 0s novos

espacos de oferta ndo seriam avaliados para que neles pudessem ser ofertados os cursos de

graduacao.

O mesmo ocorre também no Art. 3°, que, por sua vez, afirma que todas as instituigdes

de ensino superior que obtiverem o conceito A no exame por dois anos consecutivos

poderiam expandir sua oferta para até trés municipios distintos:

Art. 3° As instituigdes de ensino superior, integrantes do sistema federal do ensino,
que tiverem obtido conceito A no Exame Nacional de Cursos de Graduagao por dois
consecutivos, ficam autorizadas a oferecer os mesmos cursos em até trés municipios
distintos de sua sede dentro da mesma unidade da federagdo em que atuam, sem
prévia consulta ao MEC.

Paragrafo inico. O numero de vagas oferecidas em cada um dos novos cursos nao
podera exceder ao das oferecidas na sede da institui¢io?'.

Ja no Art. 4°, encontra-se uma ponderagdo sobre o numero de vagas ofertadas, pois, se

as instituicdes de ensino superior obtivessem conceitos A ¢ B no Exame por dois anos

consecutivos, estavam autorizadas a expandir as suas vagas nos mesmos cursos das quais

obtivessem esses conceitos sem prévia consulta ao MEC:

Art. 4° As institui¢des de ensino superior integrantes do sistema federal de ensino,
que tiverem obtido conceito A ou B no Exame Nacional de Cursos de Graduacdo
por dois anos consecutivos, ficam autorizadas a expandir suas vagas nestes mesmos
cursos sem prévia consulta ao MEC.

20 BRASIL. Portaria n® 2.175/1997. DOU n° 231, Secdo 1, 28 de nov. 1997, p. 28-47.
2l BRASIL. Portaria n° 2.175/1997. DOU n° 231, Secido 1, 28 de nov. 1997, p. 28-47.
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Paragrafo tnico. O disposto no caput deste artigo aplica-se somente aos cursos
reconhecidos pelo MEC e na mesma sede em que estio em funcionamento?.

Cabe destacar, por fim, que, na realizagdo do Provdao, o aluno nio possuia
responsabilidade alguma sobre o seu resultado de desempenho, ou seja, ele era diplomado
mesmo se obtivesse conceito zero, sendo esse um possivel aspecto negativo, pois os discentes

poderiam ndo se empenhar de forma significativa para a realiza¢do da avaliagao.

4.5 Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras (CRUB) — Uma proposta de livre

iniciativa

O Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras - CRUB, em sua 65° Plenaria,
realizada em abril de 2000, aprovou o programa CRUB de Avaliagdo Institucional para as
Universidades, sendo esse programa fruto de livre iniciativa, o unico apresentado para a
avalia¢do da Educacdo Superior sem interferéncia do Estado.

O Projeto de Avaliacdo Institucional para as Universidades Brasileiras desenvolvido

pelo Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras — CRUB, tinha como objetivo:

Levar cada instituicdo a identificar a sua marca, a especificidade de suas respostas as
demandas e necessidades da comunidade que se propde a atender. E leva-la também
a verificar em que grau esta cumprindo esta missdo institucional e que espago ocupa
no cenario local e nacional. As 14 dimensdes da avaliagdo proposta sdo usadas para
se chegar a conclusdes mais abrangentes sobre a qualidade do ensino ¢ formagdo
oferecida (o valor agregado aos alunos que recebe, a pertinéncia para o contexto); a
relevancia social das IES e a sua eficiéncia gerencial e organizacional. O método faz
a avaliacdo culminar na andlise desses trés aspectos centrais, integrando-os na
apreciacao de qual € o diferencial e vocagao da IES (CRUB, 2001, p. 3).

Com base no que preconizavam as acdes do MEC, referentes a edi¢do da Lei n® 9.131,
de 1995, e da Lei n® 9.394, de 1996, o Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras
instituiu uma comissao especifica de especialistas para organizar uma proposta sobre o seu
papel, tomando como base o conceito de qualidade proposto na Declaracdo Mundial sobre a
Educacao Superior do Século XXI: Visdao e A¢do (UNESCO, 1998).

Este documento, por sua vez, buscou evidenciar diversas questdes sobre o ensino

superior, apresentando entdo 17 artigos, proclamando o seguinte:

22 BRASIL. Portaria n°® 2.175/1997. DOU n° 231, Secido 1, 28 de nov. 1997, p. 28-47.
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Quadro 13: Artigos apresentados na Declaragdo Mundial sobre Educag@o Superior no Século XXI: Visdo ¢ Agdo

Artigo 1
Artigo 2

Artigo 3
Artigo 4
Artigo 5

Artigo 6
Artigo 7

Artigo 8
Artigo 9
Artigo 10

Artigo 11
Artigo 12
Artigo 13
Artigo 14
Artigo 15
Artigo 16
Artigo 17

Missoes e Funcoes do Ensino Superior
A missao de educar, formar e realizar pesquisas.

Funcao ética, autonomia, responsabilidade e fungao preventiva.

Formando uma Nova Visao da Educacao Superior
Igualdade de acesso.

Fortalecimento da participagdo e promog¢ao do acesso das mulheres.

Promogao do saber mediante a pesquisa na ciéncia, na arte e nas ciéncias humanas e a
divulgacdo de seus resultados.
Orientagdo de longo prazo baseada na relevancia da Educagao Superior.

Refor¢ar a cooperacdo com o mundo do trabalho, analisar e prevenir as necessidades da
sociedade.
Diversificagdo como forma de ampliar a igualdade de oportunidades.

Aproximagdes educacionais inovadoras: pensamento critico e criatividade.
Pessoal de Educac@o Superior e estudantes como agentes principais.

Da Visao e Acao
Avaliagao da qualidade.

O potencial e o desafio da tecnologia.

Reforcar a gestao e o financiamento da Educagao Superior.

O financiamento da Educa¢do Superior como servigo publico.
Compartilhar conhecimentos tedricos e praticos entre paises e continentes.
Da “perda de quadros” ao “ganho de talentos” cientificos.

Parcerias e aliangas.

Fonte: (UNESCO, 1998).

Diante ao exposto no Quadro 13, pode-se perceber a relevancia e impacto que a

Declaracdo teve no ambito de sua abrangéncia. Objetivando aprofundar os estudos sobre o

tema, cabe destacar o Art. 11 da Declaracdo, que trata especificamente sobre a avaliacdao da

qualidade do ensino superior (UNESCO, 1998).

Como ponto de partida, primeiramente, ¢ preciso considerar o conceito de qualidade

em educacdo superior apresentado (UNESCO, 1998) que serviu como alicerce para as

discussoes do CRUB:

A qualidade em educagdo superior ¢ um conceito multidimensional que deve
envolver todas as suas funcgdes e atividades: ensino e programas académicos,
pesquisa e fomento da ciéncia, provisdo de pessoal, estudantes, edificios,
instalagdes, equipamentos, servicos de extensdo a comunidade e o ambiente
académico em geral. Uma auto-avalia¢do interna transparente ¢ uma revisdo externa
com especialistas independentes, se possivel com reconhecimento internacional, sdo
vitais para assegurar a qualidade. Devem ser criadas instancias nacionais
independentes ¢ definidas normas comparativas de qualidade, reconhecidas no plano
internacional. Visando a levar em conta a diversidade e evitar a uniformidade,
deve-se dar a devida atengdo aos contextos institucionais, nacionais e regionais
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especificos. Os protagonistas devem ser parte integrante do processo de avaliacdo
institucional (UNESCO, 1998, on-line).

Ainda, a Declaracdo Mundial sobre a Educagdo Superior no Século XXI afirmava que
a efetividade da qualidade da educagdo superior requer também que a educagdo seja
caracterizada por sua dimensao internacional: “intercambio de conhecimentos, criagdo de
redes interativas, mobilidade de professores e estudantes, e projetos de pesquisa
internacionais, levando-se sempre em conta os valores culturais e as situagdes nacionais”
(UNESCO, 1998, on-line).

Por fim, para que seja possivel atingir e manter a qualidade nacional, regional ou
mesmo internacional da educagdo superior como um todo, alguns componentes e aspectos sao

particularmente relevantes:

Principalmente a selecdo cuidadosa e o treinamento continuo de pessoal,
particularmente a promoc¢do de programas apropriados para o aperfeicoamento do
pessoal académico, incluindo a metodologia do processo de ensino e aprendizagem,
e mediante a mobilidade entre paises, instituicdes de educagdo superior, 0s
estabelecimentos de educagdo superior ¢ 0 mundo do trabalho, assim como entre
estudantes de cada pais e de distintos paises. As novas tecnologias de informagdo
sd0 um importante instrumento neste processo, devido ao seu impacto na aquisicdo
de conhecimentos tedricos e praticos (UNESCO, 1998, on-line).

O Programa CRUB de Avaliagdo Institucional abrangia em seu meio procedimentos
avaliativos de cunho qualitativo e quantitativo, partindo de uma dinadmica de avaliagdo interna
e externa a ser realizada nas institui¢des de ensino superior, sistematizando e combinando a
analise dos resultados obtidos durante os processos avaliativos que estavam ancorados em 14

dimensdes avaliativas, sendo elas assim especificadas:

Quadro 14: As 14 dimensdes do Programa CRUB de Avaliagdo Institucional

DIMENSAO: ESPECIFICACAO:
Dimensio 1 Missdo, objetivos € vocacdo da instituicio
Dimensao 2 Ensino
Dimensao 3 Pesquisa
Dimenséo 4 Relacoes externa
Dimenséo 5 Corpo docente
Dimensao 6 Corpo discente
Dimensao 7 Corpo técnico-administrativo
Dimensao 8 Administracdo Académica dos Cursos
Dimenséao 9 Controle de Produto
Dimensdo 10 Organizacdo e Governo
Dimensao 11 Planejamento e avaliacao
Dimensédo 12 Recursos de informacéo
Dimenséo 13 Recursos de infraestrutura fisica
Dimenséao 14 Recursos financeiros

Fonte: Organizacdo Autoral, 2024, com base no que aponta o Programa CRUB de Avaliagao Institucional.
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Por fim, cabe destacar que:

O Programa foi instalado e teve iniciados os seus primeiros passos, incluindo
avaliacdes externas. Foi, todavia, interrompido, ndo havendo divulgacdo de seus
resultados. Lamentavelmente, foi uma frustrada experiéncia da livre iniciativa no
processo de avaliagdo de qualidade da educagdo universitaria, livre do controle
estatal (ABMES, 2014, p. 61).

Assim, o programa teve seu processo iniciado, porém, nao chegou a sua conclusdo, nao
havendo, entdo, a divulgacao dos resultados obtidos para que fosse possivel observa-los e

analisar quais agdes foram tomadas ou ndo tomadas na época.

4.6 SINAES: Sistema Nacional de Avaliacio da Educacio Superior

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior — SINAES comemora, em
2024, vinte anos de sua existéncia. Instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, pelo
entdo presidente, Luiz Inacio Lula da Silva, estabeleceu a Comissao Nacional da Avaliagao da
Educagdao Superior - CONAES como o6rgdo colegiado de supervisdo e coordenacdao do

SINAES e que tem como finalidades estabelecidas em seu Art. 6:

I — propor e avaliar as dindmicas, procedimentos ¢ mecanismos da avaliagdo
institucional, de cursos e de desempenho dos estudantes; Il — estabelecer diretrizes
para organizacdo e designacdo de comissGes de avaliagdo, analisar relatorios,
elaborar pareceres e encaminhar recomendagdes as instancias competentes; III —
formular propostas para o desenvolvimento das instituigdes de educag@o superior,
com base nas analises e recomendagdes produzidas nos processos de avaliacdo; [V —
articular-se com os sistemas estaduais de ensino, visando a estabelecer agdes e
critérios comuns de avaliagdo e supervisdo da educag@o superior; V — submeter
anualmente a aprovag¢do do Ministro de Estado da Educagdo a relagdo dos cursos a
cujos estudantes sera aplicado o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes -
ENADE; VI — elaborar o seu regimento, a ser aprovado em ato do Ministro de
Estado da Educac¢do; VII — realizar reunides ordinarias mensais e extraordinarias,
sempre que convocadas pelo Ministro de Estado da Educag@o (Brasil, 2004,
on-line).

Assim, os incisos apresentados apresentam as finalidades que foram estabelecidas ao
CONAES e que se mostram de forma abrangente, possuindo um papel importante no processo

de avaliagdo do ensino superior. De acordo com a Lei instituida em 2004,

§ 1° O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educag@o superior, a
orientagdo da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficicia
institucional ¢ efetividade académica e social e, especialmente, a promogdo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de
educagdo superior, por meio da valorizag@o de sua missao publica, da promogdo dos
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valores democraticos, do respeito a diferenca ¢ a diversidade, da afirmagdo da
autonomia ¢ da identidade institucional (Brasil, 2004, on-line).

No que se refere a execugdo das avaliagdes das institui¢des, dos cursos, bem como do
desempenho dos estudantes, ela ¢ de responsabilidade do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, que atua sob coordenagao do CONAES,
cabendo ao INEP implementar as deliberagdes, bem como produzir relatdrios para o parecer
conclusivo emitido pelo CONAES, que os encaminhardo aos 6rgaos competentes.

Para que isso ocorra de modo eficaz, o SINAES deve assegurar, durante os processos

avaliativos, o que determina o Art. 2 da Lei que o institui:

I — avaliagdo institucional, interna e externa, contemplando a analise global e
integrada das dimensdes, estruturas, relagdes, compromisso social, atividades,
finalidades e responsabilidades sociais das instituigoes de educagdo superior e de
Seus cursos;

IT — o carater publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos processos
avaliativos;

IIT — o respeito a identidade e a diversidade de institui¢des e de cursos;

IV — a participacdo do corpo discente, docente e técnico-administrativo das
instituicdes de educacdo superior, ¢ da sociedade civil, por meio de suas
representacdes (Brasil, 2004, on-line).

Fazendo uma andlise com todo o historico evidenciado até aqui, nota-se, neste
momento, que o SINAES trouxe trés dimensdes do processo de avaliagdo em larga escala ja
vivenciados pelo PARU, PAIUB e no Provao: a avaliacdo institucional, a avaliacdo dos cursos
de graduagdo e, por fim, a avaliacdo dos estudantes.

Neste novo modo avaliativo proposto pelo SINAES, que abrange todas as instituigoes
de ensino superior e ocorre em processo permanente, a avaliagdo institucional esta no centro
do processo avaliativo, a integracdo de varios instrumentos que tém como base uma
concepgdo global, respeitando as diversidades e as identidades institucionais, no qual de
acordo com as Diretrizes para a Avaliagdo das Instituicdes de Educacdo Superior (Brasil,
2024a, p. 8) o “SINAES estd ancorado em uma concepg¢ao de avaliagdo comprometida com a
melhoria da qualidade e da relevancia das atividades de cada uma e do conjunto das
instituicdes educacionais”.

Também vale ressaltar que, em alinhamento com as Diretrizes (Brasil, 2024a, p. 8), o

SINAES recupera as finalidades essenciais da avaliagao, pois:

Ultrapassa a simples preocupacdo com desempenhos ou rendimentos estudantis,
buscando os significados mais amplos da formacdo profissional. Explicita a



82

responsabilidade social da educagdo superior, especialmente quanto ao avanco da
ciéncia, a formagdo da cidadania e ao aprofundamento dos valores democraticos.
Supera meras verificagdes e mensuragdes, destacando os significados das atividades
institucionais, ndo apenas do ponto de vista académico, mas também quanto aos
impactos sociais, econdmicos, culturais e politicos. Aprofunda a ideia da
responsabilidade social no desenvolvimento da IES, operando como processo de
construgdo, com participagdo académica e social, € ndo como instrumento de
checagem e cobranga individual. Valoriza a solidariedade e a cooperagdo e ndo a
competitividade e o sucesso individual.

Isso posto, o SINAES, na contemporaneidade, ¢ entendido como parte integrante de
uma Politica de Estado, que possui como sua responsabilidade a educagdo nacional, tem em
sua esséncia a formulagdo e organizag¢do de estratégias e instrumentos que visem a melhoria
da qualidade das atividades de ensino, pesquisa e extensdo e parte de trés principais
concepgoes: a primeira delas refere-se a avaliacdo como instrumento de politica educacional;
a segunda refere-se a avaliagdo institucional e efeitos regulatorios; e, por fim, a terceira trata
sobre a avaliacdo, participacdo e ética na educagao superior.

Dirigindo o olhar sobre a primeira delas, a avaliagdo como instrumento de politica
educacional, a Lei n® 9.394 de 1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional - LDB, contempla, em seu art. 9°, inciso VI, que a Unido tem a responsabilidade de
“assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar no ensino fundamental,
médio e superior, em colaboracdo com os sistemas de ensino, objetivando a defini¢do de
prioridades e a melhoria da qualidade do ensino” (Brasil, 1996b, on-line).

Para tal fim e buscando cumprir o que determina a Lei, o SINAES molda-se como um
elemento fundamental da proposi¢cdo de mudancas que se impdem as institui¢cdes de ensino
superior contemporaneas, posto que os resultados obtidos nas avaliagcdes realizadas
constituem-se em elementos importantes para a formulacao de politicas publicas, bem como
para a tomada de decisdes que envolvem essa etapa de ensino.

A avaliagdo institucional ¢ compreendida, entdo, como uma grande ferramenta motora
para as mudancas dentro das institui¢des de ensino superior que produzem e disseminam
conhecimento, o que se materializa na formacdo de cidaddos e profissionais e no
desenvolvimento das atividades de pesquisa e extensao.

Para que isso seja possivel, considerando o que dizem as Diretrizes (Brasil, 2024a, p.
10), “a avalia¢do institucional deve possibilitar a construgdo de um projeto académico
sustentado por principios como a gestdo democratica e a autonomia, que visam a consolidar a
responsabilidade social e o compromisso cientifico-cultural da IES.”

J& para compreender a segunda delas, que trata da avaliacdo institucional e efeitos

regulatorios, € intrinsecamente necessario diferenciar a relagdo existente entre regulagdo e
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avaliag¢do: a primeira delas, a regulagdo, “compreende o processo documental e a verificagao
in loco por especialistas selecionados das condi¢des académicas existentes com vistas ao
credenciamento da IES a autorizacdo e reconhecimento de cursos” (Brasil, 2024a, p. 10); Ja a
segunda, a avaliagdo propriamente dita, “¢ um processo desenvolvido por membros internos e
externos de uma dada comunidade académica, visando promover a qualidade académica das
institui¢des em todos os seus niveis nos termos da sua missao propria” (Brasil, 2024a, p. 10),
tendo como principal objetivo a promocdao da realizagdo autonoma do seu projeto
institucional, permitindo a garantia da qualidade académica no ensino, pesquisa, extensao,
gestdo e no cumprimento de suas obrigagdes e responsabilidades sociais.

A avaliagdo aqui se esgota quando os efeitos dos processos regulatérios sdo assumidos
pelo poder publico com base nos resultados obtidos durante o processo avaliativo. Diante
disso, de acordo com as diretrizes, ha a importancia de se destacar trés momentos deste

Processo:

A regulacdo, como atributo proprio do Poder Publico, que precede o processo de
avaliacdo nas etapas iniciais da autorizacdo e do credenciamento dos cursos.

O processo de avaliagdo que se realiza autonomamente pela institui¢do de forma
integrada e segundo suas diferentes modalidades.

A regulacdo novamente, uma vez concluida a avaliagdo (apds emissdo de pareceres
da Conaes), quando sdo aplicados os efeitos regulatérios — previstos em lei —
decorrentes da avaliagdo (Brasil, 2024a, p. 11).

Por fim, a terceira e ultima, que se refere a avaliagdo, participacao e ética na educacao
superior, entende-se como ponto principal para o SINAES. Engloba, além da integracao e
articulacdo, a participacdo, a qual deve convocar todos os membros da comunidade
académica, das instancias institucionais, de setores da sociedade, entre outros, para participar
de tais processos avaliativos, respeitando sempre seus papéis e competéncias, sejam elas
cientificas, formais, profissionais, administrativas, politicas, entre outras.

Assim, todas as instituigdes de ensino superior, independentemente de suas
caracteristicas e natureza juridica, sdo instadas a chamar todos os membros da comunidade
académica para participarem ativamente de tais processos avaliativos, partindo da seguinte

perspectiva das Diretrizes no que concerne a avaliagao:

E um imperativo ético irrecusavel ndo sé por questdes técnico-administrativas e de
adequagdo as normas legais, mas porque tem como foco a educagdo na qualidade de
bem publico e, portanto, exige do Poder Publico, respeitadas diferentes missdes
institucionais, a construcdo e consolidacdo de instituicdes ¢ de um sistema de
educagdo superior com alto valor cientifico e social (Brasil, 2024a, p. 11).
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Com base nos pressupostos até aqui elencados, cabe destacar também que o SINAES,
por se tratar de um sistema de avaliagdo global e integrado das atividades académicas, ¢
composto por trés processos diferenciados, desenvolvidos em momentos distintos e com
instrumentos proprios, que se complementam entre si, sendo eles: A avalia¢do das Institui¢des
de Educacdo Superior — AVALIES; Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo - ACG; e a Avaliagdo
do Desempenho dos Estudantes - ENADE.

Estes trés processos diferenciados abordardo, durante a sua execugdo, dimensdes e
indicadores especificos, objetivando a identificacdo de potencialidades e insuficiéncias dos
cursos e das instituicdes de ensino avaliadas, buscando proporcionar e fortalecer a sua
melhoria no que se refere a qualidade e relevancia, fornecendo, também, informagdes
importantes para a sociedade como um todo, ilustrando todo o cenario da educagdo superior
no pais.

Em decorréncia de sua concepgdo e funcdo, o SINAES estd ancorado em alguns
principios fundamentais que buscam promover a qualidade do ensino superior. Considerando

as Diretrizes, sdo eles:

A responsabilidade social com a qualidade da educacédo superior. O reconhecimento
da diversidade do sistema. O respeito a identidade, a missdo e a historia das
instituigdes. A globalidade institucional, pela utilizagdo de um conjunto significativo
de indicadores considerados em sua relacdo organica. A continuidade do processo
avaliativo como instrumento de politica educacional para cada instituicdo e o
sistema de educacgdo superior em seu conjunto (Brasil, 2024a, p. 13).

Além dos principios expostos, durante todo o processo de execucao de suas fungdes, a
Lei que instituiu o SINAES, estabelece, em seu Art. 3° as dimensdes que vém a ser o
principal foco das avaliagdes institucionais e que buscam garantir simultaneamente a unidade
do processo avaliativo em todo ambito nacional e a especificidade de cada instituicao. Sendo

elas:

I — a misséo ¢ o plano de desenvolvimento institucional; II — a politica para o ensino,
a pesquisa, a poés-graduacdo, a extensdo ¢ as respectivas formas de
operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica,
as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades; III — a responsabilidade
social da instituigdo, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo
em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do
meio ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do patrimonio cultural;
IV — a comunicagdo com a sociedade; V — as politicas de pessoal, as carreiras do
corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeigoamento,
desenvolvimento profissional e suas condigdes de trabalho; VI — organizagdo e
gestdo da instituigdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a
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participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;
VII - infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informacdo e comunica¢do; VIII — planejamento e avaliagdo,
especialmente os processos, resultados e eficacia da auto-avaliagao institucional; IX
— politicas de atendimento aos estudantes; X — sustentabilidade financeira, tendo em
vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educagdo
superior (Brasil, 2004, on-line).

Para que todo o processo de implementacao do SINAES fosse realizado com éxito, o
CONAES, dentro de suas atribui¢des, destacou algumas diretrizes para a sua implementagao.

Com base nas consideragdes feitas ao longo do presente estudo, decorrem algumas delas:

Comparar o projeto da IES e a sua realidade institucional, ou seja, melhorar a
qualidade académica significa, no contexto de cada institui¢ao, diminuir a distancia
entre ambos; construir uma proposta de auto-avaliagdo voltada para a globalidade da
instituicdo, buscando dimensionar a relacdo entre o projeto institucional e sua
pratica, para reformuld-lo no planejamento e nas agdes futuras da instituicdo; e
elaborar uma metodologia que organize as atividades dos diferentes atores
envolvidos no processo avaliativo, buscando a constru¢do de um sistema integrado
(Brasil, 2024a, p. 17).

Para que o alcance desse objetivo seja possivel, torna-se importante analisar, no
processo avaliativo, os diferentes niveis da instituicdo, niveis estes que sdo explicitados no

Quadro 15.

Quadro 15: Niveis estabelecidos pelas Diretrizes para a implementagdo do SINAES

NIVEL: DESCRICAO:
Nivel Declaratorio Analisa os textos que fundamentam o projeto institucional que em geral esta
enunciado sob a forma de principios coerentes, embora possa haver contradigoes
entre os objetivos e o projeto.

Nivel Normativo Avalia a coeréncia entre as normas institucionais e a gestdo pratica das IES.

Nivel da Organizagdo Avalia se a instituigdo conta com instancias que promovam a qualidade
compativel com as modalidades de ensino, pesquisa e extensao e sua efetividade
académica e social.

Nivel dos Resultados Avalia a eficécia e efetividade académica e social dos processos desenvolvidos:
formacao de profissionais, producdo académica, artistica e cultural disseminada
no ambito técnico-cientifico e social, entre outros.

Fonte: Organizacdo Autoral, 2024. Organizado com base nas Diretrizes Para a Avaliacdo das Instituicdes de

Educagao Superior - CONAES (Brasil, 2024a, p. 17).

Partindo de tais concepgdes, o processo de avaliagdo institucional realizado, tanto em
sua dimensdo interna como externa, ndo pode, em hipdtese alguma, projetar sobre as
instituicdes de ensino superior um modelo externo de qualidade institucional, posto que, nas
concepgdes propostas pelo SINAES, “cabe as proprias instituigdes gerar um modelo
institucional nos termos de sua missdo e, a partir dele, deve ser avaliada a institui¢do real”

(Brasil, 2024a, p. 18).
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Para além da avaliagdo externa, existe também um componente importante dentro
desse processo de avaliagdo das Instituigcdes de Ensino Superior que merece destaque: as
Comissoes Proprias de Avaliagao - CPAs, integrantes do SINAES e que sdo responsaveis por
realizar as avaliagdes internas das IES, sendo um 6rgao de representatividade académica e ndo
da administrag@o das instituigoes.

De acordo com o Art. 11, da Lei n® 10.861/2004:

Cada instituicdo de ensino superior, publica ou privada, constituira Comissdo
Propria de Avaliagdo - CPA, no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da publicacdo
desta Lei, com as atribui¢des de conducdo dos processos de avaliagdo internos da
instituicdo, de sistematizacdo e de prestagdo das informagdes solicitadas pelo INEP,
obedecidas as seguintes diretrizes: I — constitui¢do por ato do dirigente maximo da
instituicdo de ensino superior, ou por previsdo no seu proprio estatuto ou regimento,
assegurada a participacdo de todos os segmentos da comunidade universitaria e da
sociedade civil organizada, e vedada a composi¢do que privilegie a maioria absoluta
de um dos segmentos; II — atuacdo autonoma em relacdo a conselhos e demais
orgdos colegiados existentes na instituigdo de educacdo superior (Brasil, 2004,
on-line).

Decorre, entdo, o papel crucial de todas as CPAs na elaboracdo e execugdo das
propostas de autoavaliagdo interna, em consonancia com toda a comunidade académica, bem
como com os conselhos superiores das instituicdes. Além disso, cada CPA deve contar, na sua

composicao, considerando o que preconiza as Diretrizes:

Com a participag@o de todos os segmentos da comunidade académica e, também, da
sociedade civil organizada, ficando a critério dos d6rgdos colegiados superiores da
instituicdo as definigdes quanto ao seu modo de organizacdo, quantidade de
membros e dindmica de funcionamento. Uma vez constituida a CPA, seu
funcionamento especifico devera prever estratégias que levem em conta as
caracteristicas da institui¢do, seu porte ¢ a existéncia ou ndo de experiéncias
anteriores de avaliacdo, incluindo a auto-avaliagdo, avaliagdes externas, avaliagdao
dos docentes pelos alunos, avaliagdo da pos-graduacdo e outros (Brasil, 2024a, p.
19).

Merece destaque, no que se refere a avaliagdo das instituicdes, a Avaliagdo das
Institui¢des de Educagdo Superior - AVALIES, que se materializa em dois momentos
principais e distintos, mas que se complementam: o primeiro deles, a autoavaliagdo,
conduzida pelas CPAs; e o segundo, a avaliagdo externa, que € realizada por comissoes
externas que sao designadas pelo INEP, seguindo as diretrizes estabelecidas pelo CONAES.

O primeiro momento evidenciado, o da autoavaliagdo, de acordo com as Diretrizes,

constitui-se em um processo que
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analisa internamente o que é ¢ o que deseja ser, o que de fato realiza, como se
organiza, administra ¢ age, buscando sistematizar informag¢des para analisa-las e
interpreta-las com vistas a identificacdo de praticas exitosas, bem como a percepgao

de omissdes e equivocos, a fim de evitd-los no futuro (Brasil, 2024a, p. 20).

Ele ainda confere estrutura e coeréncia nos processos avaliativos que se desenvolvem

dentro das IES e deve buscar fornecer uma visao global sobre uma dupla perspectiva:

O objeto de analise ¢ o conjunto de dimensdes, estruturas, relagdes, atividades,
fungdes e finalidades da IES, centrado em suas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo segundo os diferentes perfis e missdes institucionais. Esta compreendida,
na avaliagdo da institui¢do, a gestdo, a responsabilidade e compromissos sociais € a
formacdo académica e profissional com vistas a repensar sua missdo para o futuro.
Os sujeitos da avaliagdo sfo os conjuntos de professores, estudantes,
técnico-administrativo e membros da comunidade externa especialmente convidados
ou designados (Brasil, 2024a, p. 20).

A autoavaliagdo, citada e defendida pelo CONAES em seu documento, entende que
esse processo deve ser ciclico e renovador de andlise e sintese das dimensdes que definem a
institui¢do, tornando possivel a constru¢do de novas alternativas e praticas com base nos
resultados obtidos. Afirma, ainda, que ela deve ter como eixo central dois objetivos que se

convergem, respeitadas as diferentes missdes institucionais:

Avaliar a instituicdo como uma totalidade integrada que permite a autoanalise
valorativa da coeréncia entre a missdo e as politicas institucionais efetivamente
realizadas, visando a melhoria da qualidade académica e ao desenvolvimento
institucional. Privilegiar o conceito da auto-avaliagdo e sua pratica educativa para
gerar, nos membros da comunidade académica, autoconsciéncia de suas qualidades,
problemas e desafios para o presente e o futuro, estabelecendo mecanismos
institucionalizados e participativos para a sua realizacdo (Brasil, 2024a, p. 20).

Ja o segundo momento, a avaliagdo externa, por sua vez, analisa os resultados obtidos
pela autoavaliag¢do interna, por meio de um olhar externo de especialistas de diferentes éreas,
considerando que “o exame ‘de fora para dentro’ pode corrigir eventuais erros de percepg¢ao
produzidos pelos agentes internos, muitas vezes acostumados acriticamente as rotinas e,
mesmo, aos interesses corporativos” (Brasil, 2024a, p. 21).

Ainda, seguindo o que ¢ proposto pelas Diretrizes:

A avaliagdo externa, coerente com a dimensdo interna, ¢ um importante instrumento
cognitivo, critico e organizador das agdes da instituigdo e do Ministério da
Educacgdo. Ela exige a organizacdo, a sistematizacdo ¢ o interrelacionamento do
conjunto de informagdes quantitativas e qualitativas, além de juizos de valor sobre a
qualidade das praticas e da producdo tedrica de toda a instituicdo. Por isso, a
integragdo da avaliagdo interna e externa faz parte de um importante processo de
discussdo e reflexdo relativo aos grandes temas de politica pedagogica, cientifica e
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tecnoldgica, bem como as tomadas de decis@o, buscando o fortalecimento ou
redirecionamento de ac¢des e de politicas (Brasil, 2024a, p. 21).

Esse processo de avaliagdo externa compde-se por duas etapas: a visita dos avaliadores
a Instituicdo e a elaboragdo do relatério de avaliagdo institucional. Na primeira delas, os
avaliadores externos, apoOs analisar as autoavaliagdes das IES, mantém uma importante
interlocugdo com todos os membros da comunidade académica, bem como analisam e
avaliam os documentos das instituigdes, a fim de obter informacdes adicionais e importantes
para o processo avaliativo. J4 na segunda etapa, a comissdo de avaliadores elabora um
relatorio de avaliagdo institucional, tendo como base tudo aquilo que se analisou até aqui,

expressando nele seus resultados.

Os resultados do processo de avaliacdo da institui¢do, envolvendo autoavaliacdo e
avaliacdo externa, expressos nesse relatorio, serdo encaminhados a Conaes para a
elaboragdo de seu parecer conclusivo. Esse parecer, encaminhado para drgéos
competentes, sera a base para subsidiar a melhoria da qualidade académica e o
desenvolvimento de politicas internas da IES, bem como para a implantagdo ou
manutencdo de politicas publicas relacionadas a regulacdo do sistema de educagdo
superior do Pais (Brasil, 2024a, p. 22).

Ressalta-se também que, considerando a Lei que instituiu o SINAES, para os
resultados considerados insatisfatorios, havera a celebragdo de um Protocolo de Compromisso

entre 0 MEC e a respectiva instituicdo que foi avaliada, conforme € possivel ver no Art. 10:

Art. 10. Os resultados considerados insatisfatorios ensejardo a celebragdo de
protocolo de compromisso, a ser firmado entre a instituicdo de educagéo superior € o
Ministério da Educagdo, que devera conter:

I — o diagnostico objetivo das condi¢des da institui¢do;

IT — os encaminhamentos, processos e¢ a¢des a serem adotados pela instituigdo de
educagdo superior com vistas na superacdo das dificuldades detectadas;

IIT — a indicacdo de prazos e metas para o cumprimento de agdes, expressamente
definidas, e a caracterizag@o das respectivas responsabilidades dos dirigentes;

IV — a criagdo, por parte da instituigdo de educag@o superior, de comissdo de
acompanhamento do protocolo de compromisso (Brasil, 2004, on-line).

O descumprimento do protocolo de compromisso celebrado, por partes ou em sua
totalidade, podera acarretar nas sangdes de penalidades que sdo aplicadas pelo MEC para a
institui¢do de ensino superior a qual assinou o protocolo de compromisso.

Para que todo esse processo avaliativo fosse possivel e buscando sempre respeitar o
ritmo e as especificidades de cada instituicdo de ensino, além disso, ao mesmo tempo,

consolidar uma dinamica de gestdo do processo em si, a CONAES (Brasil, 2024a) estabeleceu
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que o processo de autoavaliagdo se consolidasse em trés diferentes etapas: etapa de
preparacdo; etapa de desenvolvimento; e, por fim, a etapa de consolidagao.

Dentre todo o percurso historico evidenciado até aqui, € notério que muitas mudancgas
aconteceram ao longo da historia em si. Ao observar tais acontecimentos e acdes tomadas
com o objetivo de avaliar a qualidade do ensino superior, torna-se possivel compreender como
esse processo ocorreu ao longo da historia. Isso posto, abre-se espaco para uma analise mais
minuciosa sobre a atual forma de Avaliagdo, Regulacao e Supervisao das IES.

Buscando aprofundar o olhar sobre os processos avaliativos vigentes na atualidade,
passa-se, agora, a realizar um estudo sistematico sobre algumas legislagdes que sdo
consideradas pertinente a essa dissertagdo, bem como sobre os instrumentos de avaliagdo
vigentes, os quais sdo utilizados para o credenciamento institucional e autorizagao dos cursos

de Licenciatura em Pedagogia na modalidade EaD.
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5 A AUTORIZACAO E AVALIACAO DOS CURSOS DE LICENCIATURA EM
PEDAGOGIA NA MODALIDADE EAD: NORMATIVAS, INSTRUMENTOS
AVALIATIVOS, POTENCIALIDADES, LIMITACOES, ACERTOS E
FRAGILIDADES

Diante de todas as transformagdes que o contexto educacional brasileiro vem sendo
palco, torna-se necessdria a constante vigilancia sobre esses cendrios, para que se€ possa
acompanhar e refletir a respeito de tais: sobre como eram, como estdo, para que dire¢do estdo
caminhando, com base em que estdo se modificando e que resultados estdo sendo obtidos.

Nao se pode negar que varios foram os avangos significativos que tivemos quando
falamos em educagdo superior, mas, também, ndo podemos negligenciar o fato de que varios
foram os retrocessos e aspectos negativos que influenciaram, e ainda influenciam, esse
contexto, impactando diretamente toda a sociedade em geral.

Quando dirigimos o nosso olhar aos numeros relacionados a oferta de cursos e
credenciamento de instituigdes, conforme apresentado anteriormente, deparamo-nos com um
cenario de constante crescimento, especialmente quando nos referimos as instituicdes de
ensino superior que ofertam cursos na modalidade EaD.

Adentrando de forma mais especifica o contexto do curso de Licenciatura em
Pedagogia EaD, curso que ¢ objeto de analise da presente dissertacdo, seguindo os dados ja
apresentados e que foram coletados pelo Censo da Educagao Superior de 2023 (Brasil, 2023),
0 curso em si ocupa o topo de procura e de matriculas dentre todas as licenciaturas ofertadas
em nivel nacional, totalizando 852.334 matriculas contabilizadas em 2023, considerando
ambas as modalidades de ensino.

Diante disso, cita-se novamente uma questdo ja evidenciada anteriormente: de que
maneira estdo materializando-se os processos de formacdo dos pedagogos matriculados em
cursos na modalidade EaD na contemporaneidade?

E de consenso que o referido curso também ¢ alvo dos problemas enfrentados em todo
nosso contexto nacional e que foram evidenciados até aqui, por exemplo: as vertentes
neoliberais, a mercantilizacdo e os interesses mercadoldgicos e financeiros, bem como a
deturpagdo dos principios e idedrios que sustentam o curso.

Sabemos que a atuacdo do pedagogo, nos diferentes espagos de inser¢do, ¢ de suma
importancia e que a Pedagogia em si € um curso que contribui significativamente para toda a
sociedade. Diante disso, torna-se mais do que necessaria a analise de como estdo moldando-se

os processos de credenciamento institucional e da autorizagdo deste curso na modalidade
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EaD, para que possamos compreender de forma mais significativa como esta configurando-se
o processo de formacao deste futuro profissional matriculado nesta modalidade.

Assim, passaremos agora a nos debrucar sobre essas questdes, buscando evidenciar
acertos e fragilidades deste processo. Para que isso seja possivel, como inicio destas reflexdes,
observamos, primeiramente, minha narrativa de forma¢do como ser humano, profissional e

pedagogo, uma narrativa das memorias que o tempo ndo apaga.

5.1 Memorias que o tempo nio apaga

Lembro-me dos meus primeiros € simples brinquedos... Lembro-me do aconchego do
colo dos meus pais e das brigas com meu irmao mais velho... Lembro-me de todos os afagos,
presentes e ateng¢do que recebia da minha avé e de todos os momentos bons que vivi ao lado
da minha familia e dos meus vizinhos... Lembro-me das brincadeiras na terra, no barro, nos
matos, nos arredores de casa, das baguncas e da linda infincia que tive... Lembro-me das
vezes em que eu brincava de ser professor com minha prima... Sim! Brincar de ser professor
com minha primal!

Desde crianga, sonho em ser professor: ser professor de criangas e professor de futuros
professores! Brincavamos de “escolinha” na antiga casa de minha v6! Nossa escola tinha
varias salas de aula, banheiros, cozinha e tudo o que se podia imaginar! L4 na escola, a casa
de minha avd, eu e minha prima brincdvamos sem parar! Brincdvamos dia e noite, um dando
aula para o outro. Momentos bons eram aqueles! Pintdvamos folhas, escreviamos no quadro,
faziamos ditado, arrumavamos pequenos cepos de madeira que serviam como cadeira e
pequenas tabuas sobre caixotes que serviam como classe.

Com estas lembrancas, optei em iniciar essas memorias que o tempo ndo apaga. Nasci
em 22 de julho de 1996. Durante grande parte de minha infincia, morei no interior do
municipio de Chapada com meus pais. Na época, éramos agricultores e trabalhdvamos
também com ordenha de vacas.

Tinhamos e temos uma vida humilde, simples e feliz! Meu pai nao media esforgos para
que nunca faltasse nada em nossa familia; e minha mae, com seu jeitinho doce, cuidava-nos,
fazia os afazeres de casa e realizava também as mais de mil fungdes que uma mae costuma
fazer diariamente.

Durante as manhas frias e congeladas, muitas vezes, acompanhava minha familia nos

trabalhos diarios. Aqui, devo citar meu irmao, que me cuidava, me acompanhava e que, em
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alguns momentos, até brigava comigo ou eu brigava com ele (fato esse que acontecia com
frequéncia).

Porém, lembro hoje do dia em que ele saiu de casa para estudar, voltando somente no
final de semana. Passamos, entdo, a nos enxergar somente em finais de semana, mas, mesmo
assim, ainda tinhamos tempo para brigar. Nos domingos a noite, sentia aquele aperto no peito
em saber que ele iria novamente para outra cidade estudar.

Estudei em uma escola ali perto de casa. Todas as manhas, muitas vezes as 6h30 da
manha, eu 14 estava, esperando o Onibus para ir & escola — a minha segunda escola, pois a
primeira era a escola que eu brincava com minha prima. L4 na minha segunda escola, tive
grandes exemplos de professores que estavam realmente comprometidos com a educagao.
Devido a isso, cada dia que passava, a chama e o desejo de ser professor fortificava-se dentro
de mim.

Concluindo o Ensino Fundamental nesta escola, recordo-me perfeitamente do
questionamento dos meus pais: vocé quer mesmo estudar no Magistério? Eu, prontamente,
afirmava que sim. Iniciei entdo meus estudos no Curso Normal e, um ano apds o inicio do
curso, meus pais foram morar em outra cidade para trabalhar. Pela distancia desta nova
cidade, eu deveria optar entre: acompanha-los e desistir do Curso Normal ou ficar morando
sozinho e continuar correndo atras do meu sonho de ser professor.

Optei, entdo, em morar sozinho para buscar realizar meu sonho. Na €poca, eu tinha 15
anos. A cada dia que passava, meu desejo de ser professor aumentava mais e, quando eu
estava no segundo ano do Curso Normal, comecei a cursar Lingua Brasileira de Sinais —
LIBRAS, na UPF Idiomas. Na mesma €poca, tive a oportunidade de trabalhar como secretario
em uma escola, meu primeiro emprego, oportunidade em que pude perceber e sentir na pele a
real importancia que a educagao tem na sociedade.

Logo apds, fui remanejado para trabalhar em uma Escola de Educagdo Infantil do
programa PROINFANCIA. Nesta escola, tive a certeza de que eu estava seguindo o caminho
certo, o caminho da educacdo, de ser professor! Comecei trabalhando em uma turma de
maternal e, no ano seguinte, fui remanejado para uma turma de Pré-Escola.

No fim do ano de 2014, formei-me no Curso Normal ¢ também no curso de LIBRAS.
Entdo, fortificou-se em mim o desejo de ingressar no Curso de Pedagogia.

Porém, em 2015, pensei que passaria pela pior experiéncia da minha vida, mas, percebi
que 2015 foi um momento intenso e de grandes aprendizagens! Ja vou contar o porqué.

Em janeiro de 2015, fui convocado para fazer parte do 3° GAC AP, na cidade de Santa

Maria, passando entdo a fazer parte do Exército Brasileiro. L4, vivenciei varios momentos
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bons e outros momentos nem tao bons... Todos estes momentos contribuiram para a minha
formacgao, visto que passei a dar mais valor as simples coisas da vida, como beber agua, tomar
banho, dormir em uma cama confortavel e, acima de tudo, valorizar muito mais o convivio,
aconchego, amor e a aten¢do da familia, familia esta que considero meu alicerce e meu
exemplo de superagdo e de amor.

Fui, entdo, nomeado em um concurso da rede estadual de ensino e, devido a isso, fui
dispensado do Exército Brasileiro. Por ocasido, acabei ndo assumindo o concurso estadual,
pois optei em assumir um concurso municipal, quando tive o privilégio de voltar a trabalhar
na mesma escola de Educagdo Infantil que eu ja trabalhava anteriormente, passando a fazer
parte da equipe de gestdo desta escola, assumindo, primeiramente, a coordenagao pedagogica,
apos, a vice diregao, e, por fim, a direg¢do escolar.

No ano seguinte, ingressei na Universidade de Passo Fundo - UPF, no curso de
Pedagogia. Neste momento, tive novamente a certeza que estava correndo atrds do meu
sonho, pois la encontrei novamente professores comprometidos de fato com a causa da
educagdo. Segui estudando e trabalhando, até que, no ano de 2017, fui convidado para ser o
Formador Local do Pacto Nacional da Alfabetizagao Pela Idade Certa — PNAIC, no municipio
de Chapada.

Esta experiéncia que tive e que ainda continuo tendo como Formador (tanto em minha
cidade como em outros municipios), fez-me e faz-me refletir sobre todos os aspectos que
circundam a educagdo como um todo. Passei a enxergar as coisas, os fatos e as experiéncias
com outros olhos, com olhos mais radiantes, mais coloridos e mais comprometidos com a
causa da educagao.

Além do mais, em julho de 2018, tornei-me pesquisador do GEPALFA, (Grupo de
Estudos e Pesquisa sobre Alfabetizagdo — GEPALFA), o qual investiga processos implicados
na aprendizagem da linguagem verbal, em suas distintas modalidades, circunstanciados pelas
condi¢des de acesso a cultura escrita, pelas condigdes de aquisi¢ao e desenvolvimento da
linguagem em criangas, jovens e adultos que frequentam escolas de educacao basica. O grupo
desenvolve projetos de pesquisa de abordagem quantitativa e qualitativa, tendo em vista
elaborar um diagndstico acerca do contexto em que ocorrem os processos de alfabetizagao,
recompor ¢ propor metodologias de ensino que garantam aqueles sujeitos o uso autobnomo e
competente da linguagem verbal. Aborda, ainda, como desdobramentos da central, problemas
relacionados a formacgao de professores, a organizagao da escola, a metodologia de ensino e a
didatica da lingua. Congrega projetos de pesquisa vinculados ao Programa de Po6s-graduacao

em Educac¢do — Mestrado e Doutorado (FAED/UPF). Ter a oportunidade de participar de tal
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grupo, fez-me crescer ainda mais profissionalmente, pois, a cada encontro, vamos nos
fortalecendo mais e mais, objetivando, assim, criar uma bagagem de conhecimentos e
experiéncias que iremos utilizar em nosso dia a dia no campo profissional.

No ano de 2022, buscando ingressar profissionalmente no ensino superior, exonero-me
do concurso publico da Prefeitura Municipal de Chapada e ingresso na Faculdade Fisepe,
assumindo a coordenacao pedagogica e académica da mesma.

No mesmo ano, inicio a caminhada em dire¢do ao meu outro sonho: ser mestre em
Educacdo! Inicio, entdo, minha jornada no Mestrado em Educag¢do, do Programa de
Pos-graduacdo em Educagdo, da Universidade de Passo Fundo — UPF, universidade essa em
que, como dito anteriormente, cursei o curso de Pedagogia.

Durante toda minha caminhada escolar e académica, participei de diversos cursos,
formagdes, palestras, semindrios, que foram cada vez mais enriquecendo meus
conhecimentos, alimentando também a sede pela busca de mais e mais conhecimentos,
objetivando me tornar um bom profissional.

Tais conhecimentos construidos na minha caminhada académica e profissional, fizeram
com que eu me sentisse responsavel com a formag¢do de uma sociedade mais justa,
democratica e igualitéria.

Finalizando sem finalizar, lembro-me das vezes em que eu brincava de ser professor
com minha prima e do sonho que eu tinha: ser professor de criancas e professor de futuros
professores!

Assim, diante de tais memorias que o tempo ndo apaga, torna-se pertinente a sequéncia
das nossas reflexdes acerca da formacdo de pedagogos matriculados no ensino superior, no
curso de Pedagogia, na modalidade a distancia. Para que isso seja possivel, voltaremos a

nossa atencao a legislagdo que rege e regulamenta o referido curso.

5.2 Licenciatura em Pedagogia na modalidade EaD: um olhar sobre sua legislacao

Ao buscar observar as legislacdes, nao se pode esquecer que o contexto educacional
brasileiro, em especial o contexto do ensino superior, vem, constantemente, passando por
reformulagdes e reestruturacdes. Com o curso de Licenciatura em Pedagogia ndo ¢ diferente,
pois sdo varias as concepgoes, normativas e legislacdes que foram constituindo-se em torno
do curso com o passar dos anos.

Como ponto balizador da presente pesquisa, serdo abordadas, a partir deste momento,

duas legislagcdes especificas do curso e pertinentes para o processo de reflexdo ora
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desenvolvido: a primeira delas, ¢ a Resolugdo CNE/CP N° 1, de 15 de maio de 2006 (Brasil,
2006b), de maio de 2006, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de
Graduagao em Pedagogia, Licenciatura - DCN; e a segunda delas, a Resolucao CNE/CP N° 4
(Brasil, 2024c), de 29 de maio de 2024, que dispde sobre as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Formagdo Inicial em Nivel Superior de Profissionais do Magistério da Educacgao
Escolar Basica (cursos de licenciatura, cursos de formagdo pedagogica para graduados nao
licenciados e cursos de segunda licenciatura).

Na primeira delas, aprovada no ano de 2006, que se refere as DCNs do curso de

Pedagogia, encontra-se o §1°, do Art. 2°, que se refere especificamente a docéncia:

Compreende-se a docéncia como acdo educativa e processo pedagodgico metddico e
intencional, construido em relacdes sociais, étnico-raciais e produtivas, as quais
influenciam conceitos, principios e objetivos da Pedagogia, desenvolvendo-se na
articulagdo entre conhecimentos cientificos e culturais, valores éticos e estéticos
inerentes a processos de aprendizagem, de socializagdo e de construgdo do
conhecimento, no ambito do didlogo entre diferentes visdes de mundo (Brasil,
2006b, on-line).

Ja o §2° do Art 2°, das DCNs para o curso, por sua vez, traz especificamente pontos
que o curso de Pedagogia devera proporcionar ao académico ao longo dos semestres, sendo

eles:

§ 2° O curso de Pedagogia, por meio de estudos teodrico-praticos, investigacdo e
reflexdo critica, propiciara: I - o planejamento, execugdo ¢ avaliacdo de atividades
educativas; II - a aplica¢do ao campo da educagdo, de contribui¢des, entre outras, de
conhecimentos como o filos6fico, o histérico, o antropologico, o
ambiental-ecologico, o psicolégico, o linguistico, o socioldgico, o politico, o
econdémico, o cultural (Brasil, 2006b, on-line).

O Art. 4 das DCNs aponta que o curso de licenciatura em Pedagogia volta-se a
formacgao de professores para exercer “fungdes de magistério na Educacdo Infantil e nos anos
iniciais do Ensino Fundamental, nos cursos de Ensino Médio, na modalidade Normal, de
Educagdo Profissional na area de servigos e apoio escolar € em outras areas nas quais sejam
previstos conhecimentos pedagogicos” (Brasil, 2006b, on-line).

Neste mesmo Art., encontra-se, no Paragrafo Unico, uma série de agdes que englobam

as seguintes atividades docentes:

I - planejamento, execugdo, coordenagdo, acompanhamento e avaliagdo de tarefas
proprias do setor da Educagdo; II - planejamento, execugdo, coordenagdo,
acompanhamento e avaliagdo de projetos e experiéncias educativas nao-escolares;
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III - producdo e difusdo do conhecimento cientifico-tecnologico do campo
educacional, em contextos escolares e ndo-escolares (Brasil, 2006b, on-line).

Desse modo, tem-se, até aqui, disposta uma série de capacidades e abrangéncias que o

pedagogo possui. Assim, dando sequéncia na retomada dessa legislacdo, o Art. 5° (Brasil,

2006b) define uma série de aptidoes que o egresso do curso de Pedagogia deve ter, sendo elas

detalhadas no Quadro 16.

Quadro 16: Quadro de aptiddes que o egresso do curso de Pedagogia deve ter ao concluir o seu curso.

I
I

v

VI

VII

VIII
IX

XI
XII
X1

XIv

XV

XVI

§2

Aptidoes
Atuar com ética e compromisso com vistas a construcdo de uma sociedade justa, equanime, igualitaria;
Compreender, cuidar e educar criancas de zero a cinco anos, de forma a contribuir, para o seu
desenvolvimento nas dimensoes, entre outras, fisica, psicologica, intelectual, social;
Fortalecer o desenvolvimento e as aprendizagens de criancas do Ensino Fundamental, assim como
daqueles que ndo tiveram oportunidade de escolarizacao na idade propria;
Trabalhar, em espacos escolares e nado-escolares, na promog¢do da aprendizagem de sujeitos em
diferentes fases do desenvolvimento humano, em diversos niveis ¢ modalidades do processo educativo;
Reconhecer e respeitar as manifestacdes e necessidades fisicas, cognitivas, emocionais, afetivas dos
educandos nas suas relacoes individuais e coletivas;
Ensinar Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncias, Historia, Geografia, Artes, Educagdo Fisica, de
forma interdisciplinar e adequada as diferentes fases do desenvolvimento humano;
Relacionar as linguagens dos meios de comunicagdo a educagdo, nos processos didatico-pedagogicos,
demonstrando dominio das tecnologias de informagdo ¢ comunicagdo adequadas ao desenvolvimento
de aprendizagens significativas;
Promover e facilitar relagdes de cooperacdo entre a institui¢ao educativa, a familia e a comunidade;
Identificar problemas socioculturais ¢ educacionais com postura investigativa, integrativa e propositiva
em face de realidades complexas, com vistas a contribuir para superacdo de exclusdes sociais,
étnico-raciais, econémicas, culturais, religiosas, politicas e outras;
Demonstrar consciéncia da diversidade, respeitando as diferengas de natureza ambiental-ecoldgica,
étnico-racial, de géneros, faixas geracionais, classes sociais, religides, necessidades especiais, escolhas
sexuais, entre outras;
Desenvolver trabalho em equipe, estabelecendo didlogo entre a area educacional e as demais areas do
conhecimento;
Participar da gestdo das instituigdes contribuindo para elaboragdo, implementagdo, coordenagdo,
acompanhamento e avaliacdo do projeto pedagogico;
Participar da gestdo das institui¢des planejando, executando, acompanhando e avaliando projetos e
programas educacionais, em ambientes escolares e nao-escolares;
Realizar pesquisas que proporcionem conhecimentos, entre outros: sobre alunos e alunas e a realidade
sociocultural em que estes desenvolvem suas experiéncias ndo escolares; sobre processos de ensinar e
de aprender, em diferentes meios ambiental ecoldgicos; sobre propostas curriculares; e sobre
organizacdo do trabalho educativo e praticas pedagdgicas;
Utilizar, com propriedade, instrumentos proprios para constru¢do de conhecimentos pedagogicos e
cientificos;
Estudar, aplicar criticamente as diretrizes curriculares e outras determinacdes legais que lhe caiba
implantar, executar, avaliar e encaminhar o resultado de sua avaliacdo as instdncias competentes.
No caso de Professores Indigenas ou que venham atuar em escolas indigenas, deverdo ainda: I -
promover dialogo entre conhecimentos, valores, modos de vida, orientacdes filosoficas, politicas e
religiosas proprias a cultura do povo indigena junto a quem atuam e os provenientes da sociedade
majoritaria; I - atuar como agentes interculturais, com vistas a valorizagdo e¢ o estudo de temas
indigenas relevantes.

Fonte: Organizagdo Autoral, 2024. Organizado com base nas aptiddes apresentadas pelas DCNs do Curso de

Pedagogia (Brasil, 2006b).
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Evidencia-se, no Quadro 16, uma série de importantes aptidoes que o pedagogo deve
possuir ao final do seu curso de graduacdo, aptiddes essas que sdo fundamentais para o
exercicio da sua funcdo, tornando, assim, de forma clara que a formagao dos pedagogos nao
pode, de forma alguma, constituir-se de forma fragilizada.

O Art. 6, por sua vez, apresenta em seu escopo a estrutura do curso de Pedagogia, que,
respeitando a diversidade nacional e a autonomia pedagogica das instituigdes de ensino
superior, deve se constituir de: um nucleo de estudos basicos; um nucleo de aprofundamento e
diversificacdo de estudos; e, por fim, um nucleo de estudos integradores, os quais sdo

detalhados no Quadro 17.

Quadro 17: Quadro que apresenta os nucleos de estudos que devem orientar a formagao dos pedagogos.

Nicleo de estudos basicos que, sem perder de vista a diversidade e a multiculturalidade da sociedade
brasileira, por meio do estudo acurado da literatura pertinente ¢ de realidades educacionais, assim como por
meio de reflexdo e acdes criticas, articulara:

A | Aplicacdo de principios, concepgdes e critérios oriundos de diferentes areas do conhecimento, com
pertinéncia ao campo da Pedagogia, que contribuam para o desenvolvimento das pessoas, das
organizagoes e da sociedade;

B | Aplicacdo de principios da gestdo democratica em espacos escolares e ndo-escolares;

C | Observagdo, analise, planejamento, implementagdo e avaliagdo de processos educativos e de
experiéncias educacionais, em ambientes escolares e ndo-escolares;

D | Utiliza¢do de conhecimento multidimensional sobre o ser humano, em situac¢des de aprendizagem;

E | Aplicagdo, em praticas educativas, de conhecimentos de processos de desenvolvimento de criangas,
adolescentes, jovens e adultos, nas dimensoes fisica, cognitiva, afetiva, estética, cultural, ludica, artistica,
ética e biossocial;

F | Realizacdo de diagnostico sobre necessidades e aspiracdes dos diferentes segmentos da sociedade,
relativamente a educacdo, sendo capaz de identificar diferentes forcas e interesses, de captar
contradi¢des e de considera-lo nos planos pedagogico e de ensino aprendizagem, no planejamento e na
realizacdo de atividades educativas;

G | Planejamento, execugdo e avaliagdo de experiéncias que considerem o contexto historico e sociocultural
do sistema educacional brasileiro, particularmente, no que diz respeito a Educacdo Infantil, aos anos
iniciais do Ensino Fundamental e & formacgao de professores e de profissionais na area de servigo e apoio
escolar;

H | Estudo da Didatica, de teorias e metodologias pedagogicas, de processos de organizacdo do trabalho
docente;

I | Decodificacdo e utilizacdo de codigos de diferentes linguagens utilizadas por criangas, além do trabalho
didatico com conteudo, pertinentes aos primeiros anos de escolarizacdo, relativos & Lingua Portuguesa,
Matematica, Ciéncias, Histdria e Geografia, Artes, Educacdo Fisica;

J Estudo das relagdes entre educagdo e trabalho, diversidade cultural, cidadania, sustentabilidade, entre
outras problematicas centrais da sociedade contemporanea;

K | Atengdo as questOes atinentes a ética, a estética e a ludicidade, no contexto do exercicio profissional, em
ambitos escolares ¢ ndo-escolares, articulando o saber académico, a pesquisa, a extensdo ¢ a pratica
educativa;

L | Estudo, aplicacdo e avaliacdo dos textos legais relativos a organizacdo da educagdo nacional.

Nucleo de aprofundamento e diversificacdo de estudos voltado as areas de atuagdo profissional priorizadas

pelo projeto pedagdgico das institui¢des e que, atendendo a diferentes demandas sociais, oportunizara, entre

outras possibilidades:

A | Investigagdes sobre processos educativos e gestoriais, em diferentes situacdes institucionais: escolares,
comunitarias, assistenciais, empresariais e outras;
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B | Avaliagdo, criacdo e uso de textos, materiais didaticos, procedimentos e processos de aprendizagem que
contemplem a diversidade social e cultural da sociedade brasileira;

C | Estudo, analise ¢ avaliagdo de teorias da educagdo, a fim de elaborar propostas educacionais consistentes
¢ inovadoras.

Nucleo de estudos integradores que proporcionara enriquecimento curricular € compreende participacdo em:

A | Seminarios e estudos curriculares, em projetos de iniciagdo cientifica, monitoria e extensdo, diretamente
orientados pelo corpo docente da instituicdo de educacgio superior;

B | Atividades praticas, de modo a propiciar vivéncias, nas mais diferentes areas do campo educacional,
assegurando aprofundamentos e diversificagdo de estudos, experiéncias e utilizacdo de recursos
pedagogicos;

C | Atividades de comunicacdo ¢ expressdo cultural.

Fonte: Organizagdo Autoral, 2024. Organizado com base nas DCNs do curso de Pedagogia (Brasil, 2006b).

Ainda de acordo com a referida Resolugdo (Brasil, 2006b), para o atingimento do que
esta sendo proposto nos trés nucleos do curso, 0 mesmo abrange uma carga horaria minima de
3.200 horas de efetivo trabalho académico, ficando distribuidas da seguinte forma:

e 2.800 horas dedicadas as atividades formativas, como assisténcia as aulas,
realizacdo de semindrios, participacdo na realizagdo de pesquisas, atividades
praticas de diferentes naturezas, entre outros;

e 300 horas dedicadas ao Estagio Supervisionado, prioritariamente em Educagao
Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental, contemplando também
outras areas especificas, se for o caso, em concordancia com o projeto de cada
institui¢do de ensino;

e 100 horas de atividades tedrico-praticas de aprofundamento em dareas
especificas de interesse dos alunos: iniciagdo cientifica, de extensdo e de
monitoria.

Ao finalizar essa retomada dos principais pontos das DCNs do curso de Pedagogia,
encontra-se, em seu Art. 8, uma série de pontuagcdes relevantes que tratam especificamente

sobre a integralizagdo dos estudos, a qual devera ocorrer da forma sintetizada no Quadro 18.

Quadro 18: Quadro que trata sobre a forma de integralizagdo do curso de Pedagogia.

I - Disciplinas, seminarios e atividades de natureza predominantemente tedrica que fardo a introdugdo e o
aprofundamento de estudos, entre outros, sobre teorias educacionais, situando processos de aprender e ensinar
historicamente e em diferentes realidades socioculturais e institucionais que proporcionem fundamentos para a
pratica pedagogica, a orientagdo e apoio a estudantes, gestdo e avaliacdo de projetos educacionais, de
instituicdes e de politicas publicas de Educacio;

II - Praticas de docéncia e gestdo educacional que ensejem aos licenciandos a observacao e acompanhamento,
a participacdo no planejamento, na execu¢do ¢ na avaliacdo de aprendizagens, do ensino ou de projetos
pedagdgicos, tanto em escolas como em outros ambientes educativos;

III - Atividades complementares envolvendo o planejamento e o desenvolvimento progressivo do Trabalho de
Conclusao de Curso, atividades de monitoria, de iniciag@o cientifica e de extensdo, diretamente orientadas por
membro do corpo docente da instituicdo de educagdo superior decorrentes ou articuladas as disciplinas, areas
de conhecimentos, seminarios, eventos cientifico-culturais, estudos curriculares, de modo a propiciar
vivéncias em algumas modalidades e experiéncias, entre outras, e opcionalmente, a educacdo de pessoas com
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necessidades especiais, a educagdo do campo, a educagdo indigena, a educagdo em remanescentes de
quilombos, em organizacdes ndo-governamentais, escolares € ndo-escolares publicas e privadas;
IV - Estagio curricular a ser realizado, ao longo do curso, de modo a assegurar aos graduandos experiéncia de
exercicio profissional, em ambientes escolares ¢ ndo-escolares que ampliem e fortalegam atitudes éticas,
conhecimentos e competéncias: a) na Educacdo Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental,
prioritariamente; b) nas disciplinas pedagogicas dos cursos de Ensino Médio, na modalidade Normal; c) na
Educag@o Profissional na area de servigos e de apoio escolar; d) na Educagdo de Jovens e Adultos; e) na
participacdo em atividades da gestdo de processos educativos, no planejamento, implementagao, coordenagao,
acompanhamento e avaliacdo de atividades e projetos educativos; f) em reunides de formacio pedagogica.
Fonte: Organizagdo Autoral, 2024. Organizado com base nas DCNs do curso de Pedagogia (Brasil, 2006b).

Dando sequéncia em no estudo e voltando a atengdo ao segundo documento
mencionado, a Resolu¢do CNE/CP n° 4 (Brasil, 2024c¢), de 29 de maio de 2024, dispde sobre
as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagdo Inicial em Nivel Superior de
Profissionais do Magistério da Educacdo Escolar Basica. De acordo com o Art. 2° essas
diretrizes aplicam-se a formagdo de professores para o exercicio do magistério na Educagao
Infantil, no Ensino Fundamental, no Ensino Médio ¢ em todas as modalidades de educagao:
Educacao de Jovens e Adultos, Educacdo Especial, Educacgdo Profissional e Técnica de Nivel
Médio, Educacao do Campo, Educagao Escolar Indigena, Educacdo a Distancia, Educacao
Escolar Quilombola e Educag¢do Bilingue de Surdos.

Fica evidente que a resolug@o ora analisada possui um grande espago de abrangéncia,
sendo esse espago composto de uma variedade de culturas e realidades diversas. Com base
nisso, torna-se necessario compreender o que se entende por docéncia, considerando esse
documento, posto que os profissionais egressos destes cursos atuardo na docéncia em si.

De acordo com o §2° do Art. 2° da referida resolugdo, o exercicio da docéncia é

compreendido:

Como agdo educativa, a partir da condug@o de processos pedagogicos intencionais e
metddicos, os quais baseiam-se em conhecimentos e conceitos proprios da docéncia
e das especificidades das diferentes areas do conhecimento, incluindo o dominio e
manejo de conteudos e metodologias, diferentes linguagens, tecnologias, evidéncias
cientificas e inovagdes (Brasil, 2024¢, on-line).

Partindo para outro conceito importante para o entendimento do processo de como
ocorre a formacao de professores, em especial dos pedagogos, a resolucdo define a educacao
como “processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no
trabalho, nas instituigdes de ensino, pesquisa e extensdo, nos movimentos sociais e
organizacdes da sociedade civil e nas relagdes criativas entre natureza e cultura” (Brasil,

2024c, on-line).
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Ja no que se refere ao entendimento sobre o que vem a ser a formagdo inicial dos

profissionais do magistério da educacao escolar basica, a resolucdo compreende-a como um:

Processo dindmico e complexo, que possui articulagdo intrinseca e indissociavel a
valorizag@o de profissionais de educacdo, as politicas de formagdo continuada e de
gestao das carreiras do magistério, e condigao necessaria para a garantia da melhoria
permanente da qualidade social da educagdo, devendo ser planejada e realizada por
IES devidamente credenciadas em articulagdo permanente com os sistemas de
ensino dos entes federativos (Brasil, 2024c, on-line).

Tomando como ponto de partida tais conceitos evidenciados, observando o que se
refere a base comum nacional e o perfil do egresso da formacdo inicial, o Art® 7 desta
resolugdo aponta que as institui¢des de ensino responsaveis pela oferta de cursos de formacgao
inicial em nivel superior para profissionais do magistério deverdo assegurar a integragdo da
base comum nacional ao seus PPCs, articulando com o PPI e com o PDI institucional,

garantindo os principios descritos no Quadro 19.

Quadro 19: Principios que deverdo assegurar a base comum nacional aos seus PPCs, articulando com o PPI

institucional.

Principios:
I - A coeréncia curricular, dando significado e relevancia aos conhecimentos e vivéncia da realidade social e
cultural, consoantes as exigéncias da Educacdo Basica e da Educagio Superior para o exercicio da cidadania e
qualificacdo para o trabalho;
II - A construg¢do do conhecimento sobre o ensino, a aprendizagem, a avaliagdo e o conteudo especifico de sua
formagdo, valorizando a pesquisa e a extensdo como principios pedagodgicos essenciais ao exercicio e
aprimoramento dos profissionais do magistério e ao aperfeicoamento da pratica educativa;
IIT - O acesso as fontes nacionais ¢ internacionais de pesquisa ¢ aos materiais pedagdgicos apropriados ao
desenvolvimento do curriculo, ao tempo de estudo e producdo académico-profissional;
VI - Processos formativos que visem contribuir para o exercicio ¢ o desenvolvimento dos profissionais para o
magistério, a partir de uma visdo ampla e sistémica do ensino, da aprendizagem ¢ da avaliagdo que
possibilitem, nos licenciandos, o desenvolvimento de condigdes para: a) o exercicio do pensamento critico, a
resolucdo de problemas, o desenvolvimento da comunicagio efetiva, o trabalho coletivo e interdisciplinar, a
criatividade, a inovagdo, a lideranga e a autonomia; ¢ b) o reconhecimento dos diferentes ritmos, tempos ¢
espagos do futuro estudante da educacdo escolar basica, considerando as dimensdes psicossociais,
historico-culturais, afetivas, relacionais e interativas que permeiam a acdo pedagogica;
V - Cursos e programas de formagao dos profissionais do magistério da educagdo escolar basica construidos
em consondncia com as mudangas educacionais e sociais, acompanhando as transformagdes gnosiologicas e
epistemologicas do conhecimento;
VI - O uso das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo - TDIC, possibilitando o desenvolvimento
de competéncias digitais docente, para o aprimoramento da pratica pedagogica, e a ampliacdo da formagdo
cultural dos professores e licenciandos;
VII - A incorporagdo de espagos virtuais de aprendizagem para aprimoramento das praticas de ensino,
permitindo dinamicidade e interatividade para exploragdao de métodos inovadores de ensino que se adaptem as
necessidades diversificadas dos alunos, desenvolvendo o pensamento critico e a habilidade de navegar
eficazmente no vasto universo da informacéo digital;
VIII - Oportunidades para a reflex@o critica sobre as diferentes linguagens e seus processos de construgao,
disseminagdo ¢ uso, incorporando-os ao processo pedagdgico, com a intencdo de possibilitar o
desenvolvimento da criticidade e da criatividade;
IX - A consolidagdo da educacdo inclusiva, por meio do respeito as diferencas, reconhecimento e valoriza¢ao
da diversidade étnico-racial, de género, sexual, religiosa, etria, entre outras;
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X - A aprendizagem e o desenvolvimento de todos os licenciados durante o percurso educacional por meio de
oferta de curriculo atualizado, fortemente compromissado com as praticas pedagodgicas de forma que
favorecam a formagédo e estimulem o aprimoramento pedagdgico das institui¢des;
XI - O uso de diferentes espagos de aprendizagem, como salas de aula, laboratdrios, bibliotecas, espacos
digitais, espagos recreativos ¢ desportivos, ateliés, museus, secretarias entre outros, necessarios ao pleno
desenvolvimento das atividades escolares;
XII - O planejamento e execugdo de atividades integradas e coerentes nos espacos formativos, institui¢des de
Educacdo Basica e de Educagdo Superior, agregando outros ambientes culturais, cientificos e tecnologicos,
fisicos e virtuais que ampliem as oportunidades de constru¢do de conhecimento, desenvolvidas em niveis
crescentes de complexidade em direcdo a autonomia do licenciando em formacio;
XII - A conexdo do curriculo de formagdo com conteudos que fundamentam e balizam as diretrizes
curriculares para a Educacao Bésica;
XIV - O desenvolvimento, a execugdo, o acompanhamento e a avaliagdo de projetos educacionais, incluindo o
uso de tecnologias educacionais e diferentes recursos e estratégias didatico-pedagogicas;
XV - O acompanhamento do desenvolvimento dos licenciandos por meio de estratégias avaliativas com
carater formativo, que utilizem diferentes formas de registro da aprendizagem apropriadas a avaliacdo dos
saberes e praticas necessarios ao desenvolvimento da docéncia, incluindo a consolidacdo destes registros pelo
uso de portfolios;
XVI - A realizac¢do de estdgio curricular supervisionado, com a colaboracdo de professores supervisores das
instituicdes de Educagdo Basica, em cooperacdo com os docentes das IES;
XVII - O registro do desenvolvimento do licenciando no estdgio curricular supervisionado em documentagdo
adequada, seja em portfolio ou recurso equivalente de acompanhamento, onde observagdes sejam anotadas,
bem como as reflexdes criticas, os planejamentos didaticos, os relatos de experiéncia, dentre outras evidéncias
das aprendizagens do licenciando requeridas para a docéncia;
XVIII - O registro do desenvolvimento do licenciando nas atividades académicas de extensdo em
documentacdo adequada, que permita o acompanhamento do processo formativo, por meio de observagdes
criticas, relatos de experiéncia, dentre outras evidéncias das aprendizagens do licenciando;
XIX - O estabelecimento ¢ a formalizagdo de parcerias entre as IES ¢ as redes/sistemas de ensino ¢
instituigdes que ofertam a Educagdo Basica para assegurar o planejamento, a execugdo e a avaliagdo conjunta
das atividades praticas e do estagio curricular obrigatorio previstos na formagao do licenciando, garantindo: a)
a presenca dos licenciandos nas instituicdes de Educagdo Basica ao longo de sua formagdo inicial, para a
realizagdo das atividades praticas e do estagio curricular obrigatério, acompanhada pelos profissionais da IES
e das escolas, redes/sistemas de ensino; b) o reconhecimento das caracteristicas proprias do contexto
educacional em que se realizam as atividades praticas e o estagio curricular obrigatério, bem como a
articulacdo necessdria entre essas atividades e a proposta curricular das redes/sistemas de ensino e a proposta
pedagdgica da escola; c) o apoio permanente das IES para a melhoria continua do trabalho desenvolvido pelas
escolas, redes e sistemas de ensino que acolhem os licenciandos nas atividades praticas e de estagio curricular
obrigatorio, em atividades de formacdo, desenvolvimento continuo de materiais ¢ metodologias de ensino ¢
aprimoramento dos processos de avaliagdo institucional e da aprendizagem, entre outros; d) a ampliagdo da
competéncia leitora e escritora e o aperfeigoamento do uso da Lingua Portuguesa e da comunicacdo oral e
escrita, do raciocinio 16gico-matematico, como elementos fundamentais da formagdo docente e do exercicio
profissional do magistério; e) a ampliagdo das aprendizagens de elementos basicos comunicativos da Lingua
Brasileira de Sinais - Libras em contextos educativos; f) a compreensao critica de questdes socioambientais,
éticas, estéticas, politicas e relativas a diversidade étnico-racial, de género, sexual, religiosa, de faixa
geracional e sociocultural e o reconhecimento dos principios de equidade como organizador do tratamento
dessas questdes nos contextos de exercicio profissional; e g) a participag@o dos licenciandos nas atividades de
estudo, reflexdo e elaboragdo da proposta pedagogica das instituigdes de Educacdo Basica, nas reunides
pedagogicas, nos momentos de planejamento ¢ reflexdo sobre as praticas pedagogicas e nas atividades
desenvolvidas nos 6rgéos e colegiados de gestdo democratica existentes na escola.

Fonte: Organizagdo Autoral, 2024. Organizado com base na Resolugdo CNE/CP n° 4, de 29 de maio de 2024

(Brasil, 2024c).

Com base nestes principios, fica evidente que a formacao do pedagogo, em cursos de
graduacao em Pedagogia, trata-se de algo complexo e que merece a devida atengdo. Assim,

torna-se necessario que as instituigdes de ensino superior organizem seus projetos de curso de
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modo a atender tais principios, pois, ao atendé-los, além de se estar cumprindo a legislagao
vigente, havera o desencadeamento de uma série de reflexdes por parte destas institui¢des e de
toda comunidade académica, reflexdes estas que serao os alicerces dos seus cursos.

Ainda de acordo com a resolucdo em tela, os cursos organizados por estas institui¢des
e voltados para a Educacdo Escolar Indigena, Educa¢do Escolar do Campo e a Educacao

Escolar Quilombola devem ser ministrados seguindo os seguintes principios:

I - a formagdo inicial de profissionais do magistério para a educag@o escolar basica
da Educagdo Escolar Indigena devera considerar as normas e marcos curriculares e o
ordenamento juridico proprios, com ensino intercultural e bilingue, visando a
valorizagdo plena das culturas dos povos indigenas e a afirmacdo e manutencao de
sua diversidade étnica; e II - A formacao inicial de profissionais do magistério para a
educacdo escolar basica da Educacdo Escolar do Campo e da Educacdo Escolar
Quilombola devera considerar a diversidade étnico-cultural de cada comunidade
(Brasil, 2024c, on-line).

Quando se observa a resolu¢do mencionada, percebe-se com uma série de critérios e
orientagdes expressos nas legislagdes e nas regulamentagdes em vigor que devem ser
considerados. De acordo com o seu Art. 9°, independente da modalidade de ensino (seja ela

presencial ou a distancia), os cursos devem garantir, obrigatoriamente, as seguintes questdes:

I - no planejamento, oferta, desenvolvimento e avaliagdo das atividades, cursos e
programas; II - na estruturacdo das matrizes curriculares e da progressao dos
conhecimentos especificos de cada campo disciplinar, dos conhecimentos de
natureza interdisciplinar, dos conhecimentos pedagogicos e dos fundamentos
epistemologicos que subsidiam a compreensdo mais ampla dos fendmenos
educativos; e III - na estruturacgdo e articulacdo dos saberes especificos concernentes
a didatica e as praticas de ensino, as vivéncias pedagogicas e as vivéncias culturais
(Brasil, 2024c, on-line).

Aprofundando a analise quanto as questdes que se referem a formacdo inicial do
magistério da Educagdo Bésica, agora em nivel superior, observando o que determina a
presente resolugdo, quando se refere ao seu curriculo e estrutura, tem-se, no §3°, do Art. 11°,
uma questdo que merece destaque, a qual explicita que “a formagao inicial de profissionais do
magistério da educagdo escolar basica sera ofertada, preferencialmente, de forma presencial”
(Brasil, 2024c, on-line).

Destaca-se que esse ¢ o primeiro € Unico momento em que a resolugdo evidencia,
mesmo que de forma breve, que preferencialmente a formacdo destes profissionais deve
ocorrer na modalidade presencial. Tal evidéncia mostra-se, também, na LDB, de 1996 (Brasil,

1996b), conforme apresentado em sec¢ao anterior.
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Porém, se forem considerados os dados apresentados anteriormente, com base no
Censo da Educacdao Superior, referente ao ano de 2023 (Brasil, 2023), dados esses que
abarcam os anos de 2013 a 2023, caracterizam-se duas grandes questoes: a quantidade de
cursos de graduagdo em licenciaturas ofertados nas diferentes modalidades de ensino; e a
quantidade de matriculas nos cursos de licenciaturas efetivadas nas diferentes modalidades de
ensino.

A primeira delas, que se refere a quantidade de cursos de graduacao em licenciaturas
ofertados nas diferentes modalidades de ensino (Quadro 03), permite observar uma queda
significativa nas ofertas de cursos na modalidade presencial e um aumento muito grande em
relacdo a oferta na modalidade a distancia, posto que:

e Observando, primeiramente, a modalidade presencial, no ano de 2013 havia um
total de 7.328 ofertas de cursos especificamente em licenciatura. Ja em 2023,
observa-se que sdao ofertados somente 5.741 cursos nesta modalidade, tendo,
entdo, uma diminuicao de 1.587 cursos;

e Ja quando se volta o olhar a modalidade a distancia, em 2013, existia uma
oferta de 592 cursos de licenciatura e, no ano de 2023, passou a ter uma oferta
de 2.145 cursos, tendo, entdo, um aumento de 1.553 novos cursos ofertados na
modalidade a distancia.

Ja a segunda delas, que menciona a quantidade de matriculas em cursos de licenciatura
nas diferentes modalidades, conforme evidenciado anteriormente (Quadro 4), caracteriza a
seguinte realidade posta:

e Em cursos de licenciaturas presenciais, em 2013, havia um total de 922.981
matriculas. JA& em 2023, esse numero reduziu para 566.944, ou seja, uma
diminuicao de 356.037 matriculas nesta modalidade.

e Ao observar o mesmo panorama em cursos de licenciatura na modalidade a
distancia, em 2013, existia um total de 451.139 matriculas nesta modalidade. Ja
no ano de 2023, houve 1.144.039 matriculas, evidenciando-se, aqui, um
aumento expressivo de 692.900 matriculas na modalidade a distancia.

Diante deste cendrio, torna-se evidente que, para o alcance do que foi estabelecido pelo
§3° do Art. 11°, desta resolucao (Brasil, 2024c), deverdo ser repensados, pelo proprio MEC,
aspectos de como fomentar o estimulo para que se aumentem as matriculas em cursos de
licenciatura presenciais, posto que a discussao evidenciada ndo ¢ entre ofertar ou deixar de

ofertar uma modalidade em si, mas, sim, entre como ampliar os numeros de matriculas na
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presencialidade e, também, de como garantir maior qualidade aos cursos que se moldam no
formato EaD.
Aprofundando o olhar na resolugdo, tém-se estabelecido por ela, em seu Art. 13°, os

seguintes nucleos de formagao:

Quadro 20: Nucleos de Formagao estabelecidos pela Resolugdo CNE/CP n° 4, de 29 de maio de 2024

Nucleo I - Estudos de Formagdo Geral - EFG: composto pelos conhecimentos cientificos, educacionais e
pedagdgicos que fundamentam a compreensdo do fendomeno educativo e da educagio escolar e formam a base
comum para todas as licenciaturas, articulando:

A | Principios e fundamentos socioldgicos, filosoficos, historicos e epistemologicos da educacio;

B | Principios, valores e atitudes comprometidos com a justica social, reconhecimento, respeito e aprego a
diversidade, promocéao da participacdo, da equidade e da inclusdo e gestdo democratica;

C | Observagdo, analise, planejamento, desenvolvimento e avaliagdo de processos educativos, experiéncias
pedagogicas e de situagdes de ensino e aprendizagem em instituicdes de Educacido Basica;

D | Conhecimento multidimensional e interdisciplinar sobre o ser humano e praticas educativas, incluindo
conhecimento de processos de desenvolvimento de criancas, adolescentes, jovens e adultos, nas
dimensoes fisica, cognitiva, afetiva, estética, cultural, ludica, artistica, ética e biopsicossocial;

E | Diagndstico e analise das necessidades e aspiracdes dos diferentes segmentos da sociedade, relativas a
educagdo, sendo capaz de identificar diferentes forcas e interesses, de captar contradigdes e de
considera-los nos planos pedagogicos, no ensino €, consequentemente, nos processos de aprendizagem;

F | Pesquisa e estudo da legislagdo educacional, dos processos de organizacdo e gestdo do trabalho dos
profissionais do magistério da educagao escolar bésica, das politicas de financiamento, da avalia¢ao e do
curriculo;

G | Pesquisa ¢ estudo das relagdes entre educagdo e trabalho, educacdo ¢ diversidade, educagdo e
comunicagdo, direitos humanos, cidadania, educacdo ambiental, entre outras problematicas centrais da
sociedade contemporanea;

H | Estudos de aspectos éticos, didaticos e comportamentais no contexto do exercicio profissional,
articulando o saber académico, a pesquisa, a extensdo e a pratica educativa; ¢

I | Conhecimento sobre diferentes estratégias de planejamento e avaliagdo das aprendizagens, centradas no
desenvolvimento pleno dos estudantes da Educacio Basica.

Nucleo II - Aprendizagem e Aprofundamento dos Contetidos Especificos das areas de atuacdo profissional -

ACCE: composto pelos contetidos especificos das areas, componentes, unidades tematicas ¢ objetos de

conhecimento definidos em documento nacional de orientagdo curricular para a Educacdo Basica e pelos

conhecimentos necessarios ao dominio pedagogico desses contetdos.

Nucleo III - Atividades Académicas de Extensdo - AAE, realizadas na forma de praticas vinculadas aos

componentes curriculares: envolvem a execugdo de agdes de extensdo nas institui¢des de Educagdo Basica,

com orientacdo, acompanhamento e avaliacdo de um professor formador da IES.

Nucleo IV - Estagio Curricular Supervisionado - ECS: componente obrigatorio da organizagao curricular das

licenciaturas, deve ser realizado em instituicdo de Educag@o Basica e tem como objetivo atuar diretamente na

formacao do licenciando, sendo planejado para ser a ponte entre o curriculo académico e o espago de atuagdo

profissional do futuro professor, o estdgio deve oferecer inimeras oportunidades para que progressivamente o

licenciando possa conectar os aspectos tedricos de sua formacao as suas aplicagdes praticas, inicialmente por

meio da observacdo e progressivamente por meio de sua atuacdo direta em sala de aula.
Fonte: Organizacdo Autoral, 2024. Organizado com base na Resolucdo CNE/CP n° 4, de 29 de maio de 2024

(Brasil, 2024c).

Observando o Art. 14° desta resolucdo, os cursos de formagao inicial de profissionais
do magistério para a educagdo escolar basica em nivel superior, “organizados em areas

especializadas, por componente curricular ou por campo de conhecimento e/ou
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interdisciplinar, estruturam-se por meio da garantia da base comum nacional e suas

orientagdes curriculares” (Brasil, 2024c, on-line), deverdo ser compostos da seguinte forma:

e Todos os cursos deverdao ter, no minimo, 3.200 (trés mil e duzentas) horas de

efetivo trabalho académico, com duragdo de no minimo 4 (quatro) anos,

ficando assim distribuidas:

O

880 (oitocentas e oitenta) horas dedicadas as atividades de formacao
geral, considerando o que apresenta o Nucleo I

1.600 horas (na modalidade a distancia, pelo menos, 880 horas deverdo
ser realizadas no formato presencial) dedicadas ao estudo de
aprofundamento de conhecimentos especificos, na area de formacdo e
atuacao na educagdo, considerando o que apresenta o Nucleo II;

320 horas (obrigatoriamente desenvolvidas na modalidade presencial)
de atividades académicas de extensdo, conforme Nucleo III,
desenvolvidas nas institui¢des de Educagdo Basica, lugar privilegiado
para as atividades dos cursos de licenciatura; essa carga horaria,
vinculada aos componentes curriculares desde o inicio do curso, deve
estar discriminada no PPC da institui¢ao formadora;

400 horas (obrigatoriamente desenvolvidas na modalidade presencial)
dedicadas ao estagio curricular supervisionado, conforme Nucleo IV
distribuidas ao longo do curso, desde o seu inicio, na area de formagao e
atuacdo na Educacdo Basica, realizadas em instituicoes de Educagao

Bésica, segundo o PPC da instituicdo formadora.

Aqui destaca-se um ponto importante e positivo da presente resolucdo: a

obrigatoriedade de 50% de presencialidade da formagdo de profissionais do magistério que se

matriculam em cursos na modalidade a distancia, fator esse que, anteriormente, nao era

observado com essa mesma porcentagem nas demais legislacdes.

Evidentemente, isso ira requerer de todas as instituicdes de ensino uma reestruturagao

em seus curriculos para que consigam atender essa demanda disposta, que tem prazo de dois

anos para entrar em vigor.

Além disso, cabe destacar também o que expressa o Art. 19° desta resolucdo, o qual

menciona que “ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira -

INEP compete elaborar um instrumento de avalia¢do in loco dos cursos de formacao de

professores, que considere o disposto nesta Resolugdo” (Brasil, 2024c, on-line), pois,
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atualmente, o mesmo instrumento avaliativo aplica-se a todos os cursos e modalidades,
tornando-se, assim, um instrumento fragilizado diante da complexidade destes cursos nas
diferentes modalidades de ensino, aspecto esse que sera analisado de forma aprofundada
futuramente.

Por fim, o Art. 21° desta resolucdo afirma que: “os cursos de formagdo inicial de
professores para a Educagdo Bésica em nivel superior, em cursos de licenciatura, organizados
em areas interdisciplinares, serdo objeto de regulamentacdo suplementar” (Brasil, 2024c,
on-line).

Diante de todo esse cenario, evidenciado com base nestas duas legislagdes, no qual a
primeira apresenta as diretrizes que fundamentam o curso de Pedagogia, ¢ a segunda delas
caracteriza algumas diretrizes que ancoram o processo de formagdo de profissionais do
magistério no Brasil, torna-se necessario adentrar o estudo para os instrumentos avaliativos
que atualmente estdo em vigéncia e que servem como normativa ao MEC para
Credenciamentos Institucionais e Autorizacao de cursos.

Porém, antes de partir para o estudo dos instrumentos avaliativos em si, observar-se-a
o que determina a Portaria Normativa n° 11, de 20 de junho de 2017 (Brasil, 2017d). Portaria
essa que estabelece normas para o credenciamento de instituicdes e a oferta de cursos
superiores a distdncia, em conformidade com o Decreto n® 9.057, de 25 de maio de 2017

(Brasil, 2017a).

5.3 Credenciamento institucional e a autorizacdo de cursos na modalidade EaD: um

olhar para a Portaria Normativa n° 11, de 20 de junho de 2017

Para que se possa dar inicio a essa andlise, que se refere ao credenciamento
institucional e a autorizagdo de cursos na modalidade EaD, em especial, a autorizacdo dos
cursos de licenciatura em Pedagogia, dirige-se o olhar a Portaria Normativa n° 11, de 20 de
junho de 2017 (Brasil, 2017d), republicada no Diario Oficial da Unido — DOU n° 118,
22.06.2017, Secao 1, p. 14, que estabelece normas para o credenciamento de instituicdes e a
oferta de cursos superiores a distdncia, em conformidade com o Decreto n® 9.057, de 25 de
maio de 2017 (Brasil, 2017a).

Como inicio das reflexdes, pode-se destacar o Art. 5° desta Portaria, que define que
“as avaliacdes in loco nos processos de EaD serdo concentradas no endereco sede da IES”
(Brasil, 2017d, on-line). O artigo mencionado ainda contempla, em seus §1 e §2, as seguintes

questoes:
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§ 1° A avaliacdo in loco no endereco sede da IES visara a verificagdo da existéncia e
adequacdo de metodologias, infraestrutura fisica, tecnolégica e de pessoal que
possibilitem a realizag@o das atividades previstas no PDI e no Projeto Pedagogico do
Curso - PPC. § 2° Durante a avalia¢do in loco no enderego sede, as verifica¢des
citadas no § 1° também devem ser realizadas, por meio documental ou com a
utilizagdo de recursos tecnologicos disponibilizados pelas IES, para os Polos de EaD
previstos no PDI e nos PPC, ¢ os ambientes profissionais utilizados para estagio
supervisionado e atividades presenciais (Brasil, 2017d, on-line).

Ja o Art. 8° por sua vez, define que “as atividades presenciais, como tutorias,
avaliagdes, estagios, praticas profissionais e de laboratorio e defesa de trabalhos, previstas no
PDI e PCC, serdo realizadas na sede da IES, nos polos EaD ou em ambiente profissional,
conforme definido pelas DCN” (Brasil, 2017d, on-line).

Deflagra-se, assim, um aspecto que merece forte atengdo e que se refere ao processo
avaliativo in loco, realizado com fins de credenciamento institucional, o qual, em alinho com
o Art. 5° faz mencdo de que essa avaliagdo somente serd realizada no endereco sede das
instituicdes de ensino superior.

Diante dessa questdo, surge uma grande divergéncia: ndo seria incoerente avaliar
somente o endereco sede das instituigdes? O que garante que os demais polos terdo a mesma
estrutura que o endereco sede, ndo comprometendo, portanto, os processos de formacao dos
académicos?

Para que se possa compreender melhor a complexidade exposta, € preciso observar,
primeiramente, o que a Portaria explicita referente aos Polos de Educacdo a Distancia. De
acordo com o seu Art. 10% “O polo de EaD ¢ a unidade académica e operacional
descentralizada, no pais ou no exterior, para o desenvolvimento de atividades presenciais
relativas aos cursos superiores a distancia” (Brasil, 2017d, on-line). No paragrafo tinico do
artigo analisado, ainda ¢ exposto que: “¢ vedada a oferta de cursos superiores presenciais em
instalagdes de polo EaD que ndo sejam unidades académicas presenciais devidamente
credenciadas” (Brasil, 2017d, on-line).

Ainda no que se refere aos polos EaD, o Art. 12° afirma que as instituicdes de ensino
superior poderdo criar seus polos por ato proprio, observando os seguintes quantitativos
maximos para cada conceito institucional: conceito 3 — 50 polos, conceito 4 — 150 polos,
conceito 5 — 250 polos (Brasil, 2017d, on-line).

Ja no § 4°, do artigo 12°, determina-se que “¢ vedada a criagdo de polo EaD por IES

com Conceito Institucional insatisfatorio” (Brasil, 2017d, on-line). Por seu turno, o § 5°

expressa que “¢ vedada a criag@o de polo de EaD por IES submetida a processo de supervisao
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ativa com medida cautelar vigente ou com aplicagdo de penalidade, nos ultimos dois anos,
que implique em vedagdo de criagdo de polos” (Brasil, 2017d, on-line).

Cada polo EaD, conforme destacado pelo Art. 11° (Brasil, 2017d), devera apresentar
identificacdo inequivoca da instituicdo de ensino responsavel pela oferta dos cursos, manter
sua infraestrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal adequada ao projeto pedagogico dos cursos
vinculados, de acordo com o quantitativo de estudantes matriculados e a sua legislacao
especifica, para a realizagdao das atividades presenciais, especialmente quando se refere a: I -
salas de aula ou auditério; II - laboratorio de informatica; III - laboratorios especificos
presenciais ou virtuais; IV - sala de tutoria; V - ambiente para apoio técnico-administrativo;
VI - acervo fisico ou digital de bibliografias basica e complementar; VII - recursos de
Tecnologias de Informagao e Comunicagado -TIC; e VIII - organizagao dos contetidos digitais.

Retornando as questdes evidenciadas anteriormente ¢ considerando o quantitativo
seguindo 0s conceitos institucionais obtidos nas avaliagdes in loco, ndo estaria aqui se
desenhando uma grande abertura para o processo de mercantilizacio e, a0 mesmo tempo, um
processo de degradagao do ensino superior?

Desse modo, coloca-se em risco grande parte do processo de avaliagdo: a criagdo de
polos por ato proprio e, com isso, automaticamente se evidencia uma fragilidade deste
processo de avaliagdo externa, posto que, durante o ato avaliativo, estd sendo considerada
somente a realidade do endereco sede. O que garante que os demais polos, se submetidos a
mesma avalia¢ao, obteriam o mesmo conceito?

Para aprofundar um pouco mais a andlise, considere que, hipoteticamente, os polos
EaD, ao passarem pelo mesmo processo de avaliacdo externa que o endereco sede para obter
o seu credenciamento e o direito de ofertar cursos (seguindo a modalidade e autorizagao de
cursos solicitados), obtivessem os seguintes conceitos ao final do processo:

e Endereco Sede — Conceito 5
e Polo EaD A — Conceito 4
e Polo EaD B — Conceito 3
e Polo EaD C — Conceito 1
e Polo EaD D — Conceito 2
e Polo EaD E — Conceito 4

Diante desse cenario, considerando os principios de avaliacao externa, os polos EaD C

e D ndo obteriam o seu credenciamento pelo baixo conceito atribuido pela avaliagao. Porém,

como ndo estdo sendo avaliados, podem formar alunos em nivel de graduagao, ndo havendo
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equidade, entdo, no processo de formagdo destes académicos de determinada instituicdo de
ensino em comparagao com os demais polos que obtiveram conceito igual e superior a 3.

Evidentemente, quando ha espaco para a abertura de polos por ato proprio, sem a
devida avaliagdo externa, ha uma grande margem que pode comprometer a integralidade
desse processo, pois perde-se o controle da estrutura destes polos, o que, consequentemente,
coloca em risco todo o processo de formagao dos sujeitos que nele estdo matriculados.

Isso posto, instituigdes de ensino superior podem se deixar influenciar por aspectos
quantitativos e mercadologicos, posto que a quantidade permitida de abertura de polos se
sobressai sobre a qualidade dos servigos prestados, pois da forma como estd organizada “se
acredita” que eles garantirdo uma estrutura adequada, porém, ndo se evidencia isso pelo fato
de nao estarem sendo avaliados no ato da sua criagao.

Ao perceber essa fragilidade dos processos de abertura de polos por ato proprio das
instituicdes de ensino, fica evidente que € necessaria uma reorganizacao deste processo, pois
assim como esta posto abrem-se muitas portas aos processos da suposta democratizacdo e
mercantilizagdo do ensino superior em detrimento da sua fungao social e do seu compromisso
com a formacgao integral do sujeito.

Prosseguindo com o estudo, torna-se necessario adentrar um pouco mais nas
concepcdes que norteiam os processos de credenciamento institucional e de autorizacdo de
cursos, em especial, na modalidade a distancia. Para que isso se torne possivel, observar-se-a
0 que determinam os Referenciais de Qualidade para a Educagdo Superior a Distancia e

também as Diretrizes que norteiam esse processo.

5.4 Os Referenciais de Qualidade para a Educacdo Superior a Distiancia e a avaliacao

externa de instituicoes de educacio superior

Considerando a consolidagdo da modalidade a distancia no Brasil, em agosto de 2007,
o MEC divulgou um documento intitulado “Referenciais de Qualidade para a Educacao
Superior a Distancia” (Brasil, 2007), tendo como principal objetivo debater e proporcionar
reflexdes sobre esses referenciais de qualidade para essa modalidade de ensino.

Cabe destacar que esse documento ndo possui forga de lei, ou seja, possui apenas um
carater norteador para reflexdes acerca do assunto, bem como para subsidiar novas reflexoes e
atos legais do poder publico no que se refere aos processos de avaliacdao, regulacdo e

supervisdo desta modalidade.
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Ainda, de acordo com os Referenciais, “por outro lado, as orientagdes contidas neste
documento devem ter fungdo indutora, ndo s6 em termos da propria concepgao
tedrico-metodoldgica da educacdo a distdncia, mas também da organizagdao de sistemas de
EaD” (Brasil, 2007, p. 2).

Assim, os estudos e debates a respeito da modalidade a distancia que aconteceram no
pais, “tém oportunizado reflexdes importantes a respeito da necessidade de ressignificagdes
de alguns paradigmas que norteiam nossas compreensdes relativas a educagdo, escola,
curriculo, estudante, professor, avaliacdo, gestdo escolar, dentre outros” (Brasil, 2007, p. 2).

Isso posto, em uma analise ampla do documento em si, encontram-se alguns titulos que
merecem destaque, sendo eles:

e Referenciais de Qualidade para a Educacgdo a Distancia;

e Concepcao de educagdo e curriculo no processo de ensino e aprendizagem;
e Sistema de comunicacgao;

e Material Didatico;

e Avaliacdo — Avaliagdo da Aprendizagem e Avaliacao Institucional;

e Equipe Multidisciplinar;

e Infraestrutura de Apoio;

e Gestdo Académica-administrativa;

e E, por fim, Sustentabilidade Financeira.

Adensando um pouco mais o estudo sobre o documento, faz-se uma breve analise do
que ele apresenta na constitui¢ao dos titulos evidenciados acima.

Primeiramente, ao se referir aos Referenciais de Qualidade para a Educagdo a

Distancia, o documento apresenta a ideia de que:

Nao ha um modelo unico de educagdo a distancia! Os programas podem apresentar
diferentes desenhos e multiplas combinagdes de linguagens e recursos educacionais
e tecnologicos. A natureza do curso e as reais condi¢des do cotidiano e necessidades
dos estudantes sdo os elementos que irdo definir a melhor tecnologia e metodologia
a ser utilizada, bem como a definicdo dos momentos presenciais necessarios e
obrigatérios, previstos em lei, estagios supervisionados, praticas em laboratdrios de
ensino, trabalhos de conclusdo de curso, quando for o caso, tutorias presenciais nos
polos descentralizados de apoio presencial e outras estratégias (Brasil, 2007, p. 7).

Partindo dessa ideia, apesar de haver a possibilidade das diferentes formas de
organizacao das instituigdes na oferta de seus cursos nesta modalidade, existe um ponto

comum a todas elas, que, de acordo com o documento, refere-se a compreensao de Educacao
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como fundamento primeiro, antes mesmo de se pensar no modo de sua organizagdo: a
distancia (Brasil, 2007).

Diante disso, por mais que essa modalidade de ensino possua caracteristicas proprias
quanto a sua estruturagdo e operacionalizacdo, ela s6 ganha relevancia no contexto de uma
reflexdo politica e pedagdgica da agdo educativa. Decorre desse cenario, entdo, a necessidade
do entendimento de alguns conceitos para que seja possivel essa estruturacdo das atividades
académicas na modalidade a distancia.

O primeiro deles, que ¢ apresentado pelo documento, refere-se ao entendimento da

concepe¢do de educacido e curriculo no processo de ensino e aprendizagem, posto que

O projeto politico pedagdgico deve apresentar claramente sua opc¢ao epistemologica
de educacdo, de curriculo, de ensino, de aprendizagem, de perfil do estudante que
deseja formar; com defini¢do, partir dessa op¢do, de como se desenvolverdo os
processos de producdo do material didatico, de tutoria, de comunicagdo e de
avaliagdo, delineando principios e diretrizes que alicergardo o desenvolvimento do
processo de ensino ¢ aprendizagem. A opgdo epistemoldgica ¢ que norteara também
toda a proposta de organizagdo do curriculo e seu desenvolvimento. A organizagio
em disciplina, modulo, tema, area, reflete a escolha feita pelos sujeitos envolvidos
no projeto. A compreensdo de avaliacdo, os instrumentos a serem utilizados, as
concepcdes de tutor, de estudante, de professor, enfim, devem ter coeréncia com a
opcao tedrico metodologica definida no projeto pedagogico (Brasil, 2007, p. 8).

Deflagra-se entdo a necessidade das instituigdes de ensino superior, sendo elas
ofertantes de cursos na modalidade presencial e a distancia, compreenderem o seu ponto focal
que “é o desenvolvimento humano, em uma perspectiva de compromisso com a construgdo de
uma sociedade socialmente justa” (Brasil, 2007, p. 9).

Assim, cabe a elas organizarem seus projetos pedagodgicos com vistas a estruturagdo
curricular “inovadora, que favorecam a integra¢do entre os conteudos e suas metodologias,
bem como o didlogo do estudante consigo mesmo (e sua cultura), com os outros (e sua
cultura) e com o conhecimento historicamente acumulado” (Brasil, 2007, p. 9). Ademais, ao
referir-se a figura do estudante destas institui¢des, o0 documento aponta que ele ¢ “o foco do
processo pedagdgico” (Brasil, 2007, p. 10).

No que se refere aos Sistemas de Comunicagdo, o documento apresenta a ideia de que

O desenvolvimento da educagdo a distdncia em todo o mundo estd associado a
popularizagdo e democratizacdo do acesso as tecnologias de informacdo e de
comunicagdo. No entanto, o uso inovador da tecnologia aplicada a educacdo deve
estar apoiado em uma filosofia de aprendizagem que proporcione aos estudantes
efetiva interacdo no processo de ensino aprendizagem, comunicag@o no sistema com
garantia de oportunidades para o desenvolvimento de projetos compartilhados € o
reconhecimento e respeito em relagdo as diferentes culturas e de construir o
conhecimento (Brasil, 2007, p. 10).
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Com isso, os principios da interagdo e da interatividade sdo fundamentais para o
processo de comunicacdo e¢ devem ser amplamente garantidos no uso de qualquer meio
tecnolodgico disponibilizado, considerando que um dos pilares para a garantia da qualidade na

educacdo a distancia ¢ a interacdo entre os professores, tutores e estudantes. Além do mais,

Da mesma forma que a interacdo entre professor-estudante, tutor-estudante e
professor-tutor deve ser privilegiada e garantida, a relagdo entre colegas de curso
também necessita de ser fomentada. Principalmente em um curso a distancia, esta é
uma pratica muito valiosa, capaz de contribuir para evitar o isolamento e manter um
processo instigante, motivador de aprendizagem, facilitador de interdisciplinaridade
e de adogdo de atitudes de respeito ¢ de solidariedade ao outro, possibilitando ao
estudante o sentimento de pertencimento ao grupo (Brasil, 2007, p. 11).

Tem-se, entdo, a tentativa de elucidagdo da importincia que a interacdo possui no
processo de formagdo do sujeito que buscou como alternativa a modalidade a distancia,
cabendo as instituicdes de ensino superior oportunizar ferramentas € mecanismos para a
concretizagao dessa interatividades.

No que se refere ao material didatico, tanto do ponto de vista da abordagem do

contetido, quanto da forma, o documento citado defende a ideia que ele

Deve estar concebido de acordo com os principios epistemoldgicos, metodologicos e
politicos explicitados no projeto pedagogico, de modo a facilitar a construgdo do
conhecimento e mediar a interlocucdo entre estudante e professor, devendo passar
por rigoroso processo de avaliacdo prévia (pré-testagem), com o objetivo de
identificar necessidades de ajustes, visando o seu aperfeicoamento (Brasil, 2007, p.
13).

Assim, em consonancia com o projeto pedagogico do curso, o material didatico deve
desenvolver habilidades e competéncias especificas para que consigam atender as demandas e

objetivos propostos. Por fim,

O projeto pedagdgico do curso deve especificar claramente a configuracdo do
material didatico que sera utilizado. Em particular, deve especificar a equipe
multidisciplinar responsavel por esta tarefa: os professores responsaveis por cada
conteudo de cada disciplina, bem como os demais profissionais nas areas de
educagdo e técnica (por exemplo, webdesigners, desenhistas graficos, equipe de
revisores, equipe de video, etc). Deve especificar, também, a parcela deste material
que estara produzida e pré-testada pela equipe multidisciplinar institucional antes do

inicio do curso (Brasil, 2007, p. 16).
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Ja no que se refere a questdo da avaliacdo, duas dimensdes devem ser contempladas
em uma proposta de um projeto de educagcdo a distancia, sendo elas: avaliacdo que diz
respeito ao processo de aprendizagem e a avaliagdo institucional.

A primeira delas,

Deve ajudar o estudante a desenvolver graus mais complexos de competéncias
cognitivas, habilidades e atitudes, possibilitando-lhe alcangar os objetivos propostos.
Para tanto, esta avaliagdo deve comportar um processo continuo, para verificar
constantemente o progresso dos estudantes e estimuld-los a serem ativos na
construgdo do conhecimento. Desse modo, devem ser articulados mecanismos que
promovam o permanente acompanhamento dos estudantes, no intuito de identificar
eventuais dificuldades na aprendizagem e sana-las ainda durante o processo de
ensino-aprendizagem (Brasil, 2007, p. 16).

Além do mais, seguindo o que estabelece o documento, elas devem ser compostas de
avaliagdes a distdncia e de avaliagcdes presenciais, sendo estas ultimas cercadas das
preocupagdes de seguranca e controle de frequéncia, zelando pela confiabilidade e
credibilidade dos resultados obtidos pelos alunos.

J& a respeito da segunda delas, que se refere a avaliacdo institucional, o documento

reitera que

As instituicdes devem planejar e implementar sistemas de avaliagdo institucional,
incluindo ouvidoria, que produzam efetivas melhorias de qualidade nas condicdes de
oferta dos cursos e no processo pedagogico. Esta avaliacdo deve configurar-se em
um processo permanente e consequente, de forma a subsidiar o aperfeicoamento dos
sistemas de gestdo e pedagogico, produzindo efetivamente corre¢des na diregdo da
melhoria de qualidade do processo pedagogico coerentemente com o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educag@o Superior (SINAES). Para ter sucesso, essa
avaliacdo precisa envolver os diversos atores: estudantes, professores, tutores, e
quadro técnico-administrativo (Brasil, 2007, p. 17).

Voltando o olhar ao que o documento apresenta sobre a equipe multidisciplinar, ele
preconiza que, em educagdo a distancia, ha uma diversidade de modelos que resultam em
possibilidades diversas de composicdo dos recursos humanos necessarios para a sua
operacionalizacdo. No entanto, qualquer que seja a configuracdo estabelecida, os recursos
humanos devem configurar uma equipe multidisciplinar que tem fungdes de planejamento,
implementagdo e gestdo dos cursos que sdo ofertados nesta modalidade de ensino.

Na sua composi¢do, devem se fazer presentes trés categorias de profissionais, que
devem, permanentemente, estar em constante qualificagdo: docentes, tutores (para tutoria

presencial e a distancia) e pessoal técnico-administrativo.
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No que se refere a infraestrutura fisica de apoio dos cursos que sdo ofertados na
modalidade a distancia, ela deve estar disponivel nessas instituigdes de ensino, na sede da
institui¢ao e nos polos de apoio presencial, sendo que esses ultimos devem também contar
com estruturas essenciais para o processo de aprendizagem do estudante.

Diante todo o exposto, a analise volta-se para os dois ultimos pontos apresentados pelo
documento: a gestdo académico-administrativa e a sustentabilidade financeira. A primeira
delas, precisa ser rigorosamente pensada e organizada, sob pena de desestimular o estudante,
levando-o ao abandono do curso.

Ainda, como registrado pelo documento,

Por envolver um conjunto de processos integrados, a gestdo de um sistema de
educagdo a distancia em nivel superior ¢ complexa. E usual no meio de educagio a
distancia a imagem de que o processo de ensino-aprendizagem a distancia envolve
os varios elos de uma corrente que compde o "sistema" e de que a robustez do
processo, como um todo, esta relacionada com o elo mais fragil desta corrente
(Brasil, 2007, p. 29).

Ja o ultimo ponto apresentado pelo documento, que se refere a sustentabilidade
financeira, traz a ideia de que a educacdo superior de qualidade na modalidade a distancia
envolve uma série de investimentos iniciais elevados, nao havendo, entdo, uma adequada
relacdo custo/beneficio no inicio do processo, sendo imprescindivel que as institui¢des de
ensino superior atentem-se sobre essa questdo, para que ndo se prejudiquem futuramente no
que se refere a sua sustentabilidade financeira.

Considerando todo o exposto até aqui, nota-se uma tentativa de elucidar alguns
principais pontos relevantes para que as instituigdes de ensino superior levassem em
consideragdo durante a organizagdo dos seus projetos para a oferta de cursos nesta
modalidade.

ApoOs essa analise sobre os Referenciais de Qualidade para a Educagdao Superior a
Distancia, foca-se a atencdo sobre outro documento importante para o processo de estudos,
trata-se do documento intitulado “Avaliacao Externa das Institui¢des de Educagdo Superior —
Diretrizes e Instrumento” (Brasil, 2006a), que foi editado apos a criacao do SINAES e que foi
o resultado do trabalho articulado da CONAES, em suas atribuicoes de estabelecer as
diretrizes dos instrumentos de avaliacdo das instituicdes de ensino superior, para que
posteriormente o INEP pudesse construir o instrumento ¢ implementa-lo em todo territério

nacional.
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Essas Diretrizes, por sua vez, buscam apresentar pontos centrais que: destacam o
compromisso das IES com a qualidade; explicitam as caracteristicas e conceitos utilizados
como referenciais da andlise avaliativa; explicitam as diretrizes metodologicas para o
tratamento das informagdes qualitativas e quantitativas.

J& quando se refere ao ensino superior, “a qualidade ¢ um atributo ou conjunto de
atributos que existe no seio das instituicdes € que, no cumprimento de suas missdes proprias,
satisfazem as expectativas de seus membros e da sociedade e atingem padrdes aceitaveis de
desempenho” (Brasil, 2006a, p. 10).

Adentrando um pouco mais esse conceito que emerge novamente nessa pesquisa, mas
desta vez sob a dtica do SINAES/MEC, na concepgao avaliativa do SINAES, a qualidade das

institui¢des de ensino superior

E referenciada e dinamizada pela participagio dos diferentes atores institucionais, o
que lhe confere um estatuto de responsabilidade democratica, desenvolvido e
divulgado pela criagdo de uma cultura de qualidade, que se estabelece com a
combinagdo de critérios cientificos de avaliagdo e participagdo de atores académicos
e sociais (Brasil, 2006, p. 10).

No entanto, a definicdo de padrdes de qualidade estd ligada aos objetivos que
direcionam o processo educativo e o projeto pedagogico e cientifico de cada institui¢do de
ensino, podendo-se destacar a existéncia de referentes universais de qualidade, que dizem
respeito a natureza, condigdes e formatos das instituicdes. Podendo, entdo, ser consideradas
referentes universais: “a adequagdo e a pertinéncia dos processos de formagdo, o rigor
académico e cientifico, a condicdo social, cientifica e cultural da produ¢do académica, a
construcdo da cidadania e o exercicio da democracia” (Brasil, 2006a, p. 11).

Da mesma maneira, existem também referenciais especificos que sdo particulares de
qualidade, vinculados a missao e a natureza das institui¢des. Nesse caso, de acordo com o

documento,

Os indicadores estdo balizados pela missdo e pelo projeto pedagdgico institucional
proprios e dependentes da dimensdo, da natureza e dos propositos que a IES define
para si. Eles devem levar em conta a diversidade dos contextos, atores, processos ¢
atividades das IES, dando atengéo as especificidades e, a0 mesmo tempo, permitindo
o delineamento de uma visdo global da instituicdo (Brasil, 2006a, p. 11).

Deste modo, evidencia-se a sistematica de avaliacdo institucional que ¢ estabelecida

pelo SINAES, sendo ela construida com base em trés processos de avaliagdo: avaliacao da
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Institui¢do (autoavaliagdo e avaliacdo externa); Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes -
ENADE; e, por fim, a Avaliacao dos Cursos de Graduagao.

Esses trés processos estdo articulados e ligados entre si. Eles “buscam captar
indicadores de qualidade, em distintos niveis e enfoques, cujos resultados serdo analisados de
modo sistematico e integrado, oferecendo elementos fundamentais para a avaliacdo das
institui¢des e do sistema de educagdo superior” (Brasil, 2006a, p. 12).

Deste modo, o SINAES “representa uma concepcao de avaliagdo que se constitui em
instrumento de politica educacional, voltada para a construcdo e consolidacdo da qualidade,
da participagdo e da ética na educagdo superior” (Brasil, 2006a, p. 12).

Tomando como ponto de partida essa concepcao de avaliagcdo que orienta o SINAES, o

processo de avaliagao externa realizado pelo INEP ¢ norteado pelos seguintes principios:

Respeito as peculiaridades historicas e caracteristicas institucionais de cada IES; x
observacdo da missdo e do processo de auto-avaliagdo da instituicdo como pontos de
partida e elementos fundamentais da avaliagdo realizada por pares externos; x
realizagdo de um adequado processo de auto-avaliagdo, com identificagdo das
potencialidades e fragilidades de cada IES, com a finalidade de desenvolver projetos
voltados a melhoria da qualidade académica; x constante manutencao do processo de
auto-avaliagdo, com a assimilacdo das recomendagdes resultantes do processo de
avaliacdo externa; x elaboracdo de relatério de avaliacdo externa que sirva como
referencial basico para o aperfeicoamento da institui¢do, que ofereca subsidios para
o aperfeicoamento da politica de educacdo superior ¢ que forneca elementos para os
processos regulatdrios do sistema educativo (Brasil, 2006a, p. 13).

Além do mais, partindo da perspectiva do SINAES, esse processo de avaliagdo

externa tem as seguintes referéncias:

A concepgdo de avaliagdo formativa e emancipatoria, que tem como objetivo central
o aperfeicoamento da missdo e das atividades das instituicdes de educagdo superior;
as diretrizes gerais do SINAES e as especificadas no roteiro de auto avaliagdo; a
auto avaliacdo da IES, construida com visdo global ¢ integrada da institui¢do, de
modo a contextualizd-la em sua complexidade e caracteristicas historicas e em
sintonia com 0s seus objetivos e missdo; o conjunto de informagdes fornecidas pela
IES quando do seu pedido de credenciamento; as informagdes fornecidas pela IES
no momento da solicitagdo de avaliagdo externa; informagdes e dados constantes dos
cadastros e censos do MEC; a observacdo atenta ¢ isenta de cada avaliador
integrante da comissdo externa de avaliagdo (Brasil, 2006a, p. 13-14).

A avaliagdo destes aspectos, por sua vez, constitui-se de bases quantitativas e
qualitativas, de modo que as primeiras “sdo constituidas por informagdes fornecidas pelas
IES, referentes as dimensdes de infraestrutura material e fisica, bem como de seus recursos

humanos” (Brasil, 2006a, p. 14). J4 a respeito da segunda delas, as bases qualitativas
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Séo estruturadas a partir da analise do referencial quantitativo e da comparagdo, em
diferentes niveis de observagdo, entre o que a IES se propde a cumprir ¢ a sua
capacidade para tal. Envolve a interagdo dos avaliadores com o contexto avaliado,
incluindo os espacos, locais e atores institucionais. Pressupde um comportamento
ético e independente do avaliador no cotejamento entre as metas presentes na missao
e no projeto pedagdgico e o nivel de realizagdo alcangado (Brasil, 2006a, p. 14).

aspectos qualitativos tém o principal objetivo de captar movimentos

institucionais na direcdo das referéncias de qualidade estabelecidas nas dez dimensdes do

Sistema Nacional de Avaliagao.

Buscando aprofundar a discussao, a seguir, encontram-se, de acordo com o documento

(Brasil, 2006a), as dez dimensdes definidas pelo SINAES:

Dimensédo 1: A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional;

Dimensao 2: Perspectiva cientifica e pedagdgica formadora: politicas, normas e
estimulos para o ensino, a pesquisa € a extensao;

Dimensao 3: Responsabilidade Social da IES;

Dimensao 4: Comunicagdo com a sociedade;

Dimensao 5: Politicas de Pessoal, Carreira, Aperfeigoamento, Condigdes de
Trabalho;

Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituigao;

Dimensao 7: Infraestrutura fisica e recursos de apoio;

Dimensao 8: Planejamento e avaliacao;

Dimenséo 9: Politicas de atendimento aos estudantes;

Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira.

Apresentadas as dez dimensdes que compdem o processo avaliativo, buscando

compreender as diretrizes metodoldgicas para a avaliagdo externa, observando a Lei que

instituiu o SINAES, em seu Art. 3°, estabelece que os instrumentos de avaliacdo de cursos,

avaliacao das institui¢des e 0 ENADE devem adotar uma escala de conceitos de 1 a 5, sendo

eles entdo: conceitos 1 e 2 — Situagdo ou desempenho fracos, conceito 3 — minimo aceitavel, e

conceito 4 ou 5 — situagdo ou desempenho fortes.

Deflagra-se, entdo, que o processo avaliativo traduz-se, ao final do processo, em uma

avaliacdo classificatoria, atribuindo um conceito de 1 a 5 as instituigdes. Ao serem avaliadas

de forma classificatoria, muitas das instituicdes de ensino superior (sejam elas publicas ou

privadas) tendem a se utilizar dos seus bons conceitos como forma de venda dos seus

produtos, em detrimento do repensar a instituicdo com base nos conceitos obtidos: ou seja, os
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impactos deste processo avaliativo passam a ser limitados, posto que o conceito obtido visa a
ser comercializado e ndo refletido com vistas a melhora institucional.

Desse modo, coloca-se em risco grande parte do processo de avaliacao, pois, como
citado anteriormente, cada conceito obtido confere o direito as instituicdes de ensino, por ato
proprio, de criar seus polos EaD, abrindo espago para as possiveis fragilidades que estdo em
torno do ensino superior.

Quanto aos indicadores e padroes de atribui¢cdo de conceitos, o documento afirma que

No processo avaliativo, indicadores sdo evidéncias concretas de um atributo que
caracterizam a realidade de determinado aspecto institucional. Do ponto de vista da
regulagdo, denotam a presenca (em diferentes graus) de elementos basicos ou
minimos para a sua existéncia e funcionamento. Mas, do ponto de vista da avaliacdo,
devem permitir a aprecia¢do do nivel ou qualidade da ag¢do desenvolvida tendo em
vista os referentes estabelecidos. No processo de Avaliagdo Externa da IES, os
indicadores explicitam elementos que, para além da presenga, denotam condigdes,
relagdes, interagdes, aplicagdes e dindmicas resultantes de um projeto de instituigdo
e de formacdo que asseguram a qualidade das praticas e atividades desenvolvidas.
Deste modo, implicam a percepgao de elementos subjacentes que, a0 mesmo tempo,

transcendem as condi¢cdes objetivas da realidade/cotidiano da instituigdo,
expressando valores e intengdes que ela busca consolidar (Brasil, 2006a, p. 23).

Dessa forma, na atribuicao destes conceitos as dimensoes e aos indicadores, o olhar do

avaliador deve considerar de forma privilegiada

a articulagdo, coeréncia, consonancia, adequagdo, integracdo, intensidade,
consisténcia, congruéncia, pertinéncia, consolida¢do, direcionamento, difusdo,
compartilhamento, construgdo coletiva e institucionalizagdo do conjunto de projetos
e praticas constitutivas da identidade da instituicao (Brasil, 2006a, p. 24).

Dando continuidade a andlise, parte-se para o estudo dos instrumentos de avaliagdao
propostos pelos SINAES. Instrumentos esses que legitimam e norteiam as avaliagdes in loco
nas instituicdes que buscam o seu credenciamento ou a autorizacdo de novos cursos

independente da modalidade da oferta.

5.5 Os instrumentos de avaliacdo propostos pelo SINAES: credenciamento institucional

e autorizac¢ao de curso

As avaliagdes in loco, a partir de processo previamente instruido na Secretaria de
Regulacdo da Educagdo Superior, do Ministério da Educagao - Seres/MEC, sdo realizadas por

meio da aplicacdo de instrumentos avaliativos.
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O INEP?®, dentro das suas atribui¢cdes e obrigagdes, operacionaliza os processos de
avaliagdes externas e das avaliagdes de cursos de graduacdo nas institui¢des de ensino
superior com base em instrumentos de avaliagao, sendo eles:

e Instrumentos de Avaliacdo Institucional Externa (IAIE)
o Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa Presencial e a Distancia
— Credenciamento
o Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa Presencial e a Distancia
— Recredenciamento
e Instrumentos de Avaliagdao de Cursos de Graduagao (IACG)
o Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacdo Presencial ¢ a
Distancia | Autorizagao
o Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagdo Presencial e a
Distancia | Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento

Buscando a finalizagdo da compreensdo de forma especifica sobre a questdo chave da
presente dissertacdo, serdo analisados, por fim, dois dos quatro instrumentos apresentados: o
Instrumento de Avaliacao Institucional Externa Presencial e a Distancia — Credenciamento e o
Instrumento de Avaliacao de Cursos de Graduagao Presencial e a Distancia - Autorizacao,
posto que ambos tratam de credenciamento e autorizagao.

O reconhecimento e renovagdo de reconhecimento de curso, bem como o
recredenciamento institucional ndo fazem parte das questdes observadas na presente pesquisa
e, diante disso, seus instrumentos de avaliagdo nao serdo analisados.

Partindo, entdo, para essa andlise, ambos os instrumentos possuem uma estrutura

semelhante, estando organizados conforme o Quadro 21.

Quadro 21: Quadro demonstrativo que apresenta de forma breve as se¢des dos instrumentos avaliativos vigentes
(SINAES).
Instrumento de Avaliacao Institucional Externa Presencial e a Distancia | Credenciamento

APRESENTACAO

EIXO 1 — Planejamento e Avaliacao Institucional
EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional

EIXO 3 — Politicas Académicas

EIXO 4 — Politicas de Gestao

EIXO 5 — Infraestrutura

GLOSSARIO

3 Informagdes disponiveis em:
<https://www.gov.br/inep/pt-br/arcas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/avaliacao-in-loco/instrumento
s-de-avaliacao> Acesso em: 04 fev. 2025.
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Instrumento de Avaliacéio de Cursos de Graduacio Presencial e a Distincia | Autorizacao

APRESENTACAO
DIMENSAO 1 — Organizacio Didatico-Pedagdgica
DIMENSAO 2 — Corpo Docente e Tutorial
DIMENSAO 3 — Infraestrutura
GLOSSARIO
Fonte: Organizagao autoral, 2024, com base nos instrumentos avaliativos vigentes (Brasil, 2017b; Brasil, 2017c).

Observando que ambos possuem estruturas semelhantes, nota-se que eles contam com
uma introducdo que aponta alguns itens que se referem a qualidade do processo. Neste
momento, evidencia-se que ambas as dimensdes e eixos presentes nos documentos possuem

pesos diferentes, os quais sdo detalhados no Quadro 22.

Quadro 22: Quadro demonstrativo que apresenta de forma breve as segdes dos instrumentos avaliativos vigentes,
seus eixos ¢ dimensdes avaliativas com seus respectivos pesos (SINAES).

Instrumento de Avaliacéo Institucional Externa Presencial e a Distancia | Credenciamento

EIXOS PESO
EIXO 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional 10
EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional 30
EIXO 3 — Politicas Académicas 20
EIXO 4 — Politicas de Gestao 20
EIXO 5 — Infraestrutura 20
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacio Presencial e a Distancia | Autorizacio
DIMENSOES PESO
DIMENSAO 1 — Organizacdo Didatico-Pedagogica 40
DIMENSAO 2 — Corpo Docente e Tutorial 20
DIMENSAO 3 — Infraestrutura 40

Fonte: Organizagao autoral, 2024, com base nos instrumentos avaliativos vigentes (Brasil, 2017b; Brasil, 2017c).

Percebe-se que os pesos atribuidos as diferentes dimensdes e eixos avaliativos
possuem valores diferenciados observando seu grau de importancia ou relevancia nos
processos de ensino aprendizagem nas instituicdes de ensino superior.

Destaca-se, também, que os instrumentos de avaliagdo foram criados e implementados
no ano de 2017, permanecendo os mesmos vigentes até o corrente ano. Diante disso,
caracteriza-se uma fragilidade que, muitas vezes, pode passar despercebida: de 2017 ao ano
de 2024, totaliza-se 7 anos de uso dos mesmos instrumentos avaliativos.

Considerando que os outros instrumentos ja utilizados pelo SINAES foram editados e

implantados nos anos de 2008, 2010, 2012, 2015, até chegar aos atuais instrumentos de
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2017*, ndo estariam os instrumentos vigentes desatualizados considerando todo o processo de
transformag¢do que o ensino superior vivencia?

Quando se analisam os dados do censo da educacdo superior nesse periodo (Brasil,
2023), percebe-se que o ensino superior foi palco de grandes transformagdes e de um processo
expansivo, obtendo um numero muito grande de credenciamentos institucionais e
autorizagdes de novos cursos. Ainda, o crescimento das instituigdes que oferecem cursos na
modalidade EaD deu-se de forma acelerada e, juntamente com isso, percebe-se que as
fragilidades que cercam o ensino superior foram surgindo, também, de forma mais densa.

O pais conta, portanto, com instrumentos de avaliacdo relativamente desatualizados ou
que mereceriam uma certa atencao no que se refere a sua reestruturagao e reorganizagdo, com
vistas a uma maior aproximacao da realidade posta no cenario atual do ensino superior.

Aprofundando a observagdo dos documentos, apresenta-se uma analise mais densa e
especifica de cada um, seguindo a mesma estrutura de andlise para ambos: primeiramente,
faz-se uma breve andlise do glossario de ambos os documentos para entender alguns conceitos
que nele se encontram. Na sequéncia, evidenciam-se algumas consideragdes pertinentes a
pesquisa dos indicadores de avaliagdo presentes nos mesmos € que sdo consideradas
relevantes para o presente estudo.

Como citado anteriormente, o primeiro ponto de atencdo a respeito dos instrumentos
serd a andlise do glossario que se encontra ao final de ambos e que traz uma série de conceitos
e entendimentos sobre as especificidades dos documentos.

Para que seja possivel realizar tal analise, foram sistematizados, no Quadro 23, todas
as palavras que fazem parte do glossario, sendo que: o Grupo A de palavras que
correspondem ao Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa Presencial e a Distancia —
Credenciamento (Brasil, 2017c), e o Grupo B de palavras que correspondem ao de
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduagdo Presencial e a Distancia - Autoriza¢ao

(Brasil, 2017b).

2 Conforme informagdes e documentos disponiveis em:
<https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/avaliacao-in-loco/instrumento
s-de-avaliacao>. Acesso em: 14 out. 2024.


https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/avaliacao-in-loco/instrumentos-de-avaliacao
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/avaliacao-in-loco/instrumentos-de-avaliacao

Quadro 23: Quadro demonstrativo que apresenta de forma breve as palavras/conceitos chaves que se encontram

no glossario de ambos os instrumentos (SINAES).

Glossario presente em ambos os instrumentos:

GRUPO A GRUPO B
Acdo Inovadora Acervo Virtual
Acdes Afirmativas Acessibilidade

Acordo de Nivel de Campo

Acessibilidade Atitudinal

Acervo Académico

Acessibilidade Comunicacional

Acessibilidade

Acessibilidade Digital

Acessibilidade Digital

Acessibilidade Instrumental

Agéncias de Fomento

Acessibilidade Metodoldgica

Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

Apoio Psicopedagégico

Ambientes Profissionais

Avaliacdo Externa

Apoio Psicopedagdgico

Atendimento Educacional Especializado — AEE

Atendimento Educacional Especializado — AEE

Atividade de Pesquisa

Atividades de Pesquisa

Autoavaliacao Institucional

Autoavaliacio Institucional

Avaliacao Interna (Autoavaliacdo)

Avaliacdo Diagnostica

Banheiro Familiar

Avaliacdo Formativa

Base Tecnologica Institucional

Avaliacao Somativa

Coleta e Analise de Dados

Corpo Docente (na modalidade a distancia)

Comissao Propria de Avaliagdo — CPA

Corpo Docente (na modalidade presencial)

Competéncia

Cursos da Area da Saude

Comunidade Académica

Docente em Tempo Integral

Condicdes Ergonomicas

Docente em Tempo Parcial

Convénios Internacionais

Egresso

Corpo Docente (na modalidade a distincia)

Esquipe Multidisciplinar (area da saude)

Corpo Docente (na modalidade presencial)

Equipe Multidisciplinar (modalidade a distancia)

Egresso Equipe Multiprofissional
Empreendedorismo Extensio
Espacos para Atendimento do Aluno Formagdo Basica
Extensio Formacao Especificada

Fontes Captadoras de Recursos

Iniciacio Cientifica

Formagao Continuada

Instituicio de Educacao Superior — IES

Fraldario

Interdisciplinaridade

Inclusdo

Internacionalizacao

Indicadores de Desempenho

Laboratorios Didaticos

Infraestrutura de Execucdo e Suporte

Laboratério de Ensino para a Area da Satde

Iniciacao Cientifica

Laboratdrio de Habilidades

Inovagdo Tecnologica Monitoria
Instituicio de Educacio Superior — IES Nivelamento
Interdisciplinaridade NSA

Internacionalizacao

Niucleo Docente Estruturante — NDE

Memoria Cultural

Numero de Vagas

Metas Objetivas e Mensuradas

Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI

Mobilidade Académica Politicas Institucionais
Mobilidade Docente e Discente Polo de Educacao a Distancia
Nivelamento Pés — Graduacio lato sensu (especializa¢o)
NSA P6s — Graduacio stricto sensu (mestrado e

doutorado)

Organizacdo Académica

Praticas Exitosas ou Inovadoras

Ouvidoria Sede da IES (na modalidade a distincia)
Patriménio Cultural Tecnologia de Informaciao e Comunicacao -TIC
Periddicos Tutor (na modalidade a distincia)

Plano de Contingéncia

Unidade Curricular

Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI
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Plano Nacional de Educacdo — PNE
Politicas Institucionais
Polo de Educacio a Distancia
Po6s — Graduacao lato sensu (especializacio)
Po6s — Graduacao stricto sensu (mestrado e
doutorado)
Produc¢ao Académica Discente
Programa de Bolsa
Programa de Cooperacdo
Programa de Intercambio
Programas de Monitoria
Relato Institucional
Rede Logica
Redundancia
Responsabilidade Social da IES
Revista Académico-cientifica
Sede da IES (na modalidade a distincia)
Seguranca da Informacao
Sustentabilidade Financeira
Tecnologia de Informacao e Comunicagio — TIC
Tutor (na modalidade a distincia)
Total de Palavras/Conceitos: 120
Total de Palavras/Conceitos repetidos: 25
Total de Palavras/Conceitos considerando a unificagdo das repeti¢des: 95
Palavras/conceitos destacados: Palavras/conceitos que se repetem
Fonte: Organizagao autoral, 2024, com base nos instrumentos avaliativos vigentes (Brasil, 2017b; Brasil, 2017c).

Partindo, entdo, deste breve diagndstico de palavras/conceitos, percebe-se um ntimero
significativo dos mesmos termos em ambos os documentos. Sabe-se que ¢ complexa a tarefa
de referenciar no glossario todas as palavras/conceitos que se apresentam no corpo de ambos
os instrumentos. Porém, cabem alguns questionamentos que foram alvo de atencao para essa
dissertacao.

Nao seria importante ter a defini¢do sobre o conceito de qualidade presente nos
glossarios? Como ¢ possivel haver um discurso de que os instrumentos em si visam garantir
qualidade nos processos que acontecem dentro das instituigdes de ensino superior sem que
haja a definicdo do que ¢ qualidade para o SINAES? O entendimento desse conceito fica a
critério das institui¢des de ensino e dos avaliadores com base em sua bagagem intelectual?

Evidencia-se, portanto, uma fragilidade de ambos os documentos, pois nenhum deles
conceitua de forma clara o que definem e consideram como qualidade na educacao superior.
Nao se pode negar que, na parte inicial dos instrumentos, hd uma se¢do especifica que trata
sobre o tema em questdo, porém, em nenhum momento nesta se¢ao ¢ possivel compreender o
que o MEC e o INEP compreendem como qualidade na educacdo superior. Quando nao ha
evidéncia sobre o que se acredita em torno desse conceito, ficam as dividas referentes a esse

processo, posto que os documentos oferecem aspectos a serem avaliados que se constituem
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nos indicadores de qualidade, sem evidenciar claramente o que vem a ser entendido como
qualidade propriamente dita.

Outra auséncia que causa estranheza ao ser observado o glossario, refere-se ao
conceito de docente e/ou professor. Encontram-se nos glossarios termos como: Tutor (na
modalidade a distancia), Corpo Docente (na modalidade a distancia), Corpo Docente (na
modalidade presencial), Docente em Tempo Integral e Docente em Tempo Parcial, os quais

estao especificados conforme o Quadro 24.

Quadro 24: Quadro demonstrativo que apresenta os conceitos de Tutor (na modalidade a distancia), Corpo
Docente (na modalidade a distancia), Corpo Docente (na modalidade presencial), Docente em Tempo Integral e
Docente em Tempo Parcial (SINAES).

Conceito Descricio

Tutor (na modalidade a | Profissional de nivel superior vinculado & IES, que atua na area de conhecimento

distancia) de sua formacdo, dando suporte as atividades dos docentes.

Corpo  Docente  (na | Conjunto de profissionais vinculados a IES com fungdes que envolvam o

modalidade a distancia) conhecimento do conteudo, avaliagdo, estratégias didaticas, organizacao
metodologica, interagdo e mediacdo pedagdgica, como autor de material didatico,
coordenador de curso e professor responsavel por disciplina.

Corpo  Docente  (na | Para fins de avaliag@o, considera-se corpo docente o conjunto de professores com

modalidade presencial) formacdo minima em nivel de especializagdo, vinculados a IES, que desenvolvam
atividades de ensino na graduacao.

Docente em  Tempo | O regime de trabalho em tempo integral compreende a prestacdo de 40 horas

Integral semanais de trabalho, na mesma institui¢do, nele reservado o tempo de, pelo
menos, 20 horas semanais para estudos, pesquisa, trabalhos de extensdo,
planejamento e avaliagdo. Nas IES que adotam, por acordo coletivo de trabalho, o
tempo integral com horas semanais diferentes de 40, pelo menos 50% dessa carga
horaria deve ser destinado a estudo, pesquisa, extensao, planejamento e avaliacao.

Docente em  Tempo | Docente contratado atuando com 12 ou mais horas semanais de trabalho na

Parcial mesma institui¢do, reservado pelo menos 25% do tempo para estudos,
planejamento, avaliagdo e orientacdo de estudantes.

Fonte: Organizagao autoral, 2024, com base nos instrumentos avaliativos vigentes (Brasil, 2017b; Brasil, 2017c).

Ao analisar as descri¢des dos conceitos apresentados, deflagra-se mais uma fragilidade
no que se refere a auséncia da evidéncia sobre o que o MEC e o INEP entendem por docente
e/ou professor, figura essa tdo importante para os processos educacionais que ocorrem dentro
das institui¢des de ensino superior.

Se, por exemplo, tomam-se como referéncia as reflexdes apresentadas anteriormente a
partir de Gadotti (2010), as descri¢des apresentadas nos cinco conceitos evidenciados no
Quadro 24 nao dao conta de conceituar a complexidade do ser docente e/ou professor, da sua
funcdo na instituicdo de ensino e do seu papel mediante o processo de aprendizagem dos seus

alunos.
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Ainda, cabe destacar aqui que os instrumentos, por mais que possuam um indicador
especifico que avalia o coordenador de curso (mesmo que de forma fragilizada — Indicador
2.30 do instrumento de autorizagdao de curso), também nao apresentam a sua concepgao sobre
uma figura tdo importante nos processos que ocorrem nas institui¢gdes de ensino superior.

Outro conceito que merece destaque refere-se a institui¢do de ensino superior, que, de
acordo com o documento, sdo “instituigdes, publicas ou privadas, que oferecem cursos de
graduacao (cursos superiores de tecnologia, bacharelados e licenciaturas)” (Brasil, 2017b, p.
50).

Diante desse conceito, hd uma compreensdo de que ele, por sua vez, encontra-se em
um estado fragilizado, pois apresenta a ideia de que essas instituicdes resumem-se somente na
oferta de cursos de graduacdo, ndo sendo contempladas as suas demais frentes de atuacao,
nem, como visto anteriormente, a partir de Anisio Teixeira (1964), a importante defini¢ao da
sua funcdo social na sociedade.

Buscando dar sequéncia neste estudo, retomam-se mais alguns conceitos apresentados
pelo instrumento, as analises dos indicadores serdo analisadas posteriormente. Parte-se, entdo,
para a analise dos indicadores de qualidade presentes em ambos os instrumentos € que sao
considerados durante os processos avaliativos de cursos de graduagao.

Para dar inicio as reflexdes, primeiramente, observa-se, no Quadro 25, como estdo
dispostos e quais sdo os indicadores que o Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa —

Presencial e a Distancia/Credenciamento (Brasil, 2017¢) apresenta.

Quadro 25: Quadro demonstrativo que apresenta de forma resumida os eixos ¢ indicadores presentes no
Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa — Presencial e a Distancia/Credenciamento (SINAES).

Eixo 1 — Planejamento e Avaliacido Institucional

Indicador 1.1 Projeto de autoavaliagdo institucional.
Indicador 1.2 Autoavaliagdo institucional: participagdo da comunidade académica.
Indicador 1.3 Autoavaliagdo institucional: previsdo de analise e divulgacdo dos resultados.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Indicador 2.1 Missdo, objetivos, metas e valores institucionais.

Indicador 2.2 PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de graduagdo e de pos
eraduacdo - Para faculdades, considerar a pds-graduacdo quando houver previsdo no PDI.

Indicador 2.3 PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciagdo cientifica, de inovagdo tecnologica e de

desenvolvimento artistico e cultural - NSA para faculdades, exceto quando houver
previsdo no PDI.

Indicador 2.4 PDI, politicas institucionais voltadas a valorizag¢do da diversidade, do meio ambiente, da
memoria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural, e agdes afirmativas de
defesa e promogdo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

Indicador 2.5 PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento econdmico e a responsabilidade
social - Para a modalidade EAD, considerar as especificidades da sede e dos polos.



Indicador 2.6

Indicador 2.7

Indicador 3.1

Indicador 3.2

Indicador 3.3
Indicador 3.4
Indicador 3.5
Indicador 3.6
Indicador 3.7
Indicador 3.8
Indicador 3.9

Indicador 3.10

Indicador 4.1
Indicador 4.2
Indicador 4.3

Indicador 4.4
Indicador 4.5

Indicador 4.6
Indicador 4.7

Indicador 5.1
Indicador 5.2

Indicador 5.3

Indicador 5.4

Indicador 5.5

Indicador 5.6
Indicador 5.7

Indicador 5.8
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PDI e politica institucional para a modalidade EaD - Exclusivo para modalidade a
distdncia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos com disciplinas (integral ou
parcialmente) na modalidade a distancia, conforme Portaria n° 1.134 de 10/10/2016.
Estudo para implantagdo de polos EaD - Exclusivo para modalidade a distancia com
previsdo de polos.

Eixo 3 — Politicas Académicas

Politicas de ensino e agdes académico-administrativas para os cursos de graduacdo - Para a
modalidade EaD, ndo considerar “a existéncia de programas de monitoria”.

Politicas institucionais e a¢des académico-administrativas para a pesquisa ou iniciagdo
cientifica, a inovagdo tecnologica e o desenvolvimento artistico e cultural - NSA para
faculdades, exceto quando houver previsdo no PDI.

Politicas institucionais e agoes académico-administrativas para a extensao.

Politicas institucionais e agoes de estimulo e difusdo para a produgdo académica docente.
Politica institucional de acompanhamento dos egressos.

Politica institucional para internacionalizag@o - NSA quando ndo houver previsdo no PDI.
Comunicac¢do da IES com a comunidade externa.

Comunicac¢do da IES com a comunidade interna.

Politica de atendimento aos discentes. Para a modalidade EaD, ndo considerar programas
de monitoria.

Politicas institucionais e agdes de estimulo & producdo discente e a participagdo em
eventos (graduacdo e pos-graduacao).
Eixo 4 — Politicas de Gestio

Politica de capacitacdo docente e formagao continuada.
Politica de capacitacdo e formagdo continuada para o corpo técnico-administrativo.

Politica de capacitacdo ¢ formacdo continuada para o corpo de tutores presenciais ¢ a
distancia - Exclusivo para modalidade a distancia e para IES que visa a ofertar ou oferta
cursos com disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distincia, conforme
Portaria n° 1.134 de 10/10/2016.

Processos de gestdo institucional.

Sistema de controle de produgdo e distribuicdo de material didatico - Exclusivo para
modalidade a distdncia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos com disciplinas
(integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia, conforme Portaria n°® 1.134 de
10/10/2016.

Sustentabilidade financeira: relagdo com o desenvolvimento institucional
Sustentabilidade financeira: participagdo da comunidade interna.

Eixo 5 — Infraestrutura
Instalagdes administrativas.

Salas de aula - NSA para a modalidade a distancia quando ndo houver previsdo de
atividades presenciais.

Auditorio(s) - NSA para a modalidade a distancia quando ndo houver previsdo de
atividades presenciais.

Salas de professores - Considerar, para a modalidade a distancia, as salas de professores
e/ou de tutores.

Espagos para atendimento aos discentes - NSA para a modalidade a distancia quando ndo
houver previsdo de atividades presenciais.

Espacgos de convivéncia e de alimentagao.

Laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica.
NSA para a modalidade a distancia quando ndo houver previsdo de atividades presenciais.
Infraestrutura fisica e tecnologica destinada a CPA.
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Indicador 5.9 Bibliotecas: infraestrutura - NSA para a modalidade a distdncia quando ndo houver
previsdo de atividades presenciais.

Indicador 5.10 | Bibliotecas: plano de atualizagdo do acervo.

Indicador 5.11 | Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente.

Indicador 5.12 | InstalagGes sanitarias.

Indicador 5.13 | Estrutura dos polos EaD - Exclusivo para modalidade a distancia com previsdo de oferta
em polos.
As informagdes dos polos devem estar disponiveis na sede da instituicao.

Indicador 5.14 | Infraestrutura tecnoldgica - Exclusivo para IES que preveem em seu PDI a adogdo de
metodologia baseada em recursos da Internet.

Indicador 5.15 | Infraestrutura de execugdo e suporte. Exclusivo para IES que preveem em seu PDI a
adocdo de metodologia baseada em recursos da Internet.

Indicador 5.16 | Plano de expansao e atualizag@o de equipamentos.

Indicador 5.17 | Recursos de tecnologias de informagdo e comunicagao.

Indicador 5.18 | Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA - Exclusivo para modalidade a distancia e para

IES que visa a ofertar ou oferta cursos com disciplinas (integral ou parcialmente) na
modalidade a distancia, conforme Portaria n°® 1.134 de 10/10/2016.

Fonte: Organizagdo autoral, 2024, com base no Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa — Presencial e a

Distancia/Credenciamento (Brasil, 2017c).

Apresentados os indicadores do Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa —
Presencial e a Distancia/Credenciamento, parte-se para a apresentacdo dos indicadores de
qualidade presentes no Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagdo — Presencial e a

Distancia — Autorizacao (Brasil, 2017b), sumarizados no Quadro 26.

Quadro 26: Quadro demonstrativo que apresenta de forma resumida os eixos ¢ indicadores presentes no

Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagdo — Presencial e a Distancia/Autorizacao (SINAES).

Indicador 1.1
Indicador 1.2
Indicador 1.3
Indicador 1.4

Indicador 1.5
Indicador 1.6
Indicador 1.7

Indicador 1.8

Indicador 1.9

Indicador 1.10

Dimensao I — Organizacao Didatico Pedagogica
Politicas Institucionais no Ambito do Curso.
Objetivos do Curso.
Perfil Profissional do Egresso

Estrutura Curricular - Disciplina de Libras obrigatéria para Licenciatura e para
Fonoaudiologia, ¢ optativa para os demais cursos (Decreto n 5.626/ 2005).
Conteudos Curriculares.

Metodologia.

Estagio Curricular Supervisionado - Obrigatorio para os cursos cujas DCN preveem o
estagio supervisionado. NAS para os cursos que ndo contemplam estagios no PPC (desde
que nao esteja previsto nas DCN).

Estagio Curricular Supervisionado — relacdo com a rede de escolas da Educagao

Basica. Obrigatorio para Licenciaturas - NSA para os demais cursos.

Estadgio Curricular Supervisionado — relacdo teoria e praticas. Obrigatdrio para
Licenciaturas. NSA para os demais cursos.

Atividade complementares. Obrigatério para cursos cujas DCN preveem atividades
complementares. NAS para os cursos que ndo contemplam atividades complementares no
PPC (desde que nao esteja previsto nas DCN).



Indicador 1.11

Indicador 1.12
Indicador 1.13
Indicador 1.14

Indicador 1.15

Indicador 1.16
Indicador 1.17

Indicador 1.18

Indicador 1.19

Indicador 1.20
Indicador 1.21

Indicador 1.22

Indicador 1.23

Indicador 1.24

Indicador 2.1
Indicador 2.2

Indicador 2.3
Indicador 2.4
Indicador 2.5
Indicador 2.6

Indicador 2.7

Indicador 2.8
Indicador 2.9

Indicador 2.10

Indicador 2.11
Indicador 2.12
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Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). Obrigatorio pra cursos cujas DCN preveem TCC.
NAS para os cursos que ndo contemplam TCC no PPC (desde que ndo esteja previsto nas
DCN).

Apoio ao discente.

Gestdo do Curso e os processos de avaliagdo interna e externa.

Atividade de tutoria. Exclusivo para os cursos na modalidade a distincia e para cursos
presenciais que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia
(conforme Portaria n 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Conhecimentos, habilidades ¢ atitudes necessarias as atividades de tutoria. Exclusivo para
cursos na modalidade a distdncia e para cursos presenciais que ofertam disciplinas
(integral ou parcialmente) na modalidade a distdncia (conforme Portarian 1.134, de 10 de
outubro de 2016).

Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) no processo de ensino-aprendizagem.

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).  Exclusivo para cursos na modalidade a
distancia e para cursos presenciais que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na
modalidade a distancia (conforme Portaria n 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Material Didatico - NSA para cursos presenciais que nao contemplam material didatico no
PPC.

Procedimentos  de
ensino-aprendizagem.
Numero de vagas.

Acompanhamento e de Avaliagdo dos processos de

Integracdo com as redes publicas de ensino. Obrigatorios para Licenciaturas. NSA para
cursos que nao contemplam integracdo com redes publicas de ensino no PPC.
Integracdo do curso com o sistema local e regional de saude (SUS). Obrigatdrio para
cursos da area da saide que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integracdo com o
sistema local e regional de satide/SUS.
Atividades praticas de ensino para areas da satde. Obrigatorio para cursos da area da
saude que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integragdo com o sistema local e regional
de saude/SUS.
Atividades praticas de ensino para licenciaturas. Obrigatorio para licenciaturas. NSA para
os demais cursos.

Dimensao 2 — Corpo Docente e Tutorial

Nucleo Docente Estruturante (NDE).

Equipe multidisciplinar. Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para cursos
presenciais que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia
(conforme Portaria n® 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Regime de trabalho do coordenador de curso.
Corpo docente: titulagao.
Regime de trabalho do corpo docente do curso.

Experiéncia profissional do docente (excluida a experiéncia no exercicio da docéncia
superior) NSA para cursos de licenciatura.

Experiéncia no exercicio da docéncia na educagdo basica. Obrigatdrio para cursos de
licenciatura e para CST da Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica. NSA para os demais cursos.

Experiéncia no exercicio da docéncia superior.

Experiéncia no exercicio da docéncia na educagao a distancia.
NSA para cursos totalmente presenciais.

Experiéncia no exercicio da tutoria na educagao a distancia.
NSA para cursos totalmente presenciais.

Atuacao do colegiado de curso ou equivalente.

Titulagdo e formacdo do corpo de tutores do curso. NSA para cursos totalmente
presenciais.



Indicador 2.13

Indicador 2.14

Indicador 2.15

Indicador 3.1

Indicador 3.2
Indicador 3.3

Indicador 3.4

Indicador 3.5

Indicador 3.6

Indicador 3.7

Indicador 3.8

Indicador 3.9

Indicador 3.10

Indicador 3.11

Indicador 3.12

Indicador 3.13

Indicador 3.14

Indicador 3.15

Indicador 3.16
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Experiéncia do corpo de tutores em educag@o a distancia.

Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para cursos presenciais que ofertam
disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n°
1.134, de 10 de outubro de 2016).

Interagdo entre tutores (presenciais — quando for o caso — ¢ a distancia), docentes e
coordenadores de curso a distancia.

Exclusivo para cursos na modalidade a distdncia e para cursos presenciais que ofertam
disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n°

1.134, de 10 de outubro de 2016).

Producio cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica.

Dimensao 3 - Infraestrutura

Espaco de trabalho para docentes em Tempo Integral. Considerar os espagos de trabalho
para os docentes em Tempo Integral do primeiro ano do curso (CST) ou dois primeiros
anos (bacharelados/licenciaturas).

Espaco de trabalho para o coordenador.

Sala coletiva de professores NSA para IES que possui espaco de trabalho individual para
todos os docentes do curso. Considerar a sala coletiva de professores para os docentes do
primeiro ano do curso (CST) ou dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).

Salas de aula. NSA para cursos a distdncia que ndo preveem atividades presenciais na Sede
Considerar as salas de aula para o primeiro ano do curso (CST) ou para os dois primeiros
anos (bacharelados/licenciaturas).

Acesso dos alunos a equipamentos de informatica. Considerar o laboratério de
informatica, ou outro meio de acesso a equipamentos de informatica, para o primeiro ano
do curso (CST) ou para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).

Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC).

Considerar o acervo da bibliografia basica para o primeiro ano do curso (CST) ou para os
dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).

Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC). Considerar o acervo da
bibliografia complementar para o primeiro ano do curso (CST) ou para os dois primeiros
anos (bacharelados/licenciaturas).

Laboratorios didaticos de formacdo basica NSA para cursos que ndo utilizam laboratorios
didaticos de formagdo basica, conforme PPC. Para cursos a distancia, verificar os
laboratorios especializados da sede e dos polos (cujas informagdes devem estar disponiveis
na sede da instituicao). Considerar os laboratdrios para o primeiro ano do curso (CST) ou
para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).

Laboratorios didaticos de formacdo especifica. NSA para cursos que ndo utilizam
laboratorios didaticos de formacdo especifica, conforme PPC. Para cursos a distancia,
verificar os laboratorios especializados da sede e dos polos (cujas informagdes devem estar
disponiveis na sede da instituicdo). Considerar os laboratdrios para o primeiro ano do
curso (CST) ou para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).

Laboratorios de ensino para a area de saide. Obrigatorio para os cursos da area de satde,
desde que contemplado no PPC e DCN. NSA para os demais cursos.

Laboratorios de habilidades. Obrigatorio para os cursos da area de satde, desde que
contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.

Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados. Obrigatério para os cursos da
area de satude, desde que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.

Biotérios. Obrigatério para os cursos da area de satide, desde que contemplado no PPC.
NSA para os demais cursos.

Processo de controle de produgéo ou distribuicdo de material didatico (logistica).

NSA para cursos presenciais que ndo contemplam material didatico no PPC.

Nucleo de praticas juridicas: atividades basicas e arbitragem, negociagdo, conciliacdo,
mediacdo e atividades juridicas reais. Obrigatorio para Cursos de Direito, desde que
contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.

Ambientes profissionais vinculados ao curso. Exclusivo para cursos a distdncia com
previsdo no PPC de utilizacdo de ambientes profissionais.

Fonte: Organizagdo autoral, 2024, com base no Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagao — Presencial e

a Distancia/Autorizacao (Brasil, 2017b).
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Cabe destacar, de imediato, considerando os instrumentos analisados, uma grande
fragilidade: o mesmo instrumento avaliativo aplica-se as duas modalidades de ensino —
presencial e a distancia.

Obviamente, ndo se pode negligenciar o fato de que, em alguns momentos, os
instrumentos avaliativos propostos pelo SINAES fazem referéncia a questdes especificas da
modalidade a distancia, mas, em sua grande maioria, unificam as duas modalidades em
indicadores Unicos e gerais, ndo fazendo distin¢do entre elas, podendo, assim, abrir espago
para interpretacdes equivocadas e que comprometem a integridade dos processos avaliativos.

Buscando evidenciar o exposto de forma mais clara e objetiva, ao analisar de forma
quantitativa esses indicadores, encontra-se a seguinte organizacdo de ambos os documentos
(considere como Indicadores Especificos aqueles que se voltam exclusivamente para a oferta
a distancia e Indicadores Gerais aqueles que se voltam para ambas as modalidades. Em alguns
momentos, alguns dos Indicadores Gerais fazem breve referéncia & modalidade a distancia,
mas, como nao sao especificos da modalidade, para essa pesquisa foram classificados como

Indicadores Gerais):

Quadro 27: Quadro demonstrativo que apresenta de forma resumida a quantidade de indicadores especificos ¢

indicadores gerais de ambos os instrumentos (SINAES).

Instrumento de Avaliacio Institucional Externa Presencial e a Distancia — Credenciamento

EIXOS INDICADORES INDICADORES
ESPECIFICOS GERAIS
EIXO 1 — Planejamento e Avalia¢do Institucional - 03
EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional 02 05
EIXO 3 — Politicas Académicas - 10
EIXO 4 — Politicas de Gestao 02 05
EIXO 5 — Infraestrutura 02 16

Instrumento de Avaliacio de Cursos de Graduacéio Presencial e a Distincia | Autorizacao

DIMENSOES INDICADORES INDICADORES
ESPECIFICOS GERAIS
DIMENSAO 1 — Organizacio Didatico-Pedagdgica 04 20
DIMENSAO 2 — Corpo Docente e Tutorial 06 09
DIMENSAO 3 — Infraestrutura - 10

Fonte: Organizagao autoral, 2024, com base nos instrumentos avaliativos vigentes (Brasil, 2017b; Brasil, 2017c¢).

Encontra-se, assim, mais uma fragilidade presente nos instrumentos de avaliagdo
estudados, a qual pode acabar causando alguns aspectos negativos nesse processo avaliativo,

posto que ha um numero reduzido de indicadores especificos para a modalidade a distancia.
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Em prova disso, uma das grandes preocupagdes de Gadotti (2010), ao pensar sobre qualidade
nos processos educativos a distancia, ¢ que “a qualidade da EaD nao pode ser medida pelos
mesmos critérios da educacdo presencial. A EaD ndo ¢ s6 uma outra modalidade de ensino. E
também outro paradigma, com outra pedagogia” (Gadotti, 2010, p. 23).

Outro ponto a ser destacado refere-se a0 modo com que esses instrumentos, métodos e
metodologias avaliativas de fato auxiliam o processo de melhorias dentro das instituicdes de
ensino superior. Nao se estd aqui problematizando a potencialidade dos avaliadores em si,
mas, sim, de que forma as institui¢des recebem esse processo: como uma penalidade? Como
um momento em que a institui¢do deve se voltar a esse processo, para que esteja novamente
“livre” dele por alguns anos? Esse processo avaliativo € visto como um aspecto positivo a ser
materializado nas instituigdes ou € visto como algo momentaneo que busca somente obter um
bom conceito para garantir o funcionamento da mesma? De que forma as instituigdes
trabalham sobre os resultados obtidos, ou seja, o que ¢ feito com eles? Sdo comercializados
ou servem como suporte para a reestruturagdo interna?

Sdo varias as questdes que se evidenciam neste processo € que precisam ser
amplamente discutidas para que a avaliacdo em si consiga atingir o objetivo proposto. Diante
tais questionamentos, observando de forma globalizada ambos os instrumentos e a forma
como esse processo de avaliagdo materializa-se nas instituicdes de ensino superior, ¢ notavel
que ambos o0s processos avaliativos (credenciamento institucional e autorizacdo de curso)
geram uma grande carga burocratica para as instituicdes. E vasta a burocracia que ele exige
em nome da obtencdo de um bom conceito no resultado final do processo avaliativo,
burocracia essa que pode ndo ser bem vista por parte das instituicdes.

Nas ultimas décadas, a ideia sobre burocracia (independente do seu espaco de
insercdo) ¢ amplamente estudada e refletida por varios profissionais. Contudo, quando se faz
referéncia a esse conceito no contexto das avaliacOes externas das institui¢cdes de ensino
superior, esse didlogo entre educagdo superior e burocracia ¢ geralmente divergente e causa
aspectos negativos em seu contexto.

Rogério Leite (1980, p. 22) afirma que a burocracia surge como uma “praga da

universidade”, posto que, segundo ele,

Burocracia e atividade intelectual sdo incompativeis. O intelectual ndo compreende
o burocrata. E o burocrata ndo perdoa o intelectual. Em uma Universidade, quando
os pontos de decisdo sdo assumidos por burocratas, os pesquisadores sdo
paulatinamente sufocados e, consequentemente, ou se acomodam com as restri¢des a
pesquisa, ou sdo expelidos. Somente aqueles que vivenciaram a pesquisa sdo
capazes de compreender as necessidades do pesquisador. O burocrata substitui
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justica por legalidade formal e competéncia por submissdo ¢ hierarquias. E ndo pode
ser de outra maneira, pois o universo moral do burocrata é composto de hierarquias ¢
de regras formais (Leite, 1980, p. 22).

Weber (1999), por sua vez, também contribuiu significativamente para esse
entendimento, pois, considerando seus escritos, a burocracia estd ligada ao poder e a
dominagdo. Sendo que a dominagdo ¢ entendida e compreendida por Weber (1999) em trés
aspectos centrais: tradicional, carismatica e legal.

Aprofundando a discussao sobre o sentido especifico de dominagao, Weber (1999, p.

191) compreende-a como:

Uma situagdo de fato, em que uma vontade manifesta (“mandado”) do “dominador”
ou dos “dominadores” quer influenciar as a¢des de outras pessoas (do “dominado”
ou dos “dominados”), e de fato as influencia de tal modo que essas a¢des, num grau
socialmente relevante, se realizam como se os dominados tivessem feito do proprio
conteudo do mandado a méxima de suas agdes (“obediéncia”).

Ao observar o contexto do SINAES na atualidade, bem como todas as suas orientagdes
e normativas, percebe-se que ele aproxima-se de forma marcante de uma ideia de dominacao
legal. Considerando o que cita Weber (1999), essa dominagdo ancora-se em poder partindo da
estrutura das legislagdes, havendo, entdo, uma grande expectativa com relagdo aos aspectos
legais presentes nelas e nas possiveis sangdes por parte dos detentores do poder.

Com isso, surgem questdes importantes e que necessitam ser evidenciadas no que se
refere ao duplo entendimento deste processo burocratizado: o que de fato a avaliagdo do
SINAES avalia? O compromisso da institui¢do com a sociedade e o seu processo formativo
constante ou simplesmente a documentacao apresentada oriunda da enorme burocratizagao
existente? Os resultados expressos no relatorio final da avaliagdo dariam conta de representar
de forma fidedigna toda a realidade institucional e os esfor¢os da mesma durante seu dia a
dia?

Buscando um maior aprofundamento sobre essas questdes, Martins e Silva (2020, p.

103) afirma que:

O SINAES como sistema de avaliagdo hiperburocratizado limita o aperfeicoamento
das IES, ao ater-se a série de procedimentos criados e recriados por Portarias,
Decretos e Leis, com pouca ou nenhuma participagdo dos ptblicos envolvidos, fator
que inibe a participagdo e reduz possibilidades formativos. Ademais, com o aumento
indiscriminado de IES privadas, questiona-se o sentido do SINAES, pois, se este ndo
enfatiza elementos formativos dos processos avaliativos, também ndo garante
supervisao, regulagdo e controle de qualidade adequados a um setor privado pujante
com objetivos de crescimento e lucratividade.
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Diante do exposto, surge mais uma grande fragilidade dos processos avaliativos
aplicados sobre as instituigdes de ensino superior € de seus instrumentos de avaliagdo,
avaliagcOes essas as quais passam a exigir um grande nimero de burocracia que pode acabar
causando nestas instituicdes um sentimento de somente buscar organizar documentos para
comprovagdo de fins burocraticos que sdo exigidos nestes processos, em detrimento da
avaliagdo como parte formativa da instituicdo que visa oferecer reflexdes para possiveis
melhorias em seus processos.

Evidencia-se, novamente, a questdo da mercantilizagdo e interesses mercadologicos
por detrds de muitas instituigdes, principalmente das instituicdes de ensino superior privadas,
posto que, se a avaliacdo por si s6 ndo considera os processos formativos, por qual motivo
essas instituicdes que visam somente a lucratividade se preocupariam com eles?
Evidentemente, estes processos formativos ficam em segundo plano, pois, no primeiro plano,

estd a busca pela maior lucratividade possivel. Considerando Schneider (2017, p. 195),

No modelo em curso, processos de avaliagdo e regulagcdo parecem andar de maos
dadas no que tange aos propodsitos mercadologicos. O uso que se faz dos indicadores
e de suas ferramentas conformam medidas alinhadas a perspectivas de controle da
educagdo superior no Brasil, combinando o centralismo da Unido no delineamento e
desenvolvimento da politica de avaliagdo com a indugdo de modelos gerenciais de
responsabilizagdo e presta¢do de contas.

Outra fragilidade percebida quando se abordam, respectivamente, os dois instrumentos
de avaliacdo de forma geral, refere-se a auséncia de pressupostos tedricos que fundamentem
os indicadores presentes nos documentos, posto que a teoria, de acordo com Rockenbach
(2020, p. 54) “tem a mesma funcdo que as placas de transito encontradas as margens das ruas
e avenidas: orientar, localizar e mostrar os diversos caminhos que podemos seguir”.

Sem estes pressupostos tedricos evidentes, abre-se espago para possiveis lacunas neste
processo, pois os instrumentos podem ficar a mercé de compreensdes ambiguas, fragilizadas
e, muitas vezes, descontextualizadas.

Obviamente, tais pressupostos tedricos ndo necessariamente precisariam estar
presentes nos instrumentos em si, mas, sim, em algum documento complementar
indissociavel destes instrumentos. Isso para que tais pressupostos fomentassem reflexdes e
discussdes, tanto para os avaliadores que conduzem o processo, quanto para as instituicdes de
ensino superior que vivenciam o processo.

Merecem destaque, também, em ambos os documentos, as Comissdes Proprias de

Avaliagao — CPAs, comissdes essas que, como citado anteriormente, sao muito importantes
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para o desenvolvimento institucional. Ao analisar o instrumento avaliativo utilizado para o
credenciamento institucional, encontram-se varios indicadores (indicadores 1.1, 1.2, 1.3,4.4 ¢
5.8) que observam e avaliam, na instituicao de ensino, aspectos referentes ao planejamento e a
avaliacdo institucional, bem como a infraestrutura destinada a CPA de cada instituicdo de
ensino superior.

Porém, ao observar o instrumento de avaliagdo utilizado para a autorizacao de curso,
nao se encontra nenhum indicador especifico que trata sobre a CPA da institui¢do. Nao se
pode negar que existem indicadores que, de certo modo, contemplam a CPA em si (por
exemplo, o indicador 1.13), porém, de maneira especifica, ha a auséncia deste, o que pode
estar de certa forma fragilizando o processo, posto que, como mencionado, as CPAs realizam
um papel primordial dentro das instituicdes de ensino.

Outro ponto que merece destaque na analise da Dimensdo 1, presente no instrumento
de autorizacdo, refere-se aos Materiais Didaticos (Indicador 1.18). Por mais que essa questao
esteja presente nos Referenciais de Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia,
conforme evidenciado anteriormente e lembrando que este documento ndo se configura em
carater de lei, ha de se considerar que simplesmente produzir uma vasta gama de material
didatico ndo ¢ o suficiente para que se possa ter uma educacdo a distincia esperada de boa

qualidade. Nesse contexto, segundo Gadotti (2010, p. 23),

O MEC ¢ o maior comprador de material didatico do mundo. Se bastasse ter
material didatico, a qualidade do nosso ensino seria a melhor do mundo. H4 muito
material didatico porque da dinheiro e esta enriquecendo muitas editoras. Em geral,
trata-se de copias das cdpias, pura reproducdo do ja dito, do ja feito, do ja pensado,
do ja impresso. Informagdo pura, sem visdo de conjunto, sem métodos, sem
estratégias ou concepgdo politico-pedagogica, quando o importante ¢ uma boa
formacdo.

Dessa forma, percebe-se uma grande fragilidade que envolve todo o cenario que se
desenhou até aqui no que se refere aos interesses mercadologicos por detras destes processos.
Ao comprar o material didatico, institui¢des de ensino superior acabam fragilizando a figura
dos professores, que, muitas vezes, precisam se apropriar do material de outro profissional
para poder atuar em seu curso, aspecto esse que fragiliza o processo de ensino aprendizagem,
bem como a autonomia intelectual deste profissional.

Nessa configuragdo, o papel do professor deve ser, como visto anteriormente, de um
profissional da aprendizagem, um profissional do sentido, um organizador deste processo de
aprendizagem e ndo simplesmente uma maquina reprodutiva ou que assume mero papel

instrucionista de contetidos pré-estabelecidos e que carecem de sua autoria ou agéncia.
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Para além dos materiais didaticos, volta-se o olhar aos profissionais da educacao que
fazem os processos educativos acontecerem. No que se refere a estes profissionais,
destacam-se alguns dos indicadores que se destinam especificamente a eles, quando os
consideramos como sujeitos fundamentais no processo de formacao de futuros pedagogos:

e Indicador 2.1 — Nucleo Docente Estruturante;

e Indicador 2.2 — Equipe Multidisciplinar;

e Indicador 2.4 — Corpo Docente — Titulacao;

e Indicador 2.5 — Regime de Trabalho do Corpo Docente;

e Indicador 2.7 — Experiéncia no Exercicio da Docéncia na Educacio Basica;

e Indicador 2.8 — Experiéncia no Exercicio da Docéncia Superior;

e Indicador 2.9 — Experiéncia no Exercicio da Docéncia na Educagdo a
Distancia;

e Indicador 2.10 — Experiéncia no Exercicio da Tutoria na Educacgdo a Distancia;

e Indicador 2.12 — Titulagdo e Formagdo do Corpo de Tutores do Curso;

e Indicador 2.13 — Experiéncia do Corpo de Tutores em Educagado a Distancia;

e Indicador 2.14 — Interacao entre Tutores, Docentes e Coordenadores de Curso a
Distancia;

e Indicador 2.15 — Produg¢ao Cientifica, Cultural, Artistica ou tecnologica.

Observando tais indicadores, percebe-se que ha uma grande quantidade de indicadores
que dirigem sua atengdo a estes profissionais. Ao observar de forma detalhada cada um deles,
surge um questionamento: estes indicadores dao conta de avaliar tais profissionais de forma
que considere toda a sua trajetdria profissional, seu processo formativo e suas experiéncias?
Ou eles sdao simplesmente vistos para preenchimento de fins burocraticos?

Deflagra-se, portanto, mais uma fragilidade dos processos avaliativos, que podem
acabar avaliando somente de forma quantitativa (em tempo de experiéncia, por exemplo) estes
profissionais, ndo valorizando todo o seu processo formativo e as experiéncias adquiridas ao
longo dos anos em toda a sua trajetéria profissional.

Além do mais, ¢ perceptivel, em todo o contexto nacional, que, em muitos momentos,
ndo fica clara a funcdo deste profissional na modalidade EaD. H4 muitos desencontros quando
analisam-se as figuras do professor e do tutor.

Ao observar o Quadro 24, encontra-se a definicdo sobre o que vem a ser o Tutor na
modalidade a distancia, que define que ele ¢ “profissional de nivel superior vinculado a IES,
que atua na drea de conhecimento de sua formagao, dando suporte as atividades dos docentes”

(Brasil, 2017b, p. 50). Nesse cendrio, ¢ evidenciada a ideia de que o tutor tem a
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responsabilidade de dar suporte as atividades dos docentes, profissionais estes que nao
possuem defini¢do nos instrumentos, conforme evidenciado anteriormente.

Considerando a auséncia desse conceito nos instrumentos avaliativos, ¢ possivel
observar os Referenciais de Qualidade para a Educacdo a Distincia (2007) ja apresentados, os
quais relacionam a figura do professor as tarefas de: selecionar e preparar conteudo; definir
bibliografia; elaborar material didatico; identificar objetivos no que se refere a competéncias
cognitivas; gerir o processo de ensino-aprendizagem; principalmente motivar, orientar,
acompanhar e avaliar os estudantes; se auto avaliar (Brasil, 2007).

Tendo entdo minimamente a compreensdo sobre o que vem a ser € quais sdo as fungdes
do professor ¢ do tutor nesse processo (defini¢des essas fragilizadas se comparadas a
complexidade e importancia destes profissionais na formacao de futuros pedagogos), surge
outra questdo que merece destaque: como ocorrem os processos de ensino e aprendizagem e
interagdo entre professores, tutores e alunos no cenario do curso de licenciatura em Pedagogia
na modalidade EaD?

Por mais que os instrumentos contenham indicadores que avaliam a questdo da
interagdo entre esses sujeitos (por exemplo, o indicador 2.14 do instrumento de avaliagdo /
autorizacdo de curso), deflagra-se um dos grandes desafios postos na educacdo a distancia: a
interagdo entre professores, tutores e alunos. Essa questdo, ja abordada nessa pesquisa, faz
refletir sobre todas as fragilidades que se apresentam nesse processo € merece aqui um maior
aprofundamento reflexivo.

De acordo com os Referenciais de Qualidade para Educagdo Superior a Distancia

(Brasil, 2007, p. 11):

Em primeiro lugar, um curso superior a distincia precisa estar ancorado em um
sistema de comunica¢do que permite ao estudante resolver, com rapidez, questdes
referentes ao material didatico e seus contetidos, bem como aspectos relativos a
orientacdo de aprendizagem como um todo, articulando o estudante com docentes,
tutores, colegas, coordenadores de curso e disciplinas e com os responsaveis pelo
sistema de gerenciamento académico e administrativo.

Evidencia-se, portanto, a necessidade da interacao entre todos os sujeitos envolvidos
nos processos educativos que se materializam no contexto de formagdo de alunos
matriculados em cursos na modalidade a distancia. Cabe destacar que essa necessidade acaba
sendo, por si s6, uma das maiores dificuldades enfrentadas neste cendrio, posto que, como
citado anteriormente, muitos dos profissionais que atuam como docentes nessa modalidade de

ensino ndo possuem formacgao especifica para tal.
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Como um recurso disponivel para proporcionar essa interacao, em geral, ha o ambiente
virtual de aprendizagem — AVA. Observando o conceito presente no glossario dos
instrumentos avaliativos, ele “conta com o uso de recursos digitais de comunicacdo, que
reinem distintas ferramentas voltadas a interacdo (que ocorre mediada por linguagem e
procedimentos especificos do ambiente virtual)” (Brasil, 2017b, p. 48).

Contudo, nao basta somente que a tecnologia exista nas institui¢des de ensino superior.
E necessario que ela seja utilizada de forma significativa e que os profissionais que estdo por
trds deste processo consigam atender as demandas postas pelo cenario virtual. Isso para que
consigam atender o que determinam as legislagdes que norteiam o curso de Pedagogia em si,
formando, assim, bons pedagogos.

Ainda, ao observar os instrumentos, de modo especial o instrumento de avaliagdo de
autorizagao de curso, encontram-se diversos indicadores que se referem as atividades
presenciais obrigatorias para esse processo de formagdo, posto que, em alinho com a
legislagdo atual, o curso de licenciatura em Pedagogia na modalidade a distancia deve ter em
sua integralizacdo a composicdo de 1.600 horas que devem acontecer na modalidade
presencial (incluindo praticas pedagdgicas, estudos e estagios do curso).

Diante disso, desenha-se novamente uma grande fragilidade: se os polos EaD sao
criados por ato proprio das institui¢des de ensino superior, como ja detalhado, o que garante
que eles possuem uma estrutura minima para que possam oferecer um bom processo de
ensino e aprendizagem aos seus alunos? Nao estaria sendo colocada em risco a qualidade do
processo formativo dos académicos sem essa merecida avalia¢do antes da abertura deste polo?

De modo especial, a formagdo de alunos nos cursos de Licenciatura em Pedagogia,
com base no estudo realizado até aqui, acaba sendo alvo de varias fragilidades e limitagdes no
transcorrer do seu processo. Sdo varias as questdes que devem ser repensadas para que se
busque diminuir tais fragilidades, pois se o processo formativo deste se d4 de forma

incompleta ou fragilizada, grandes prejuizos podem vir a surgir futuramente.

5.6 Educacao superior no Brasil na formaciao de pedagogos na modalidade a distancia:

um caminho a ser trilhado com vistas a sua reflexdo e reorganizacao

E de consenso que a educagdo superior no Brasil, na formagdo de pedagogos
matriculados na modalidade a distancia, possui ainda um grande caminho a ser trilhado.

Evidentemente, varios foram os avangos obtidos nos ultimos anos, mas, também, ha de se
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elucidar que varios foram os retrocessos e fragilidades encontradas ao longo da histéria e que
colocam em risco a formagao académica destes profissionais.

O ensino superior, na contemporaneidade, acaba, muitas vezes, sendo alvo de
fragilidades que ofuscam a sua real fungdo social na sociedade em geral. Conforme
demonstrado até¢ aqui, varios sdo os aspectos a serem melhorados e, se nada for feito, a
situagdo tende a se agravar.

Para que seja possivel alcangar o que preconizam as DCNs do curso de Pedagogia,
particularmente acerca da formacdo de futuros pedagogos, as avaliagdes externas realizadas
sobre as instituicdes de ensino superior devem buscar atingir uma dimensao formativa que
permita identificar possiveis problemas e corrigi-los durante o trilhar do caminho, garantindo
um processo constante de melhoria na educagdo. Isso para que possam, de acordo com
Schneider (2017, p 196), “ser suficientemente capazes de orientar o planejamento e a gestdo
académica da instituicdo de educagdo superior de modo a construir caminhos so6lidos para
uma efetiva melhoria da qualidade educacional”.

Torna-se necessario, entdo, realizar alguns ajustes nos caminhos percorridos por estes
processos avaliativos por meio de estudos, pesquisas, reflexdes e didlogos. Deste modo, sem
possuir o objetivo de encerrar as reflexdes sobre o tema, mas, sim, de buscar caminhos
plausiveis para que essas reflexdes fortalecam-se e promovam melhorias nos processos
formativos dos pedagogos, em especial daqueles que trilham sua trajetoria académica na
modalidade a distancia, apresenta-se o Quadro 28, que apresenta, de forma resumida, todas as
limitagdes e fragilidades encontradas no processo de estudos para a elaboracdo da presente

dissertacao.
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Quadro 28: Resumo das limitagdes ¢ fragilidades encontradas ao longo do desenvolvimento da pesquisa que

originou a presente dissertacdo de mestrado.

Limitacdes e Fragilidades

Especificacio
A | Politicas Publicas

B | Concepgdes
avaliativos

sobre o0s Processos

C | Legislagdes criadas ao longo dos
anos

D | A expansdo do ensino superior € a
sua suposta democratizagdo

E | O conceito de
educac@o superior

qualidade na

Descricao
As politicas publicas exprimem principios, concepgdes, visdes de
mundo, valores, crengas e ideologias da sociedade em geral e
também de seus governantes. No que se refere as politicas
publicas voltadas para o campo educacional, em especial, ao
ensino superior, devem ser pensadas para o beneficio de todos e
para o bem da sociedade e ndo somente para a minoria da
populacdo ou para atender objetivos ocultos e prejudiciais a
sociedade, por exemplo: a mercantilizagdo ¢ os interesses
financeiros por tras do cenario educacional. Quando elas
exprimem concepgdes e interesses sob essa Otica fragilizada,
podem acabar se materializando e prejudicando a sociedade
como um todo.
Quando se fala em processos avaliativos, entra-se em um campo
de reflexdo que é permeado por conhecimentos, estudos e
avangos, mas também ¢ repleto de fragilidades e limitagdes. Ao
dirigir o olhar aos processos avaliativos sobre as institui¢des de
ensino superior, deve-se levar em consideragdo a melhoria
daquilo que estd sendo avaliado, buscando seguir uma logica
formativa e ndo classificatoria e/ou punitiva. Seus resultados
devem ser vistos como algo que proporciona a reflexdo e
reestruturacdo do que foi avaliado e ndo como uma forma de
comercializacdo “dos melhores cursos”.
E evidente que as legislagdes que foram se materializando ao
longo dos anos deixaram a sua contribui¢do na histéria da
educagdo superior. Contudo, em alguns momentos, as mesmas
ocorreram por interesses especificos e que podem acabar
prejudicando seu espago de insercdo se ndo forem bem
formuladas ou se estiverem fundamentadas em interesses que
vislumbram o beneficio de poucos e nao de todos.
De acordo com os dados apresentados na presente pesquisa, a
educagdo superior teve avangos significativos em seu processo de
expansdo. Tudo isso se deu através do fomento das politicas
publicas e das reflexdes realizadas em seu contexto. A
democratizagdo do acesso deve sim chegar a todas as pessoas,
porém, cabe destacar que, por trds do discurso da
democratizagdo, em muitos momentos, pode haver interesses
mercadoldgicos que se manifestam silenciosamente na forma de
democratizar o acesso para que se tenha altos lucros sobre ele.
Nao esta aqui sendo feita mencdo de que a expansdo ¢ algo
prejudicial, mas, sim, de que esse processo deve ser levado em
constante vigilancia para que a fungdo social do ensino superior
ndo se perca em meio a outros interesses que sdo prejudiciais a
sociedade.
Sdo muitos os estudos que evidenciam esse conceito, mas, em
contrapartida, também sdo muitas as ambiguidades que se
mostram no entendimento sobre ele.
O que pode ser considerado qualidade no ensino superior?
Atingimento de metas, obtencdo de bons conceitos € maiores
indices de aprovagdo? Qualidade para que e para quem? Quem
define o que vem a ser a qualidade e como cla deve ser
compreendida e aferida nas instituicdes? E possivel essa
afericdo? O que deve ser considerado para que uma institui¢ao de
ensino superior possa ser de qualidade?
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Buscando responder a essas questdes, Gadotti (2010), ¢ Charlot
(2021) deixam importantes contribui¢des.

Essa esperada qualidade na educag@o deve ser pensada e ofertada
a todos, dissociada de qualquer forma de discriminago, pois
“qualidade para poucos ndo ¢ qualidade, é privilégio” (Gentili,
1995, p. 177).

O que fragiliza o ensino superior, quando esse conceito estd em
discussdo, ¢ que ele ndo estd sendo pensado por uma dimensao
social, mas, sim, esta sendo definido em wuma escala
classificatoria de nota, na qual bons conceitos tornam-se “boa
qualidade” e essa “boa qualidade” é comercializada para a
sociedade em geral.

F | Auséncia de formacdo especifica | Considerando que, conforme apontado na pesquisa, a qualidade
dos profissionais para atuagcdo na | na educagdo esta diretamente atrelada também a qualidade do
modalidade a distancia professor, surge uma pergunta: como ocorreram os processos de

formacdo dos professores que na atualidade estdo formando
outros professores na modalidade a distdncia? Uma fragilidade
posta no ensino a distancia ¢ a ndo formagdo dos profissionais
para a sua atuagdo docente nesta modalidade. O processo de
formar-se professor para a modalidade presencial ¢ diferente do
processo de formar-se professor para atuar na modalidade a
distancia. Assim, evidencia-se essa fragilidade que pode acabar
fragilizando os processos de ensino e aprendizagem, ja que os
professores nao se formam para atuar no ensino a distancia e
acabam atuando nele com uma bagagem intelectual construida
com base no ensino presencial.

G| A Mercantilizagdo e o | E evidente que o ensino superior atualmente esta sendo alvo de
Neoliberalismo fragilidades causadas pela mercantilizagdo e o neoliberalismo.

Estes, por sua vez, fragilizam o ensino superior como um todo.
Tornam o direito & educagdo em uma mercadoria a ser
comercializada e, consequentemente, acabam deturpando com os
principios e com a fungdo social que estas instituicdes possuem
na formacao dos sujeitos.

H | Terceirizagdo da tarefa de educar e | Gadotti (2010) evidencia que, dentro de uma loégica mercantil, ha
desprofissionaliza¢ao do professor a terceirizagdo da tarefa de educar. Assim, apresenta-se uma

grande fragilidade, posto que “o professor ndao pode
disponibilizar apenas o tempo de aula. Ele precisa ter tempo para
se dedicar ao aluno, conviver com ele, acompanha-lo e avalia-lo
permanentemente. Isso tudo esta cada vez mais dificil em fungéo
dos critérios de rentabilidade introduzidos no processo
educativo” (Gadotti, 2010, p. 26)

I | Instrucionismo O instrucionismo deve ser considerado também uma fragilidade
dos processos educativos que se materializam na educagdo a
distancia, posto que, em alinho com Gadotti (2010, p. 25), “no
instrucionismo o docente ndo pensa: reproduz o que esta escrito
no livro texto, no manual; ndo escolhe; ndo tem autonomia. Por
isso, ele precisa de outra formagao, ndo Instrucionista”.

J | Processos fragilizados na formagdo | O papel do pedagogo ¢ crucial para a sociedade. Porém, esse

de futuros pedagogos processo formativo acaba sendo vitima das fragilidades postas no
contexto do ensino superior. Ao dar espaco a mercantilizagdo e
ao neoliberalismo, perde-se espaco na formacgdo de bons
pedagogos, pois o que estd em jogo € a lucratividade sobre esse
processo ¢ nao a boa qualificagdo deste profissional. Se
buscam-se bons profissionais, estes devem ser formados por uma
boa educagdo. Se busca-se uma boa educagio, deve-se ter bons
interesses por tras dela.

K | Abertura de polos por ato proprio | Respeitando o conceito obtido no ato do credenciamento
das institui¢des de ensino superior institucional, as instituigdes de ensino superior podem, por ato

proprio, realizar a abertura de uma quantidade de polos seguindo



Riscos substanciais as praticas
realizadas no formato presencial
conforme prevé a legislacdo do
curso

Os referenciais de qualidade para a
educag@o superior a distancia

Instrumentos de avaliagdo com forte
tendéncia de estarem desconectados
com a realidade atual

Auséncia e limitagdes de
palavras/conceitos no glossario dos
instrumentos de avaliagdo

Auséncia de pressupostos teoricos
nos instrumentos de avaliagdo

Credenciamento  institucional e
autorizagao de cursos na
modalidade presencial e a distancia
sendo avaliados pelo mesmo
instrumento avaliativo
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seus conceitos, sendo eles: Conceito 3 — 50 polos, Conceito 4 —
150 polos, Conceito 5 — 250 polos.

A abertura destes polos da-se de forma dissociada de qualquer
ato avaliativo externo, posto que a Portaria Normativa n° 11, de
20 de junho de 2017, prevé que somente sera obrigatoriamente
avaliado o enderego sede das institui¢des de ensino. Diante disso,
ha grandes chances para que esse processo fragilize a formagdo
dos académicos, ja que os polos podem acabar ndo tendo uma
boa estrutura ou organizacao para o seu funcionamento.
Conforme estudado, a criacdo de polos EaD por ato proprio das
instituicdes de ensino superior pode configurar uma grande
fragilidade nos processos formativos dos alunos matriculados
nessa modalidade de ensino, posto que, com a ndo avaliacdo,
perde-se o controle sobre tais espagos que, em algum momento,
receberdo seus alunos para o processo formativo na realidade
presencial. Diante disso, se o espago ¢ fragilizado, evidentemente
que o processo formativo também sera.

Por mais que o documento que trata sobre os Referenciais de
Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia apresente para
as institui¢cdes de ensino algumas concep¢des que devem nortear
o processo de organizagdo desta modalidade de ensino, ele ndo
possui forga de lei. Com isso, muitas vezes, pode acabar ficando
esquecido e ndo sendo considerado.

Considerando que os instrumentos de avaliagdo utilizados pelo
INEP na atualidade para realizar processos de credenciamento
institucional e autorizagdo de novos cursos (independente da
modalidade de ensino) foram reorganizados pela ultima vez em
2017, eles acabam estando de certa forma desatualizados e
desconectados com a realidade. Os dados do Censo da Educagao
Superior mostraram que o cenario do ensino superior mudou
muito dos ultimos anos até a contemporaneidade. Juntamente
com isso, a sociedade como um todo modificou-se. Por qual
motivo o0s instrumentos ndo caminharam junto com tais
modificagdes? Por mais que esteja havendo um esforgo para a
reorganizacdo dos mesmos, o0s atuais processos de
credenciamento e autorizagdo de curso ainda estdo sendo
conduzidos pelos instrumentos formulados em 2017.
Evidenciou-se, nesta pesquisa, que os instrumentos de avaliacdo
possuem uma significativa auséncia e limitagdes no que se refere
a alguns conceitos, por exemplo, a auséncia do conceito de
docéncia. Isso faz com que o entendimento do instrumento em si
e de seus indicadores possa se dar de forma fragilizada, pois ndo
ha a compreensdo sobre o que o MEC/INEP compreende sobre
determinados conceitos.

A auséncia de pressupostos tedricos nos instrumentos de
avaliagdo (ou em qualquer outro documento complementar a
eles), de imediato, causa fragilidades no processo do seu
entendimento, posto que a fundamentagdo que originou tais
conhecimentos, indicadores e conceitos nao esta evidenciada de
forma clara.

Gadotti (2010), ao abordar a qualidade nos processos educativos
a distancia, cita que “a qualidade da EaD ndo pode ser medida
pelos mesmos critérios da educacdo presencial. A EaD ndo ¢ s6
uma outra modalidade de ensino. E também outro paradigma,
com outra pedagogia” (Gadotti, 2010, p. 23). Diante disso,
deflagra-se uma grande fragilidade, pois, na contemporaneidade,
esses processos estdo sendo realizados com base nos mesmos
instrumentos avaliativos. Obviamente, nao se pode negar que eles
possuem algumas questdes especificas para as diferentes
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modalidades, porém, em sua maioria, os indicadores acabam
sendo os mesmos para ambas as modalidades de ensino.

R | Material Didatico Segundo Gadotti (2010, p. 23), “O MEC é o maior comprador de
material didatico do mundo. Se bastasse ter material didatico, a
qualidade do nosso ensino seria a melhor do mundo. Ha muito
material didatico porque da dinheiro e estd enriquecendo muitas
editoras. Em geral, trata-se de copias das copias, pura reproducdo
do ja dito, do ja feito, do ja pensado, do ja impresso. Informagéo
pura, sem visdo de conjunto, sem métodos, sem estratégias ou
concepcao politico-pedagogica, quando o importante ¢ uma boa
formacdo”. Assim, deflagra-se aqui uma questdo importante que
aponta que ndo ¢ o material didatico em si que garante qualidade
aos processos de formacdo, em especial, dos pedagogos.
Acreditar nesta ideia é dar espa¢o a um ensino fragilizado.

S | Burocratizagdo Excessiva Nas ultimas décadas, a ideia sobre burocracia ¢ amplamente
estudada e refletida por varios profissionais. Contudo, quando
esse conceito aparece no contexto das avaliagdes externas sobre
as instituigdes de ensino superior, esse dialogo entre educacgdo
superior e burocracia é geralmente divergente e causa aspectos
negativos em seu contexto.

Rogério Leite (1980, p. 22) afirma que a burocracia surge como
uma “praga da universidade”, posto que, segundo ele, burocracia
e atividade intelectual sdo incompativeis.
T | Interagdo entre professores, tutores e | A interagdo entre professores, tutores e alunos acaba sendo uma
alunos das grandes fragilidades do processo de formacdo de alunos
matriculados nos cursos de Pedagogia na modalidade a distancia,
ja& que “principalmente em um curso a distancia, esta ¢ uma
pratica muito valiosa, capaz de contribuir para evitar o
isolamento e manter um processo instigante, motivador de
aprendizagem, facilitador de interdisciplinaridade e de adogéo de
atitudes de respeito e de solidariedade ao outro, possibilitando ao
estudante o sentimento de pertencimento ao grupo” (Brasil, 2007,
p. 11).
Fonte: Organizagao autoral, 2024, com base nos estudos e referenciais utilizados no presente trabalho.

Diante tais aspectos evidenciados, cabe continuar realizando reflexdes sobre o assunto
em diferentes esferas e espacos, para que, assim, seja possivel, de fato, construir uma
educagdo superior de maior qualidade, diminuindo as fragilidades que se fazem presentes

atualmente, principalmente, quanto aos processos de formacao de futuros pedagogos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo da presente dissertacdo, elaborada no ambito do Programa de
Pos-graduacdo em Educacdo, da Universidade de Passo Fundo, na Linha de Pesquisa em
Politicas Educacionais (PPGEDU - UPF), foi de compreender o processo de avaliacdo e
regulacao do ensino superior, a fim de verificar potencialidades e fragilidades nos processos
de autorizacdo e avalia¢do do curso de Pedagogia na modalidade EaD. O trabalho teve como
problema de pesquisa a seguinte questdo: Diante da significativa expansdo dos Cursos de
Pedagogia na modalidade EaD, como estdo se evidenciando as potencialidades e fragilidades
nos processos de autorizacao e avaliagcdo deste curso?

Para que isso fosse possivel, a presente pesquisa teve como processos metodoldgicos a
analise documental e a revisdo bibliografica. A primeira delas debruga-se sobre parte da
legislagdo vigente no Brasil e também sobre algumas das politicas educacionais relacionadas
a essa pesquisa. Ja a segunda, realizada em livros e artigos publicados que contribuem com a
investigacdo do problema proposto, buscou proporcionar ao trabalho uma sistematizacao de
conhecimentos e conceitos importantes no estudo do tema.

Na introdugdo (primeira secdo da presente pesquisa), enfatizaram-se e delinearam-se
os caminhos que seriam percorridos no presente estudo, o qual faz um recorte especifico as
politicas educacionais voltadas para a avaliacdo, supervisdo e regula¢do do ensino superior no
pais, posto que, para além da oferta do niimero de vagas autorizadas no Brasil, deve também
se manter em constante vigilancia a qualidade dos processos de ensino e aprendizagem que
neste espaco acontecem.

Essas politicas exprimem concepgoes, principios, visdes de mundo, valores, crencas e
ideologias da sociedade em geral e também de seus governantes. Tais politicas, quando
pensadas para o contexto do ensino superior, devem ser elaboradas para o beneficio de todos e
para o bem da sociedade, ndo somente para o bem da minoria da populagdo ou para atender
interesses prejudiciais a sociedade, como a mercantilizagao da educagdo. Quando as politicas
publicas exprimem concepgdes fragilizadas, tais fragilidades podem acabar deturpando e
prejudicando a sociedade como um todo.

Além do mais, constata-se que, ao analisar a avaliacdo, regulagdo e supervisio do
ensino superior, transbordam conhecimentos sobre o assunto, porém, constantemente, esse
contexto ¢ palco de processos avaliativos com fragilidades e que se resumem, muitas vezes,
no preenchimento e cumprimento de fins burocraticos excessivos exigidos pelos orgdos

competentes. Diante disso, para que estes processos avaliativos possam materializar bons
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resultados nas institui¢des de ensino superior, devem ocorrer com vistas a melhoria do que
esta sendo avaliado, buscando seguir uma logica formativa e nao classificatéria e punitiva.

A segunda secao dessa dissertagdo teve como proposito evidenciar como ocorreu o
processo de expansdo do ensino superior no Brasil, bem como algumas normativas e
documentos relevantes ao objeto de estudo. Torna-se notdria a importancia que as legislagdes
e normativas criadas tiveram na ampliacao desse nivel de ensino e na sua regulamentagao.

Além do mais, fica claro, com base nos dados do Censo da Educacdao Superior de
2023, que tem como recorte historico de seus relatorios os anos de 2013 até 2023, que a
educacdo superior teve um aumento significativo no numero de institui¢des de ensino
credenciadas e de cursos autorizados em seus contextos.

Considerando os numeros de matriculas de graduacdo (geral), em ambas as
modalidades de ensino, evidencia-se que a modalidade presencial conta com um nimero
maior de matriculas. Contudo, ela conta com apenas 150.220 matriculas a mais do que a
modalidade a distancia, que, por sua vez, possui 4.913.281 matriculas em cursos de
graduacao.

Igualmente, cabe destacar que o setor privado assume a lideranga em nuimeros de
matriculas, pois conta com 7.907.652 matriculas, sendo que, destas, 4.712.303 matriculas sao
especificas em cursos de graduagdo na modalidade a distancia e 3.195.349 matriculas na
modalidade presencial. J4 o setor publico possui um total de 2.069.130 matriculas, sendo
200.978 na modalidade a distancia e 1.868.152 na modalidade presencial.

No que se refere ao nimero de institui¢des de ensino superior credenciadas, de acordo
com os dados apresentados, o ano de 2023 totalizou 2.580 instituicdes credenciadas, sendo
que 2.264 pertencem ao setor privado e apenas 316 pertencem ao setor publico.

Depreende-se, assim, que o setor privado, nos ultimos anos, teve um crescimento
muito maior do que o setor publico, seja em niimero de institui¢des de ensino credenciadas,
bem como no numero de matriculas efetivadas nos cursos de graduagao.

Considerando o numero de matriculas em cursos de Licenciaturas em 2023 no pais,
existe um total de 1.144.039 matriculas na modalidade a distancia e 566.944 na modalidade
presencial. Desse total, o curso de Pedagogia ocupa o primeiro lugar, desde o ano de 2020, em
numero de matriculas efetivadas, contanto com 852.334 matriculas no ano de 2023.

Partindo do pressuposto de que ndo basta somente oferecer vagas nos cursos de
graduacao, mas que se deve manter em constante vigilancia a qualidade dos processos

educativos que acontecem nesses espacos, a terceira se¢do buscou realizar um estudo sobre o



145

que vem a ser o conceito de qualidade no ensino superior, bem como a fun¢ao social destas
institui¢des e a sua democratizagao.

Com relagao ao conceito de qualidade, muitas sdo as questoes que invadem o palco de
reflexdes. E evidente que ele é um conceito historico, que se molda de diferentes formas no
tempo e espago em que se insere, e, diante disso, compreendé-lo de forma isolada do seu
contexto pode acabar sendo um equivoco. Ainda, o conceito ¢ rodeado de ambiguidades e
fragilidades em seu processo de compreensdo, o que pode tornar seu proposito enfraquecido,
fazendo com que o discurso pela qualidade na educag@o nao se efetive na pratica.

Isso posto, para um bom entendimento deste conceito, deve-se partir da ideia de que a
qualidade na educagdo precisa ocorrer por um viés da dimensdo social, ou seja, da qualidade
social e ndo pelo viés mercadologico. Pensar a qualidade na educagdo pelo viés da dimensao
social implica em ndo observar somente os pontos de chegada dos sujeitos, mas, sim, seus
pontos de partida.

Assim, a educagdo, para que seja de qualidade, ndo deve ser concebida como uma
mercadoria a ser comercializada e, sim, como um direito social que deve ser estendido a todas
as pessoas. Contudo, acerca da qualidade dos cursos de graduagdo em licenciatura, em
especial, ao curso de Pedagogia, nota-se que este curso, por sua vez, infelizmente, acaba
sendo alvo de interesses mercadoldgicos em detrimento da dimensdo social do curso,
tornando o processo de formacao de pedagogos fragilizado.

Em sentido oposto aos idearios mercadologicos, as instituigdes de ensino superior
devem caminhar em dire¢do de colocar-se no topo da valorizacdo do livre pensar, sendo ela
uma das produtoras do alargamento do pensamento humano, ndo podendo ser somente um
espaco de transmissdo de conhecimentos. Ela deve estar conectada com seu contexto cultural
e social e livre das amarras e interesses mercadologicos.

Quando se mencionam interesses mercadologicos, vérias sdo as fragilidades que se
colocam diante da formagdo dos pedagogos, em especial, dos pedagogos matriculados em
cursos de licenciatura em Pedagogia na modalidade a distancia.

Compreender a educagdo por um viés mercadologico implica na conversao do direito a
educagdo de qualidade em uma mercadoria a ser comercializada, com vistas a lucratividade e
em detrimento de um bom processo formativo dos académicos. Essa conversdo do direito em
uma mercadoria pode colocar em risco todo o processo de formacdo deste profissional, pois
nao coloca em primeiro lugar o compromisso com a formagao, mas, sim, situa o interesse pela

lucratividade em primeiro lugar.
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J4 a quarta secdo, por sua vez, faz uma retomada das principais formas e tentativas de
organizacao da avaliagdo e regulacdo do ensino superior no Brasil. Destaca-se o atual Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), sistema esse que foi instituido pela
Lein® 10.861, em 14 de abril de 2004 e que, em 2024, completou 20 anos de atuagao.

Como seu principal objetivo, o SINAES tem como finalidade a melhoria da qualidade
da educacao superior no pais. Porém, acaba sendo alvo de diversas fragilidades que colocam
em risco seu principal objetivo, por exemplo, a mercantiliza¢ao da educacao.

Ao observar especificamente os processos de credenciamento institucional e
autorizacdo do curso de Pedagogia na modalidade a distancia, duas principais legislagdes
merecem destaque: as Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso e as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Formacdo Inicial em Nivel Superior de Profissionais do
Magistério da Educacgdo Escolar Basica.

A primeira delas traduz de forma detalhada uma série de importantes concepgdes que
devem nortear o processo de formagdo dos futuros pedagogos, independente da modalidade
de ensino ofertada. Isso evidencia que esse processo nao pode ocorrer de forma fragilizada,
pois o pedagogo possui um importante papel na sociedade em geral.

J4 a segunda delas evidencia também uma série de concepgdes e critérios que devem
ser considerados durante os processos formativos destes profissionais. Destaca-se, de forma
importante e significativa, que esse documento estabelece que a formagao em cursos de
licenciatura que se dao na modalidade a distancia deve seguir o percentual de 50% do curso
na formagdo presencial deste aluno, ou seja, 50% pode se dar na modalidade a distincia e
50% deve obrigatoriamente ocorrer na modalidade presencial.

Expandindo o olhar para além da legislagdo que ancora o curso, na se¢do mencionada,
as reflexdes sobre a Portaria Normativa n° 11, de 20 de junho de 2027 tornam-se também um
centro de atenc¢do. Essa Portaria apresenta uma grande fragilidade que pode colocar em risco a
qualidade dos processos formativos destes profissionais. Ela afirma que, ap6s a avaliagdo no
endereco sede, se credenciadas, as institui¢des de ensino superior podem, por ato proprio e
sem prévia avaliagdo, abrir seus polos EaD seguindo a quantidade maxima estabelecida na
Portaria.

Diante dessa fragilidade, fica evidente que ¢ necessaria uma reestruturagao desta forma
de organizagdo, posto que ndo ha como se ter a garantia de que estes espagos, que foram
abertos por ato proprio e que nao passaram previamente por um processo avaliativo, consigam
atender as exigéncias e as normativas que orientam o processo de formacdo de alunos

matriculados em cursos de pedagogia na modalidade a distancia.
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Também se destaca nessa se¢ao o que ¢ apresentado pelos Referenciais de Qualidade
para a Educacdo Superior a Distiancia de 2007. Estes referenciais apresentam uma série de
breves concepgdes que deveriam nortear as institui¢des de ensino superior no que se refere a
sua organizacdo académica para a oferta de cursos na modalidade a distancia. Porém, como
sua fragilidade, apresenta-se uma auséncia de fundamentagdo tedrica e, principalmente, a sua
nao materialidade em forma de lei, ou seja, o documento tem cardter orientativo, sem possuir
forca de lei.

Como sequéncia ao estudo realizado, apresenta-se, por fim, uma andlise sobre o
Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa Presencial e a Distancia — Credenciamento e
sobre o Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagdo Presencial ¢ a Distancia —
Autorizacao. Essa analise, por sua vez, teve como objetivo deflagrar quais sao as fragilidades
que estdo postas nestes instrumentos e que se traduzem nos processos de avaliagdo de
credenciamento institucional e na autorizagao de novos cursos.

De acordo com dados apresentados pelo INEP, ambos os instrumentos foram
elaborados no ano de 2017, podendo estar, assim, desatualizados e descontextualizados com a
realidade, posto que em 2024 ja se passaram 7 anos da sua ultima atualizacdo. Como
evidenciado, o ensino superior foi palco de grandes transformagdes nos ultimos anos,
principalmente, quanto ao seu processo de expansdo, de acordo com os dados do Censo da
Educagao Superior de 2023.

Outra fragilidade que merece destaque quando se observam os instrumentos, ¢ que
ambos possuem uma auséncia de fundamentacgdo teodrica sobre suas concepgdes € conceitos.
Por exemplo, de modo especifico, pode-se destacar a auséncia do que os instrumentos
apresentam e compreendem por ser qualidade na educagdo superior, bem como nota-se a
auséncia sobre o que ambos compreendem ser a figura do docente e/ou professor. Diante
dessa fragilidade da auséncia tedrica que se faz presente nos instrumentos de carater
normativo, varias sao as fragilidades que podem se materializar em seu contexto de aplicagdo.

Além do mais, no que se refere as instituicoes de ensino superior, ambos o0s
instrumentos apresentam uma visdo fragilizada das mesmas, pois define-se somente pela
oferta de cursos de graduagdo, ndo contemplando sua fun¢do social na formagao do sujeito.

Igualmente, outra fragilidade apresentada refere-se ao fato de que ambos os
instrumentos sdo aplicados da mesma forma, tanto para processos avaliativos que se voltam a
modalidade presencial como para a modalidade a distancia. Nao se pode negligenciar que os
instrumentos possuem alguns indicadores especificos para a modalidade a distancia, mas, em

sua maioria, sdo indicadores comuns para ambas as modalidades de ensino, fato esse que pode
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colocar em risco a integridade dos processos avaliativos, bem como dos processos de
formagdo dos pedagogos, posto que ambas as modalidades possuem caracteristicas proprias e
materializam-se de formas diferentes. Consequentemente, precisam ser refletidas e avaliadas
de forma singular e especifica.

Ainda no contexto das fragilidades, ¢ evidenciado, por meio deste estudo, que a
auséncia de formagdo especifica para atuacdo do docente na modalidade a distancia, a
terceirizagdo da tarefa de educar, a sua desprofissionalizagdo e o instrucionismo podem acabar
deturpando os processos formativos dos futuros pedagogos. E na interagio entre os sujeitos
(professores, alunos, tutores, entre outros) que o conhecimento materializa-se de forma
significativa e, se essa interagdo ocorre de forma fragilizada, as chances dos processos
formativos configurarem-se também de forma fragilizada sdo muito grandes.

Por fim, por meio da presente pesquisa, conclui-se que, por mais que existam alguns
avancos nos processos de credenciamento e autorizacdo de cursos de graduagdo no Brasil,
quando se volta o olhar ao credenciamento institucional e a autorizagdo de cursos de
Pedagogia na modalidade a distancia, a atual forma de organizagdao proposta pelo SINAES
apresenta uma série de fragilidades que podem colocar em risco a integridade dos processos

de formacao dos pedagogos matriculados nesta modalidade de ensino.
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